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ABSTRAK

“Tingkat Pemahaman Masyarakat Desa kembang Seri
Terhadap Peran Otoritas Jasa Keuangan (OJK)”
Oleh Zelia, NIM 1911140060

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat
pemahaman masyarakat desa kembang seri terhadap peran
otoritas jasa keuangan (OJK) dan faktor-faktor yang
mempengaruhi pemahaman masyarakat desa kembang seri
terhadap peran otoritas jasa keuangan. Metode penelitian ini
menggunakan jenis penelitian lapangan field research dengan
pendekatan Deskriptif Kualitatif. Penelitian ini mengunakan
model Porpusive Sampling. Dalam melaksanaan penelitian,
diperlukan data yang akan digunakan sebagai dasar untuk
melakukan pembahasan dan analisa. Pengumpulan data dilakukan
dengan teknik data primer dan data sekunder berupa observasi,
wawancara, dan dokumentasi. Teknik analisis data yang
digunakan yaitu model Miles dan Huberman. Informan dalam
penelitian ini adalah perangkat desa, masyarakat umum dan guru
sebanyak 15 Informan. Kesimpulan penelitian bahwa tingkat
pemahaman masyarakat desa kembang seri terhadap peran
otoritas jasa keuangan (OJK) dikatakan masih cukup paham
tentang OJK. Dari informan 15 yang termasuk dalam kategori
tidak cukup paham berjumalah 6 orang karena sekedar
mengetahui, termasuk dalam tingaktan pemahaman, paham, tidak
cukup paham dan tidak paham dan tergolong dalam bentuk
pemahaman Rasional (relation understanding).

Kata Kunci: Pemahaman, Faktor yang Mempengaruhi
Pemahaman, Otoritas Jasa Keuangan (OJK)



ABSTRACT
""Level of Understanding of the Community of Seri Bunga
Village on the Role of the Financial Services Authority (OJK)"*
By Zelia, NIM 1911140060

The purpose of this study was to determine the level of
understanding of the people in the village of Bunga Seri on the
role of the Financial Services Authority (OJK) and the factors
that influence the understanding of the people in the village of
Bunga Seri on the role of the Financial Services Authority. This
research method uses field research with a qualitative descriptive
approach. This study uses the Porpusive Sampling model. In
carrying out research, data is needed to be used as a basis for
conducting discussion and analysis. Data collection was carried
out using primary data techniques and secondary data in the
form of observation, interviews and documentation. The data
analysis technique used is the Miles and Huberman model. The
informants in this study were 15 informants from village officials,
the general public and teachers. The conclusion of the study is
that the level of understanding of the people of the village of
Bunga Seri on the role of the Financial Services Authority (OJK)
is said to still be quite knowledgeable about OJK. Of the 15
informants who were included in the category of not
understanding enough, there were 6 people because they just
knew, included in the level of understanding, understood, did not
understand enough and did not understand and were classified as
a form of rational understanding (relational understanding).

Keywords: Understanding, Factors Influencing Understanding,
Financial Services Authority (OJK)



MOTTO

“Sesunggunya sesudah kesulitan ada kemudahan”
(2S. Al-Insyirah: 6)

Jadilah dirimu sendiri dan banggalah dengan apa yang
kamu miliki”
(Zelia)



PERSEMBAHAN

Segala puji bagi ALLAH SWT pemilik alam semesta atas segala

rahmat dan karunia-Nya, dengan segala kerendahan dan

keikhlasan hati serta mengharap rahmat dan ridho ilahi

kupersembahkan Skripsi ini kepada:

1.

Untuk kedua orang tuaku tercinta, bapak (Wisman) dan
mamak (Tili) yang telah senantiasa selalu memberikan
semuanya yang terbaik untukku, kasih sayang, doa, motivasi
dan dukuangan, terimakasih bapak mamak yang telah bekerja
keras untuk biaya kuliahku dengan sepenuh hati dalam
perjalan hidupku dan dapat menghantarkanku untuk
menyelesaikan skripsi ini.

Untuk Adekku tersayang (Yulan) dan si bungsu (Verza)
terimakasih atas semangat dan dukungan yang kalian berikan.
Untuk keluarga besarku terimakasih yang telah mendukungku
dan menjaga serta memberikan nasehat yang begitu berarti
buatku.

Terimakasih teruntuk sahabatku Dewi Mariani dan keluarga
besar PBS B

Untuk Veka Anggela yang selalu menemani di saat penelitian
dan selalu menjadi pendengar yang terbaik. Terimakasih untuk

semuanya.



6. Untuk teman seperjuangan SMA samapi kuliah Herzaagnanda
dan Ela yang telah sama-sama ingin berjuang menuntaskan
sekolah sampai kejenjang perkuliahan hingga selesai.

7. Terimakasih kepada seluruh dosen yang telah memberikan
banyak ilmu yang bermanfaat selama perkuliahan dan bapak
ibu dosen untuk jasa yang telah bapak ibu berikan.

8. Almamater tercinta UIN Fatmawati Soekarno Bengkulu.



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur penulis ucapkan kepada Tuhan Yang
Maha Kuasa, karena berkat dan rahmat-Nya sehingga penulis
dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul “Tingkat Pemahamn
Masyarakat Desa Kembang Seri Terhadap Peran Otoritas Jasa
Keuangan (OJK)” dapat penulis selesaikan, ini merupakan buah
pikiran penulis setelah dilakukan konsultasi dan bimbingan
dengan para dosen sesuai dengan prosedur di UINFAS Bengkulu.
Atas dasar kontribusi-kontribusi dari berbagai pihak dalam

penyelesaian.

Dalam penulisan skripsi ini, penulis banyak mendapatkan
bantuan dan bimbingan dari dosen pembimbing dan semua pihak
yang telah memberikan bantuan dengan ikhlas, maka pada
kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terima kasih yang

sedalam-dalamnya kepada yang terhormat:

1. Dr. KH. Zulkarnain, M. Pd, selaku Rektor Universitas Islam
Negeri (UIN) Fatmawati Sukarno Bengkulu.

2. Dr. H. Supardi, M.Ag, selaku Dekan Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam Universitas Islam Negeri (UIN) Fatmawati
Sukarno Bengkulu.

3. Yenti Sumarni, M.M, selaku Ketua Jurusan Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri

(UIN) Fatmawati Sukarno Bengkulu.



. Dr. Desi Isnaini M.A selaku Pembimbing | yang sudah
membantu mengarahkan dan membimbing penulisan sekripsi
sampai selesai.

. Evan Stiawan, M.M selaku Pembimbing Il dan juga telah
membimbing dalam proses penyelesaian sekripsi sampai
selesai.

. Kedua orang tua yang selalu mendoakan kesuksesan penulis.

. Staf dan karyawan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri (UIN) Fatmawati Sukarno Bengkulu
yang telah memberikan pelayanan dengan baik dalam hal
administrasi.

. Bapak dan Ibu Dosen UINFAS Bengkulu yang telah banyak
memberikan ilmu pengetahuan bagi penulis sebagai bekal
pengabdian pada masyarakat, agama, nusa, dan bangsa.

. Semua pihak yang telah membantu dalam penulisan skripsi

ini.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari akan

banyak kelemahan dan kekurangan dari berbagai sisi. Oleh

karena itu, penulis mengharapkan kritik dan saran yang sifatnya

membangun demi kesempurnaan skripsi ini ke depan.

Bengkulu, 2023

Zelia
NIM:1911140060



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ot i

HALAMAN PERSETUJUAN ..., i

HALAMAN PENGESAHAN ..., iii

PERNYATAAN KEASLIAN ..o, iv

AB ST RAK e \Y

A B ST R A C T et e e e e Vi

MIOTTO e e et Vil

PERSEMBAHAN.......ooe ettt ee e viii

KATA PENGANTAR ..ottt eeaes X

DAFTARMSI /€ /2 4. 1T 78 -5 N NN ... Xii

DAFTAR TABEL ...t XV

DAFTAR GAMBAR ..., XVi

DAFTAR LAMPIRAN ...t XVii
BAB | PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah.........ccccoovenviiiinniiciceis 1

B. Batasan Masalah...........ovoeeeee oo 7

C. Rumusan Masalah .........ccoooumeeeeeeeeeiiciieee e 7

D. Tujuan Masalah...........cccoiiiiiiinimnienicie e, 8

E. Kegunaan Penelitian.............ccooiiiiniiiniicie i 8

F. Penelitian Terdahulu .........ccccooveeommeeeeeeeeeeeeeee 9

G. Metode Penelitian .......coooeeeeeeeeeeee e 16

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian...........ccccccevvvevenenn. 16

2. Waktu dan Tempat Penelitian ..........ccccooceiiiiiennnne 16

3. Informan Penelitian ..o, 17

4. Sumber Data dan Tekni Pengumpulan Data ............ 18

5. Teknik Analisi Data.........ccooovvveeiiiiii 20



H. Sistematika PenuliSan ... 22

BAB Il KAJIAN TEORI

A, Pemahaman ... 22
1. Pengertian Pemahaman..........c.ccccccceveenviiieseesieennn 22
2. Tingkat Pemahaman ...........cccccoeveeveieene e 24
3. Bentuk Pemahaman .........c.cccovvenenieniennne e 26
4. Indikator Pemahaman .........ccccceooeiieiiniieenenieseenns 27
5. Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Pemahaman .... 27
B. Masydsikal . /...... L.\ W . X N NN e 31
1. Pengartian Masyarakat............cccccooeveninenininnnnnne 31
2. Macam-Macam Masyarakat...........ccccoeiereriiienics 34
3. Ciri-Ciri Masyarakat ...........cccccocveviereiieneeiesienn 35
4. Faktor-Faktor Yang Mendorong Bermasyarakat .... 37
C. Otoritas Jasa Keuangan ............c..cccoveiiiiiienieseeinesneans 38
1. Pengertian Otoritas Jasa Keuangan..............c.c....... 38
2. Sejarah Otoritas Jasa Keuangan...........ccccoeevennnens 41
3. Tugas Otoritas Jasa keuangan ..............ccceeeevveriene. 45
4. Peran dan Fungsi Otoritas Jasa Keuangan ............. 46
5. Fungsi Otoritas Jasa Keuangan ..........c.cccccoeevenenens 49

BAB Il GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN

oo w >

Sejara singkat desa kambang seri ...........ccceeeveverenee. 51
Letak dan batas desa kembang Seri..........cccccevevveennnns 52
Visi dan misi desa kembang Seri.........cccccoeviieieinnns 52

Keadaan penduduk...........ccooeviiiiiiinieceec e 53



E. Struktur desa kembang Seri.........ccccevveveiencieniinnnnns 55

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi Informan...........cccccevviiiieeie i 56
B. Hasil Penelitian .......ccoveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 58
C. PeMBDANASAN ... . ettt eeeeeeeeeeeeennnee

1. Tingkat Pemahaman Masyarakat Desa Kembang Seri
Terhadap Peran Otoritas Jasa Keuangan................. 68
2. Faktor-faktor apa saya yang mampengaruhi Tingkat

Pemahaman Masyarakat Desa Kembang Seri

Terhadap Peran Otoritas Jasa Keuangan................ 72

BAB V PENUTUP
2. Wesimpulai.......done 8- b ot d o L R 76
B. [Saran]..... 11.rml fresiorn o pupreat PR Y 1 B 77

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



Tabel 1.1:

Tabel 1.2 :

Tabel 2.1 :

Tabel 2.2 :

Tabel 2.3 :

Tabel 2.4 :

Tabel 2.5 :

DAFTAR TABEL

Jumlah Penduduk Desa Kembang Seri................... 54
Tingkat Pendidikan Desa Kembang Seri ............... 54
Data Umur Masyarakat .............ccccceeveerveiesiennennnns 58
Data Jenis Kelamin ........cccccoeoiiinenininnciceeens 59
BV A A W W e S 59
Data Pekerjaan ...........ccovveiiiiiiiniie e iiesie e 60

Data pendidikan .........cccoveviiieiieciicie e 60



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 : struktur Desa Kebang Seri



DAFTAR LAMPIRAN
Lampiran 1 : Form Validasi Tema Tugas Akhir
Lampiran 2 : Surat Penunjukan
Lampiran 3 : Mohon Izin Penelitian
Lampiran 4 : Pedoman Wawancara
Lampiran 5 : Lembaran Bimbingan Skripsi Pembimbing |
Lampiran 6 : Lembaran Bimbingan Skripsi Pembimbing Il
Lampiran 7 : Surat Ketarangan Lulus Plagiarisme
Lampiran 8: Surat Ketarangan Pendamping ljazah

Lampiran 9 : Poto Dokumentasi



