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ABSTRAK 

Analisis Penerapan Manajemen Risiko Dalam Upaya Pencegahan 

Pembiayaan Bermasalah (Pada Bank Syariah Indonesia KC 

Bengkulu S. Parman 2) 

Oleh Fitri Sarah, NIM 1911140083 

Tujuan penulisan ini adalah untuk mengetahui penerapan 

manajemen risiko dalam upaya pencegahan pembiayaan 

bermasalah pada Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu S. 

Parman 2. Untuk mengetahui hal ini, peneliti menggunakan 

metode kualitatif deskriptif dengan teknik pengumpulan data dan 

menggunakan metode observasi, wawancara serta dokumentasi. 

Pembiayaan bermasalah terjadi karena dua faktor yaitu faktor 

internal dan faktor eksternal, untuk faktor internal terjadi karena 

kurang telitinya manajemen dalam menganalisa 5C yakni 

character, capacity, capital, colleteral, dan condition of 

economic. Sedangkan untuk faktor eksternal terjadi karena 

nasabah yang sakit hingga ketidak jujuran nasabah itu sendiri. 

Penerapan manajemen risiko dalam upaya pencegahan 

pembiayaan bermasalah adalah dengan cara mengidentifikasi 

risiko melalui pendekatan 5C, mengukur risiko, memantau risiko, 

serta pengendalian risiko. 

Kata kunci : Penerapan Manajemen Risiko, Pencegahan 

Pembiayaan bermasalah 
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ABSTRACT  

Analysis of the Application of Risk Management in an Effort to 

Prevent Problematic Financing (At Bank Syariah Indonesia KC 

Bengkulu S. Parman 2) 

By Fitri Sarah, NIM 1911140083 

The purpose of this writing is to determine the application 

of risk management in an effort to prevent problematic financing 

at Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu S. Parman 2. To find out 

this, researchers use descriptive qualitative methods with data 

collection techniques and use observation, interview and 

documentation methods. Problematic financing occurs due to two 

factors, namely internal factors and external factors, for internal 

factors occur due to lack of accuracy in management in analyzing 

the 5C, namely character, capacity, capital, colleteral, and 

condition of economic. Meanwhile, external factors occur 

because the customer is sick to the dishonesty of the customer 

itself. The application of risk management in efforts to prevent 

problematic financing is by identifying risks through the 5C 

approach, measuring risks, monitoring risks, and controlling 

risks.  

Keywords: Application of Risk Management, Prevention of 

Problematic Financing 
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MOTTO 

ُ، يعُِفَّوُْ يَسْتعَْفِفْْ وَمَنْْ ُ، يغُْنِوِْ يَسْتغَْنِْ وَمَنْْ اللََّّ  يتَصََبَّرْْ وَمَنْْ اللََّّ

ُ، يصَُبِرّْهُْ ا عَطَاءْ  أحََدْ  أعُْطِيَْ وَمَا اللََّّ بْرِْ مِنْْ وَأوَْسَعَْ خَيْر   الصَّ

 Barang siapa yang menjaga diri maka Allah menjaganya, 

barang siapa yang berusaha merasa cukup, maka Allah 

mencukupinya. Barang siapa yang berusaha bersabar, maka Allah 

akan menjadikannya bisa bersabar dan tidak ada seorangpun yang 

di anugerahi sesuatu yang melebihi kesabaran 

(HR. Bukhari No. 1469) 

 

“Raise your head princess, don’t let your crown fall” 

Resah mu harus terasah, jangan sampai semesta mendapat celah 

kau goyah. Bangkit dan bersabarlah untuk setiap jatuhmu 

(Fitri Sarah) 
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dengan tepat waktu, Semoga keberhasilan ini menjadi langkah 

awal untuk masa depan penulis nanti. Oleh karena itu, dengan 

rasa bangga dan bahagia penulis persembahkan karya ini untuk : 

1. Teruntuk almarhumah ibuku (Imas Lastri) terimakasih 
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kehadiran dan dukungan ibu bisa kurasakan. Dan untuk 

ayah (Nelvah Hendri) terimakasih walaupun tanpa 

dukungan dan kehadiranmu putri kecilmu ini bisa kuat 

untuk sampai hingga di titik ini 

2. Untuk diriku Fitri Sarah, terimakasih sudah kuat sejauh 

ini, terimakasih sudah sabar untuk segala sakit yang 

datang, teruslah semangat dan berjuang. Setelah ini 

perjalanan mu akan semakin sulit. Hamasah! 

3. Untuk kakak – kakak kandungku Yuliani, Inov Svtn 

Novian Novrianto, Citra Anggraeni Yusefa Yulia Icha, 

Dan kakak iparku Durmansyah. Terimakasih atas 

dukungan moril maupun material yang telah kalian 

berikan 
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4. Nenek, etek Nia, oom Jajang, ayuk Seli, abang Randa, 

Eksan, terimakasih untuk semangat dan segala bantuan 

yang diberikan padaku 

5. Untuk teteh nya dini (Cici) dan aak (Faisol), Terimakasih 

untuk segala kebaikan yang teteh dan aak beri dari awal 
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6. Untuk ibu zaza (Desti) dan senpai (Andi), Terimakasih 
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selalu ada dalam setiap ceritaku, terimakasih sudah 

menjadi rumah keduaku. Hwaiting and See you on top ! 

8. Ibu Eka Sri Wahyuni, S.E., MM selaku dosen 
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