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MOTTO 

“ Bersabarlah kamu dan kuatkanlah kesabaranmu dan tetaplah 

bersiap siaga dan bertakwalah kepada Allah supaya kamu menang” 

(QS. Ali Imran :200) 

 

“ Bersungguh- sungguhlah di jalan Allah. Barang siapa yang 

bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhan tersebut untuk 

kebaikan dirinya sendiri.” 

(QS. Al-Ankabut : 6) 
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ABSTRAK 

 

Implementasi Undang-Undang Perlindungan Konsumen Dalam 

Usaha Depot Air Minum Isi Ulang Perspektif Hukum Ekonomi 

Syari’ah (Studi Dikecamatan Selebar Kota Bengkulu) Oleh : Eftina 

Lestari Purnama, NIM : 1911120055. Pembimbing I : Dr. Nenan Julir, 

Lc.,M.Ag dan Pembimbing II : Hidayat Darussalam. M.E.Sy 

 

Tujuan penelitian  ini adalah untuk mengetahui implementasi 

undang-undang perlindungan konsumen dalam usaha depot air 

minum isi ulang dikecamatan selebar dan untuk mengetahui 

perspektif Hukum Ekonomi Syari’ah dalam usaha depot air minum 

isi ulang di kecamatan Selebar. Jenis penelitian ini merupakan 

penelitian Kualitatif berdasarkan studi kasus dengan penelittian 

lapangan, data-data yang di dapat melalui wawancara, catatan 

lapangan, foto dan dokumen. Teknik observasi wawancara, untuk 

menganalisa data penulis mendeskripsikan melalui wawancara 

dengan pihak Kecamatan Selebar, pihak kelurahan, pihak UPTD, 

Pelaku usaha Depot air minum isi ulang, dan konsumen. Berdasarkan 

hasil penelitian implementasi perlindungan konsumen di kecamatan 

Selebar dalam usaha depot air minum isi ulang masih belum 

terpenuhi sepenuhnya karena pihak UPTD hanya bertugas 

memeriksa sampel air dengan sistem pelaku usaha yang mengantar 

dan mengambil kembali hasil pemeriksaan yang dilakukan oleh 

pihak UPTD laboratorium kesehatan, sehingga pelaku usaha masih 

banyak yang kurang taat atau lalai untuk selalu memeriksakan air 

untuk usaha depot air minum isi ulang tersebut. Kemudian dalam 

perspektif hukum ekonomi syari’ah mempunyai prinsip-prinsip 

yaitu, siap menerima resiko, kejujuran, keadilan, kebenaran, dan 

tanggung jawab dalam praktek usaha depot air minum isi ulang 

masih belum terealisasi sepunuhnya karena dari 5 depot yang 

peneliti teliti terdapat 2 depot yang tidak memiliki surat izin usaha 

dan surat layak sehat. Dengan demikian tidak terpenuhinyahak-hak 

konsumen karena 2 depot yang tidak menerapkan prinsip kejujuran,  
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kebenaran, dan tanggung jawab. Sehingga konsumen tidak 

terlindungi walaupun telah ada undang-undang perlindungan 

konsumen.  

 

Kata kunci : implementasi undang-undang perlindungan konsumen, depot 

air minum isi ulang, UPTD laboratorium kesehatan, perspektif hukum 

ekonomi syariah. 
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