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ABSTRAK

Pendampingan Penggunaan Digital Marketing Bagi Anggota
Badan Usaha Milik Desa ( BUMDes) Dalam Meningkatkan
Pendapatan Masyarakat Melalui Produk Karbol Serai Desa
Tengah Padang Kecamatan Talang Empat Kabupaten
Bengkulu Tengah

Oleh Natika Tia Lestari, 1911140028.

Tujuan penelitian pada laporan ini adalah untuk mengetahui
Penggunaan Digital Marketing Bagi Anggota Badan Usaha Milik
Desa ( BUMDes) Dalam Meningkatkan Pendapatan Masyarakat
Melalui Produk Karbol Sereh Desa Tengah Padang Kecamatan
Talang Empat Kabupaten Bengkulu Tengah. Untuk menguji hal
ini, peneliti menggunakan metode kualitatif, teknik pengumpulan
data dengan observasi, wawancara, dan dokumentasi melalui
subyek penelitian dari BUMDes Sinar Harapan dan pihak desa
Tengah Padang. Penerapkan penggunaan digital marketing
dengan media sosial facebook dan whatsApp  untuk
mempermudah dalam menjangkau pemasaran yang lebih luas
dalam menjual produk yang ada didesa. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa kegiatan pendampingan dilakukan pengurus
BUMDes Sinar Harapan Desa Tengah Padang mampu
menggunakan digital marketing yang sederhana melalui media
sosial facebook dan mengirim brosur produk di whatsapp,
sebagai sarana penjualan online yang dilakukan oleh pihak
BUMDes sinar harapan mampu melaksanakan penjualan produk
unggulan desa dengan baik dan dapat meningkatkan pendapatan
masyarakat.

Kata kunci: pendampingan, digital marketing, BUMDes,
pendapatan masyarakat



ABSTRACT

Assistance in the Use of Digital Marketing for Members of
Village-Owned Enterprises (BUMDes) in Increasing Community
Income Through Carbolic Lemongrass Products, Tengah Padang

Village, Talang Empat District, Central Bengkulu Regency

By Natika Tia Lestari, 1911140028.

The purpose of the research in this report is to find out the use of
digital marketing for members of village-owned enterprises
(BUMDes) in increasing people's income through carbol
lemongrass products, Tengah Padang village, Talang Empat
district, Central Bengkulu district. To test this, researchers used
qualitative methods, data collection techniques with observation,
interviews, and documentation through research subjects from
Sinar Harapan BUMDes and the Village of Tengah Padang.
Implementing the use of digital marketing with Facebook and
WhatsApp social media to make it easier to reach wider
marketing in selling products in the village. The results showed
that mentoring activities carried out by BUMDes Sinar Harapan
management in Tengah Padang Village were able to use simple
digital marketing via Facebook social media and send product
brochures on WhatsApp, as a means of online sales carried out
by Sinar Harapan BUMDes was able to carry out village
superior product sales properly and can increase people's
income.

Keywords: assistance, digital marketing, BUMDes, community
income
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