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ABSTRAK

Efektivitas Review Produk Di Tiktok Dalam Meningkatkan Minat
Beli Mahasiswa UINFAS Bengkulu Perspektif Ekonomi Syariah
Oleh Shella Febriani, NIM. 1911130074

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
efektivitas review produk di TikTok dalam meningkatkan minat
beli mahasiswa UINFAS Bengkulu ditinjau dari perspektif
ekonomi syariah. Untuk mengungkap persoalan tersebut secara
rinci dan mendalam, maka peneliti menggunakan jenis penelitian
lapangan (field research) dengan metode penelitian kualitatif.
Teknik pengumpulan data menggunakan observasi, wawancara,
dan dokumentasi. Teknik analisis data yang digunakan yaitu
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.
Berdasarkan hasil yang diperoleh dari penelitian yang telah
dilakukan dapat disimpulkan bahwa review produk di TikTok
sangat penting dan mampu meningkatkan minat beli mahasiswa
UINFAS Bengkulu. Karena, review produk di TikTok sangat
membantu dalam menambah pengetahuan mengenai produk yang
sesuai dengan kebutuhan mahasiswa UINFAS Bengkulu.
Sedangkan ditinjau dari perspektif ekonomi syariah, beberapa
akun yang melakukan review produk di TikTok sudah memenuhi
beberapa etika dalam melakukan review produk yang meliputi:
menutup aurat, tidak memuji produk yang direview secara
berlebihan, tidak menggunakan kata sumpah (Demi Allah),
transparan dalam mempromosikan suatu produk, dan tidak ada
konten yang menjelekkan produk lain.

Kata Kunci: Efektivitas, Review Produk, TikTok, Minat Beli,
Perspektif Ekonomi Syariah
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ABSTRACT

The purpose of this research is to find out how the
effectiveness of product reviews on TikTok in increasing buying
interest of UINFAS Bengkulu students in terms of islamic
economic perspective. To reveal these issues in detail and in
depth, researchers use the type of field research with qualitative
research methods. Data collection techniques using observation,
interviews, and documentation. Data analysis techniques used are
data reduction, data presentation, and conclusion drawing. Based
on the results obtained from the research that has been conducted,
it can be concluded that product reviews on TikTok are very
important and are able to increase the buying interest of UINFAS
Bengkulu students. Because, product reviews on TikTok are very
helpful in increasing knowledge about products that suit the
needs of UINFAS Bengkulu students. Meanwhile, from the
perspective of Islamic economics, several accounts that review
products on TikTok have fulfilled several ethics in conducting
product reviews which include: covering the aurat, not over-
praising the reviewed product, not using oath words (By Allah),
being transparent in promoting a product, and no content that
demonizes other products.

Keywords: Effectiveness, Product Review, TikTok, Purchase
Interest, Islamic Economic Perspective
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