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MOTTO 

Orang laintidak akan bisa paham struggle dan masa sulitnya kita, yang 

ingin mereka tau hanya bagian success storiesnya. Berjuanglah untuk diri 

sendiri walaupun tidak ada yang tepuk tangan. Kelak diri kita di masa 

depan akan sangat bangga dengan apa yang kita perjuangkan hari ini, 

tetap berjuang ya! 
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ABSTRAK 

Otensyah Putri. NIM: 2011310032. Judul Skripsi: “Refresentasi Kata 
Sapaan Bahasa Serawai Perspektip Etika Komunikasi Islam 
(StudiSapaan Dighi, Kamu, dan KabaPada Masyarakat Desa Gunung 
Kembang Kecamatan Kota Manna Kabupaten Bengkulu Selatan)” 

Representasi dapat diartikan sebagai perbuatan yang mewakili, ataupun 
keadaan yang bersifat mewakili disebut representasi.representasi kata 
sapaan dalam bahasa Serawai haruslah menghormati nilai-nilai 
kesopanan, hormat, dan persaudaraan.Hal tersebut membuat peneliti 
tertarik membahas bagaimana refresentasi kata sapaan Bahasa Serawai 
perspektip etika komunikasi Islam (studi sapaan Dighi, Kamu, dan Kaba 
pada masyarakat Desa Gunung Kembang Kecamatan Manna Kabupaten 
Bengkulu Selatan). Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan dengan 
menggunakan metode penelitian kualitatif dengan pendekatan 
deskriptif.Pemilihan informan penelitian berdasarkan pengetahuan 
informan yang benar-benar mengetahui dan mengetahui rumusan 
masalah, informan penelitian berjumlah enam orang. Pengumpulan data 
penelitian diperoleh dari wawancara, observasi dan dokumentasi. Hasil 
penelitian ini menjelaskan bahwa  kata sapaan Bahasa Serawai perspektip 
etika komunikasi Islam (studi sapaan Dighi, Kamu, dan Kaba bahwa 
masyarakat Desa Gunung Kembang menganggap kata sapaan Bahasa 

Serawai kaba,dighi dan kamu yang  digunakan untuk menyapa satu sama lain 
dengan sopan dan bertata karma sesuai dengan etika komunikasi  qawlan 
baligha, qawlan karima, dan qawlan layyina. 
 

Kata kunci: Refresentasi, Dighi, Kaba, Kamu, Bahasa Serawai, EtikaKomunikasi 

Islam 
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