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ABSTRAK 

ANALISIS FAKTOR-FAKTOR YANG MEMPENGARUHI 
MINAT UMKM MENGGUNAKAN QUICK RESPONSE 

CODE INDONESIA STANDARD (QRIS)  
DI KOTA BENGKULU 

(Studi Pada Pelaku UMKM Muslim Kelurahan Pagar Dewa, 
Kecamatan Selebar) 

 
Denny Riyanto(1911130158) 

 
Bank Indonesia (BI) meluncurkan standar Quick Response 

(QR) untuk pembayaran melalui aplikasi uang electronic server 
based, dompet digital, atau mobile banking. Quick Response Code 
Indonesian Standard adalah penyatuan berbagai macam QR dari 
berbagai Penyelenggara Jasa Sistem Pembayaran (PJSP) 
menggunakan QR Code yang dikembangkan oleh Bank Indonesia 
dan Asosiasi Sistem Pembayaran Indonesia yang bertujuan untuk 
mengintegrasikan seluruh  metode pembayaran nontunai di 
Indonesia. Pada era tren digitalisasi pembayaran yang semakin 
berkembang menyebabkan banyaknya pedagang beralih pada 
sistem pembayaran non-tunai. Adapun tujuan penelitian ini untuk 
mengetahui faktor – faktor yang mempengaruhi penggunaan QRIS 
bagi UMKM dikota Bengkulu, Untuk menganalisis manfaat dan 
kemudahan terhadap minat penguna UMK di Kota Bengkulu. 

 
Kata Kunci : Minat, UMKM, QRIS. 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 ABSTRACT 
ANALYSIS OF FSCTORS INFLUENCING UMKM 

INTEREST IN USING THE INDONESIAN STANDARD QUICK 
RESPONSE CODE (QRIS) IN BENGKULU CITY 
(Study of Muslim UMKM in Pagar Dewa Village, Selebar 

District) 

Denny Riyanto (1911130158) 

Bank Indonesia (BI) launched a Quick Response (QR) 

standard for payments through server-based electronic money 

applications, digital wallets, or mobile banking. Quick Response 

Code Indonesian Standard is a unification of various types of QR 

from various Payment System Service Providers (PJSP) using QR 

Code developed by Bank Indonesia and the Indonesian Payment 

System Association which aims to integrate all cashless payment 

methods in Indonesia. In the era of digit trends the growing number 

of merchants switched to non-cash payment systems. The purpose 

of this study is to determine the factors that influence the use of 

QRIS for MSMEs in the city of Bengkulu, to analyze the benefits 

and facilities of the interest of MSME users in the city of Bengkulu. 

Keyword : Interest, UMKM, QRIS 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

MOTTO 
 

 

ُ إِليَْكَ   وَأَحْسِن كَمَآ أَحْسَنَ ٱللَّه

“…dan berbuat baiklah (kepada orang lain) sebagaimana Allah 

telah berbuat baik kepadamu…” 
(Qs. Al-Qashash : 77) 

 
 
 

( F = 0 ) 

“…Tanpa usaha semua akan sia-sia….” 
(Denny Riyanto) 
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