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ABSTRAK 

 

Aslim Mahendra :  1911330029 yang berjudul “Dinamika Karyawan Pindah 

Kerja di PT. Reflesia Arba Insani Tour and Travel Bengkulu” Program Studi 

Manajemen Dakwah (MD) Jurusan Dakwah Fakultas Ushuluddin Adab dan 

Dakwah Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno (UIN FAS) Bengkulu 

 

Dalam skripsi ini permasalahan yang dikaji yakni : Bagaimana dinamika di PT 

Arba Insani Tour and Travel Bengkulu dan bagaimana kepuasan kerja terhadap 

keinginan pindah kerja di PT Arba Insani Tour and Travel Bengkulu. Penelitian ini 

menggunakan metode kualitatif yaitu penelitian yang dilakukan secara langsung di 

lapangan untuk memperoleh data yang diperlukan dan penelitian yang obyeknya 

mengenai gejala-gejala atau peristiwa yang terjadi pada suatu kelompok karyawan. 

Informan dalam penelitian ini berjumlah tujuh orang karyawan, dalam penelitian ini 

diperoleh hasil penelitian sebagai berikut : Pertama dinamika pindah kerja di PT. 

Rafflesia Arba Insani Tour and Travel Bengkulu, faktor yang mempengaruhi 

pindahnya karyawan di PT. Rafflesia Arba Insani Tour and Travel Bengkulu adalah 

preasure dengan hasil perjualan, kurang bisa beradaptasi dengan cara perjualan 

dibidang umroh dan haji. Kedua ketidakpuasan dalam pekerjaan adalah 

ketidakpuasan kerja yang tidak dapat dinikmati dalam pekerjaan dengan tidak 

memperoleh pujian hasil kerja, penempatan, perlakuan, peralatan dan suasana 

lingkungan kerja yang baik. 

 

 

 

Kata Kunci : “Dinamika Karyawan Pindah Kerja di PT. Reflesia Arba Insani 

Tour and Travel Bengkulu” 
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