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ABSTRAK

ABSTRAK, Nano Oktari, (2011120052) “Analisis Keterlamabatan
Pembayaran Premi Terhadap Pengajuan Kliam Asuransi Jiwa Perspektif
Hukum Islam (Studi Kasus Diasuransi Allianz Padang Kapuk Kota

Manna)".

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui sistem pembayaran premi di
asuransi Allianz Keluruhan Padang Kapuk Kota Manna dan Untuk mengetahui
bagaimana kertelambatan pembayaran premi diasuransi Allianz Kelurahan
Padang Kapuk Kota Manna ditinjau dari Hukum Islam. Jenis penelitian ini
adalah kualitatif lapangan dan bersifat deskriptif. Pengumpulan data
menggunakan metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Uji keabsahan
data menggunakan teknik triangulasi sumber dan triangulasi waktu. Teknik
analisis data yang peneliti gunakan adalah data reduction (reduksi data), data
display (penyajian data) dan conclusion drawing/verification. Hasil penelitian
menunjukan bahwa sistem pembembayaran diasuransi Allianz Kecamatan
Padang Kapuk Kota Manna belum sesuai dengan Hukum Islam kerena
Mengandung unsur Gharar kerena dalam hukum Islam tidak diperbolehkan
merugikan pihak lain, penyebab keterlambatan pembayaran premi terhadap
pengajaun Kklaim terdapat dua faktor yaitu faktor eksternal sering nya pihak
nasabah telat melakukan pembayaran setiap bulan nya sedangkan faktor internal
dalam proses pencairan pihak asuransi berbelit-belit dari pihak agen kepihak
pusat kalau misalkan persyaratan nasabah belum lengkap di kembalikan lagi ke
pihak agen akibatnya dari proses tersebut pihak nasabah menunggu waktu 3-4
bulan baru cair sedangkan perjanjian awal itu 3-4 hari dilaksanakan oleh
masyarakat di Keluruhan Padang Kapuk Kota Manna Karena masih banyak

pelanggaran-pelanggaran yang terjadi selama kerja sama tersebut.

Kata Kunci: keterlambatan, klaim dan Gharar
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