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ABSTRAK

Analisis SWOT Strategi Pemasaran Produk Perbankan
Syariah Diera Society 5.0
(Studi Kasus PT Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu
S Parman)
Oleh Hajjatul Aini, NIM 2011140087

Tujuan penelitian ini adalah Untuk mengetahui
pendukung PT Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu S
Parman dalam pemasaran produk BSI Tabungan Easy
Wadiah, Untuk mengetahui kendala PT Bank Syariah
Indonesia KC Bengkulu S Parman dalam pemasaran
produk BSI Tabungan Easy Wadiah, dan Untuk
mengetahui upaya PT Bank Syariah Indonesia KC
Bengkulu S Parman dalam mengatasi kendala
pemasaran produk BSI Tabungan Easy Wadiah diera
society 5.0 ditinjau melalui analisis SWOT. Dalam
penelitian ini, peneliti menggunakan metode kualitatif
dengan pegumpulan data primer, wawancara langsung
dengan pihak BSI dan data sekunder berupa dari jurnal,

skripsi, dan buku yang berkaitan dengan pembahasan.
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Teknik analisa data yang digunakan adalah metode
analisis deskriptif dan analisis SWOT. Dari hasil
penelitian  diperoleh beberapa faktor-faktor yaitu
sebagai berikut : Hasil dari identifikasi faktor-faktor
internal tersebut menghasilkan 5 kekuatan Dan memiliki
1 kelemahan, Sedangkan hasil identifikasi faktor-faktor
eksternal tersebut menghasilkan 4 peluang Dan

memiliki 2 ancaman.

Kata kunci : Analisis SWOT, Perbankan Syariah,

Strategi Pemasaran
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ABSTRACT
SWOT Analysis of Sharia Banking Product Marketing
Strategy in Era Society 5.0
(Case Study of PT Bank Syariah Indonesia KC
Bengkulu S Parman)
By Hajjatul Aini, NIM 2011140087

The purpose of this research is to find out the
supporters of PT Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu
S Parman in marketing BSI Easy Wadiah Savings
products, to find out the obstacles of PT Bank Syariah
Indonesia KC Bengkulu S Parman in marketing BSI
Easy Wadiah Savings products, and to find out the
efforts of PT Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu S
Parman in overcoming obstacles to marketing BSI Easy
Wadiah Savings products in the era of society 5.0 is
reviewed through SWOT analysis. In this research,
researchers used qualitative methods by collecting
primary data, direct interviews with BSI and secondary
data in the form of journals, theses and books related to

the discussion. The data analysis technique used is
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descriptive analysis method and SWOT analysis. From
the research results, several factors were obtained,
namely as follows: The results of identifying these
internal factors produced 5 strengths and 1 weakness.
Meanwhile, the results of identifying these external

factors produced 4 opportunities And has 2 threats.

Keywords : SWOT Analysis, Sharia Banking, Marketing
Strategy
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