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ABSTRAK

Analisis Pengembangan Sumber Daya Insani untuk
Meningkatkan Kinerja Kryawan PT Daria Dharma Pratama
dalam Perspektif [slam Oleh Zakiatunnisa’, Nim 2011130014.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengevaluasi dan
menggali lebih dalam lagi terkait bagaimana nilai-nilai Islam
dapat diterapkan dalam strategi manajemen sumber daya insani
guna meningkatkan kinerja karyawan. Jenis penelitian yang
digunakan ialah penelitian deskriptif evaluatif. Penelitian
dilaksanakan di PT Daria Dharma Pratama, yang berlokasi di
Jalan Padang-Bengkulu, Desa Pulai Payung, Kecamatan Ipuh,
Kabupaten Mukomuko, Provinsi Bengkulu. Penelitian ini
berlangsung dari Juni 2023 hingga Maret 2024, menggunakan
kombinasi data primer dan sekunder. Data primer diperoleh
melalui wawancara dengan manajer dan tiga karyawan beragama
Islam, serta observasi langsung terhadap proses kerja dan
perilaku karyawan. Data sekunder dikumpulkan dari dokumen-
dokumen resmi perusahaan dan literatur yang relevan. Analisis
data mengikuti model Miles dan Huberman, yang meliputi
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa PT Daria Dharma Pratama
Mukomuko telah menerapkan strategi pengembangan sumber

daya yang terstruktur dan menyeluruh dengan upaya yang



mencakup evaluasi kinerja, identifikasi kebutuhan pelatihan, dan
implementasi program yang berfokus pada peningkatan
kemampuan dan keterampilan karyawan. Selain itu, perusahaan
menunjukkan komitmen kuat terhadap integrasi nilai-nilai Islam
dalam proses pengembangan yang tercermin dalam metode
pelatihan, rotasi kerja, uji kompetensi, serta penekanan pada
komunikasi yang efektif dan lingkungan kerja yang mendukung.
Berdasarkan penjelasan tersebut, dapat diketahui bahwa PT Daria
Dharma  Pratama  Mukomuko sejatinya telah = berhasil
mengintegrasikan nilai-nilai Islam dalam pengembangan sumber
daya insani, yang tidak hanya meningkatkan kinerja karyawan
tetapi juga memperkuat identitas Islam dalam budaya perusahaan.
Inisiatif ini merupakan model yang berharga bagi perusahaan lain
yang ingin mengintegrasikan nilai-nilai Islam dalam manajemen
sumber daya insani, menunjukkan bahwa pendekatan yang
terstruktur dan berorientasi pada nilai dapat berkontribusi
signifikan terhadap peningkatan kinerja karyawan dan
keberhasilan organisasi secara keseluruhan.

Kata kunci : Kinerja Karyawan; Manajemen Sumber Daya
Insani; Perspektif Islam
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ABSTRACT

Analysis of human resource development to improve employee
performance at PT Daria Dharma Pratama from an Islamic

Perspective by Zakiatunnisa’, NIM: 2011130014

The aim of this research is to evaluate and dig deeper into how
Islamic values can be applied in human resource management
strategies to improve employee performance. The type of research
used is descriptive evaluative research. The research was carried
out at PT Daria Dharma Pratama, which is located on Jalan
Padang-Bengkulu, Pulai Payung Village, Ipuh District,
Mukomuko Regency, Bengkulu Province. This research takes
place from June 2023 to March 2024, using a combination of
primary and secondary data. Primary data was obtained through
interviews with managers and three Muslim employees, as well as
direct observation of work processes and employee behavior.
Secondary data was collected from official company documents
and relevant literature. Data analysis follows the Miles and
Huberman model, which includes data reduction, data
presentation, and drawing conclusions. The research results show
that PT Daria Dharma Pratama Mukomuko has implemented a
structured and comprehensive resource development strategy
with efforts that include performance evaluation, identification of

training needs, and implementation of programs that focus on
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increasing employee capabilities and skills. In addition, the
company shows a strong commitment to the integration of Islamic
values in the development process which is reflected in training
methods, job rotation, competency tests, as well as an emphasis
on effective communication and a supportive work environment.
Based on this explanation, it can be seen that PT Daria Dharma
Pratama Mukomuko has actually succeeded in integrating
Islamic values in the development of human resources, which not
only improves employee performance but also strengthens Islamic
identity in the company culture. This initiative is a valuable
model for other companies seeking to integrate Islamic values in
human resource management, demonstrating that a structured,
values-oriented approach - can contribute = significantly  to
improving employee performance and overall organizational

success.

Keywords : Employee performance; Human Resource Managem-
ent, Islamic Perspective
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