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MOTTO 

 

“Dan bersabarlah kamu, sesungguhnya janji Allah adalah benar’ 

(Qs. Ar-Ruum:60) 

“Selesaikan apa yang telah dimulai walaupun butuh waktu yang 

lama” 

(Dhef Vindra) 
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PERSEMBAHAN 
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1. Teruntuk panutanku, ayahanda Rahmad Saleh, 
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sarjana saya. 
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terimakasih telah selalu memberikan kasih sayang, 

sehingga membuat dorongan bagi saya untuk selalu 

semangat untuk mmenghadapi segala rintangan selama 

masa perkuliahan, serta terimakasih atas doanya sehingga 

dipermudahkannya segala urusan saya selama 

perkuliahan. 
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dalam proses perkuliahan hingga pengerjaan tugas akhir 

ini. 
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serta salam kita kirimkan untuk baginda kita Nabi Muhammad 
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RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

Tugas akhir dengan judul “Pendampingan Literasi 

Penggunaan Mobile Banking Syariah Pada Masyarakat Desa Air 

Buluh Kecamatan Ipuh Kabupaten Mukomuko” disusun oleh 

Dhef Vindra sebagai mahasiswa Program Studi Perbankan 

Syariah bersama Dr. Desi  Isnaini, MA dan Khairiah Elwardah, 

M. Ag sebagai dosen pembimbing. Kegiatan yang dilaksanakan 

yaitu Pembukaan Kegiatan, Sosialisasi pengenalan Mobile 

Banking bersama pihak BSI, Penginstalan dan Pengajaran 

penggunaan aplikasi Mobile Banking, Wawancara bersama 

masyarakat yang mengikuti pendampingan untuk mengetahui 

hasil pendampingan, Penutupan kegiatan. Adanya kegiatan 

pendampingan pada masyarakat Desa Air Buluh Kecamatan Ipuh 

dapat meningkatkan pemahaman masyarakat Desa Air Buluh 

sebanyak 15 dari 20 orang mengenai aplikasi Mobile Banking 

serta cara penggunaannya. Masalah yang dihadapi oleh peneliti 

yaitu waktu pendampingan yang kurang tepat dikarenakan 

masyarakat Desa Air Buluh rata-rata pekerjaannya yaitu petani 

sawit baik milik pribadi maupun PT yang mengakibatkan 

masyarakat harus mengurus kerjaan mereka terlebih dahulu, 

dalam menanggulangi hal ini kegiatan dilaksanakan dari rumah 

kerumah dan melakukan janjian terlebih dahulu untuk 

menentukan jam luang bagi masyarakat. Pihak yang telibat yaitu 

salah satu pegawai BSI KCP Mukomuko bernama Meydina Putri. 

Pendampingan ini dilaksanakan dari bulan September sampai 

dengan bulan Desember, biaya yang dikeluarkan dalam kegiatan 

pendampingan ini sebesar Rp. 565.000. 

 

 

 


