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MOTTO 

Tidak ada satu pun perjuangan yang tidak melelahkan.” Dan 
berikanlah berita gembira kepada orang yang sabar, yaitu yang 
ketika ditimpa musibah mereka mengucapkan: sungguh kita 

semua ini milik allah dan sungguh kepadanya lah kita kembali”. 
QS. Al-Baqarah 155-156 

 

Jangan mundur sebelum mencoba, beban berat itu hanya ada 
pada pikiran, coba aja dulu nanti akan terbiasa 

( By  Abdul Hamid Manan ) 
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ABSTRAK 

“Analisis Dampak Aplikasi Majoo Pada Pengelolaan Keuangan 
UMKM Raja Kurma Bengkulu” 

Oleh Abdul Hamid Manan, NIM: 2011130132 

Tujuan penelitian ini yaitu menganalisis perubahan 
proses penjualan dan pembelian menggunakan aplikasi majoo 
UMKM Raja Kurma Bengkulu. Menganalisis dampak 
penggunaan aplikasi majoo terhadap efisiensi operasional 
UMKM Raja Kurma Bengkulu. Metode penelitian yang 
dilakukan ini merupakan penelitian deskriptif kualitatif 
menggunakan observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil 
penelitian ini memberikan perubahan besar bagi UMKM Raja 
Kurma Bengkulu dimula berjualan kurma hanya dirumah, hanya 
perlu setahun sudah membuka toko kedua setelah berjualan 
menggunakan aplikasi majoo. Hal ini memberikan dampak 
positif pada perkembangan bisnis UMKM Raja Kurma Bengkulu 
setelah menggunakan aplikasi majoo karena, bisa berjualan 
secara online menggunakan aplikasi majoo, bahkan transaksi 
pembayarannya dengan mudah bisa melalui OVO,Qris, link dan 
Dana, selain itu bisa transfer melalui Bank BSI dan BRI. Tentu 
hal ini membuat konsumen senang karena membeli tanpa ribet 
datang langsung ke toko. selain mudahnya pembayaran, 
pendapatan penjualan baik pemasukkan dan pengeluaran lebih 
terkoordinir. Walaupun banyak dampak positif tentu tidak bisa 
dihindari  karena adanya dampak negatif karena aplikasi majoo 
ini tidak terkenal seperti shopee,lazada, tokopedia dan lain-lain. 

Kata kunci : Dampak, Aplikasi Majoo, Fintech, Jual Beli, 

UMKM.   
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ABSTRAK 

“Analysis Of The Impact Of The Majoo Application On UMKM 

Management Of Raja Kurma Bengkulu” 

By Abdul Hamid Manan, NIM : 2011130132 
 
 The aim of this research is to analyze changes in the 
sales and purchasing process using the Majoo UMKM Raja 
Kurma Bengkulu application. Analyzing the impact of using the 
Majoo application on the operational efficiency of Raja Kurma 
Bengkulu MSMEs. The research method used is qualitative 
descriptive research using observation, interviews and 
documentation. The results of this research provided a big 
change for the MSMEs of Raja Kurma Bengkulu. Starting from 
selling dates only at home, it only took a year to open a second 
shop after selling using the majoo application. This has had a 
positive impact on the development of the Raja Kurma Bengkulu 
MSME business after using the Majoo application because, you 
can sell online using the Majoo application, even payment 
transactions can easily be done via OVO, Qris link and funds, 
apart from that you can transfer via BSI and BRI Banks. Of 
course, this makes consumers happy because they buy without the 
hassle of coming directly to the shop. Apart from making 
payments easier, sales income, both entry and expenditure, are 
more coordinated. Even though there are many positive impacts, 
it certainly cannot be avoided because there are negative impacts 
because the Majoo application is not as well known as Shopee, 
Lazada, Tokopedia and others. 
Keywords: Impact, Majoo Application, Fintech, Buying and 

Selling, MSMEs. 
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