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Ricky Aziz Ilmiawan 

NIM.171140151 

 

ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan  untuk mengkaji bagaimana strategi 

penanganan pembiayaan bermasalah UMKM di Kota Bengkulu. 

Metedoe penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

deskriptif kualitatif, adapun sumber data yang digunakan, yaitu 

observasi, wawancara, dan teknik analisis data yang digunakan 

adalah reduksi data, penyajian data, dan kesimpulan. 

Berdasarkan hasil penelitian menyatakan bahwa strategi 

beresiliensi yang digunakan dalam mempertahankan usahanya 

dilakukan dengan cara membentuk karakteristik resiliensi, yaitu 

Insight, Kemandirian, Relation, Insiatif, Kreativitas, dan Moralitas. 

Dengan menerapkan karakteristik Resiliensi ini dapat membuat para 

pelaku UMKM bisa mempertahankan usahanya. Selain itu juga para 

pelaku UMKM dapat mengurangi angka pengangguran dan 

mengetahui bagaimana etika bisnis yang dilakukan dalam berusaha 

dengan menerapkan prinsip-prinsip hukum. dan etika bisnis islam 

memiliki 2 pengertian yaitu, pertama etika sebagai moralitas dan 

etika sebagai refleksi kritis dan rasional adapun sistem ekonomi 

syariah mengutamakan aspek hukum dan etika, yakni adanya 

kewajiban menerapkan prinsip-prinsip hukum dan etuka bisnis yang 

islami, antara lain prinsip ibadah (al-Tauhid), persamaan, (al-

Musawat), kebebasan (al-Huriyat)  keadilan (al-‘Adl), tolong- 

menolong (al-Ta'awun), dan toleransi (al- Tasamuh).Sedangkan 

kendala dari strategi resiliensi yang dilakukan para pelaku UMKM  

        Kata kunci: UMKM,  Pembiayaan Bermasalah 
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