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ABSTRAK 

 

Strategi Mempertahankan Usaha Pedagang Ditengah 

Perkembangan Era Digital Menurut Marketing Syariah (Studi 

Pada Pedagang Pasar Tradisional Modern Kota Bengkulu) 

Oleh Mei Alfiani Hanipah, NIM 2011130128 

 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui strategi 

bertahan para pedagang di pasar tradisional modern (PTM) di 

tengah era digital dan untuk mengetahui kendala yang di hadapi 

pedagang. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif 

deskriptif terhadap SWOT dengan sumber data primer dan 

skunder. Hasil yang diperoleh pada analisis SWOT, posisi pasar 

modern kota bengkulu adalah kuat, pada analisis SWOT, posisi 

pasar modern kota bengkulu adalah kuat, sehingga strategi yang 

direkomendasikan adalah strategi SO yaitu memanfaatkan 

dukungan dari pemerintah, mempertahankan kualitas produk, 

mempertahankan hubungan kerja yang baik, biaya, produksi 

rendah dan memperluas jaringan. Menurut pemasaran syariah 

telah sesuai dengan strategi manajemen pemasaran dalam islam 

yaitu bersifat jujur dalam menjelaskan barang dan 

mempromosikan barang, bersifat adil dalam penetapan harga. 

Kendala yang dihadapi pedagang pasar tradisional modern (PTM) 

ialah pemasaran terbatas, persaingan harga, kurangnya 

pengetahuan digital serta perubahan prilaku konsumen.  

Kata Kunci: Strategi Bertahan, Era Digital, Marketing Syariah  
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ABSTRACT 

 

Strategi Mempertahankan Usaha Pedagang Ditengah 

Perkembangan Era Digital Menurut Marketing Syariah (Studi 

Pada Pedagang Pasar Tradisional Modern Kota Bengkulu) 

Oleh Mei Alfiani Hanipah, NIM 2011130128 

 

The aim of this research is to find out the survival 

strategies of traders in modern traditional markets (PTM) in the 

midst of the digital era and to find out the obstacles faced by 

traders. This research uses descriptive qualitative methods for 

SWOT with primary and secondary data sources. The results 

obtained from the SWOT analysis show that the modern market 

position of the city of Bengkulu is strong. In the SWOT analysis, 

the modern market position of the city of Bengkulu is strong, so 

the recommended strategy is the SO strategy, namely utilizing 

support from the government, maintaining product quality, 

maintaining good working relationships, costs, low production 

and expanding the network. According to sharia marketing, it is 

in accordance with Islamic marketing management strategies, 

namely being honest in explaining goods and promoting goods, 

being fair in setting prices. The obstacles faced by modern 

traditional market (PTM) traders are limited marketing, price 

competition, lack of digital knowledge and changes in consumer 

behavior. 

 

Keywords: Survival Strategy, Digital Era, Sharia Marketing 
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