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‘Cukuplah Allah menjadi penolong kami, dan Allah adalah sebaik-baiknya
pelindung.’

-QS.Al-Imran 173

Dan ketahuilah, sesungguhnya kemenangan itu beriringan dengan kesabaran.
Jalan keluar beriringan dengan kesukaran. Dan sesudah kesulitan, pasti akan

datang kemudahan."
- HR. Tirmidzi

‘Keberhasilan dimulai dari keyakinan, tumbuh melalui kerja keras, dan mencapai

puncaknya dengan ketekunan."

-Tesya Aprilia-
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ABSTRAK

Nama : Tesya Aprilia Nim : 2111330012 Judul Skripsi : Kesantunan Dakwah
dalam Perspektif Jamaah Masjid Nurul Islam ( Studi Etnografi Desa Pagar
Dewa Kota Manna Bengkulu Selatan.

Fenomena dakwah di Indonesia saat ini menunjukkan perkembangan pesat
berkat kemajuan bahasa dan media dakwah. Media baru memungkinkan
penyebaran pesan dakwah secara lebih modern, sehingga meningkatkan
pemahaman jamaah. Di beberapa daerah, dakwah menggunakan bahasa
kontemporer menarik perhatian, namun juga menimbulkan kesulitan bagi
masyarakat yang tidak terbiasa, terutama masyarakat yang berumur. Contonya
Desa Pagar Dewa Kab Manna, penggunaan bahasa kontemporer sering
menyebabkan kesalahpahaman di kalangan jamaah, dimana jamaah lebih merasa
nyaman dengan bahasa lokal. Dakwah dengan bahasa daerah lebih dipahami
daripada bahasa kontemporer. Tujuan penelitian ini adalah untuk
mendeskripsikan Kesantunan dakwah dalam Perspektif Jamaah Masjid. Peneliti
menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan studi etnografi. Proses
pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan dokumentasi
untuk mendapatkan berbagai jenis data. Hasil penelitian ini, menemukan bahwa
Kesantunan Dakwah dalam Perpektif Jamaah Masjid Nurul Islam Studi Etnografi
Desa Pagar Dewa Kota Manna Bengkulu Selatan, yaitu berkaitan dengan: pertama
Kesantunan Dakwah Terbagi dalam beberapa aspek, yaitu pertama, kesantunan
Verbal; kedua, kesantunan dakwah non Verbal yaitu da’i harus memperhatikan
pakaian yang sesuai dengan budaya lokal. Jamaah tidak menyukai gesture tubuh
berlebihan pada saat berdakwah, dan lebih menyukai penampilan gesture yang
sederhana saja, karena tidak semua kata itu harus diterjemahkan dalam gesture

tubuh.

Kata Kunci : Kesantunan Dakwah, Komunikasi Dakwah, Jamaah Masjid,
Etnografi
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ABSTRACT

Name: Tesya Aprilia Student ID: 2111330012 Thesis Title: Politeness of Preaching in
the Perspective of Nurul Islam Mosque Congregation (Ethnographic Study of
Pagar Dewa Village, Manna City, South Bengkulu.

The phenomenon of preaching in Indonesia is currently showing rapid development thanks to
advances in language and media of preaching. New media allows the dissemination of preaching
messages in a more modern way, thus increasing the understanding of the congregation. In some
areas, preaching using contemporary language attracts attention, but also causes difficulties for
people who are not used to it, especially older people. For example, Pagar Dewa Village, Manna
Regency, the use of contemporary language often causes misunderstandings among the
congregation, where the congregation feels more comfortable with the local language. Preaching
with regional languages is better understood than contemporary languages. The purpose of this
study is to describe the Politeness of Preaching in the Perspective of Mosque Congregation. The
researcher used a qualitative method with an ethnographic study approach. The data collection
process was carried out through observation, interviews and documentation to obtain various
types of data. The results of this study found that the Politeness of Predaching in the Perspective of
the Nurul Islam Mosque Congregation, Ethnographic Study of Pagar Dewa Village, Manna City,
South Bengkulu, namely related to: first, Politeness of Preaching is divided into several aspects,
namely first, Verbal politeness; second, non-Verbal politeness of preaching, namely preachers
must pay attention to clothing that is in accordance with local culture. Congregations do not like
excessive body gestures when preaching, and prefer simple gesture appearances, because not all
words must be translated into body gestures.

Keywords: Politeness of Preaching, Preaching Communication, Mosque Congregation,
Ethnography
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KATA PENGANTAR
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Jamaah Masjid Nurul Islam ( Studi Ftnografi di Desa Pagar Dewa Kota Manna

Bengkulu Selatan”. Shalawat serta salam semoga selalu dilimpahkan kepada Nabi

Muhammad SAW yang telah membawa kita dari alam jahiliyyah menuju alam
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peneliti mengucapkan terima kasih teriring do’a semoga menjadi amal ibadah dan
mendapatkan balasan dari Allah SWT kepada:
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Dosen Pembimbing Akademik (PA) Universitas Islam Negeri Fatmawati
Sukarno (UINFAS) Bengkulu.
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peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini.
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dan masukan kepada penulis sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi
ini.
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Semua pihak yang telah membantu dalam menyelesaikan penulisan skripsi
ini.

Dalam penyelesaian skripsi ini peneliti menyadari akan banyak

kelemahan dan kekurangan dari berbagai sisi. Oleh karena itu, peneliti sangat

mengharapkan saran dan kritik demi kesempurnaan dan perbaikkannya sehingga

akhirnya skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi bidang pendidikan dan

penerapan di lapangan serta bisa dikembangkan lagi lebih lanjut

Bengkulu, Desember 2024

Tesya Aprilia
NIM.21113300012
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