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MOTTO 

 

“ Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan 

kesanggupannya.” 

(Q.S Al Baqarah:286) 

“Ilmu adalah Cahaya yang menerangi hati dan jalan untuk 

meraih kesuksesa. Oleh karena itu, kita harus menuntut ilmu 

setinggi-tingginya.” 

(imam malik) 
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ABSTRAK 

 

SELVIA ANDRIANI, NIM 2011320045 DAMPAK 

PERILAKU KONSUMTIF ONLINE SHOPPING  CASH ON 

DELIVERY (COD) PADA REMAJA DI DESA AIR LATAK 

KABUPATEN SELUMA. Program Studi Bimbingan Dan 

Konseling Islam Jurusan Dakwah Tahun 2024 

 

  Dari latar belakang masalah dampak perilaku konsumtif 

ini menimbulkan akibat negatif, seperti menimbulkan sikap 

boros, lebih menyukai uang untuk hal yang tidak perlu, dan sulit 

membedakan kebutuhan apa yang harus terpenuhi dan kebutuhan 

yang hanya kesenangan. Dari hal ini bisa diketahui bahwa 

perilaku konsumtif dapat menyebabkan seorang individu tidak 

lagi berpikir secara rasional untuk bisa membedakan mana yang 

lebih diutamakan antara kebutuhan dan keinginan. Penelitian 

bertujuan untuk medeskripsikan hasil temuan penelitian yang ada 

dilapangan. Penelitian ini menggunakan penelitian lapangan 

(field research). Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif 

untuk mengambil data bersumber dari data primer dan sekunder 

yakni 5 orang remaja perilaku konsumtif, dan data   5 orang tua 

sebagai informan pendukung, Teknik pengumpulan data yang 

digunakan adalah observasi,wawancara dan dokumentasi peneliti 

menganalisis secara mendalam dari hasil wawancara. Hasil dari 

penelitian menunjukkan bahwa perilaku konsumtif  remaja di 

Desa Air Latak kebanyakan membeli barang-barang yang tidak 

terlalau mereka butuhkan, dominan di antara mereka membeli 

barang-barang di online shoping itu hanya untuk mengikuti hal-



 

x 

 

hal yang lagi trend di lingkungan mereka, Adapun dampak 

negatif perilaku konsumtif yaitu, pemborosan,timbulnya rasa iri 

pada lingkungan sekitar, dan faktor yang mendorong perilaku 

konsumtif yaitu, terpengaruh dari pertemanan,dan gaya hidup. 

akan tetapi hal positifnya dari adanya metode cod di aplikasi 

online shoping ini para remaja bisa transaksi online lebih efisien, 

lebih efektif, lebih modern dan lebih bervariasi dalam 

berbelanaja. Dengan adanya metode cash on delivery. 

 

Kata Kunci: Dampak Perilaku Konsumtif, Online Shopping  

cash on delivery (COD) 
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ABSTRACT 

 

SELVIA   ANDRIANI,   NIM  2011320045    THE IMPACT OF 

ONLINE CONSUMPTIVE BEHAVIOR SHOPPING CASH 

ON DELIVERY COD ON TEENAGERS IN AIR LATAK 

VILLAGE SELUMA DISTRICT. SLAMIC GUIDANCE AND 

COUNSELING STUDY PROGRAM MAJORING IN DA'WAH 

IN 2024 

 

From the background of the problem, the impact of this 

consumer behavior has negative consequences, such as causing 

wasteful attitudes, preferring money for unnecessary things, and 

having difficulty distinguishing between needs that must be met 

and needs that are just for pleasure. From this it can be seen that 

consumer behavior can cause an individual to no longer think 

rationally to be able to distinguish between needs and desires. 

The study aims to describe the findings of research in the field. 

This study uses field research. This study uses a qualitative 

approach to collect data from primary and secondary data, 

namely 5 teenagers with consumer behavior, and data from 5 

parents as supporting informants. The data collection techniques 

used are observation, interviews and documentation, researchers 

analyze in depth from the results of the interviews. The results of 

the study indicate that the consumer behavior of teenagers in Air 

Latak Village mostly buys items that they don't really need, most 

of them buy items in online shopping just to follow things that are 

trending in their environment. The negative impacts of consumer 

behavior are wastefulness, the emergence of envy in the 
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surrounding environment, and factors that encourage consumer 

behavior are influenced by friendships and lifestyle. However, the 

positive thing about the COD method in this online shopping 

application is that teenagers can make online transactions more 

efficiently, more effectively, more modernly and more varied in 

shopping. With the cash on delivery method. 

 

Keywords: Impact of consumer behavior, online shopping cash 

on delivery (COD) 
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