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MOTTO 

ُ ن افْسًا إِّلَه وُسْعاهاا   لَا يُكال ِّفُ ٱللَّه
“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai  

dengan kesanggupannya” 

(QS. Al-Baqarah 2:286) 

 

“Rasakanlah setiap proses yang kamu tempuh dalam hidupmu, sehingga 
Kamu tau betapa hebatnya dirimu sudah berjuang sampai detik ini” 

 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang 

melewatkanku tidak akan pernah menjadi takdirku, dan apa yang 

ditakdirkan untukku tidak akan pernah melewatkanku” 

(Umar Bin Khattab) 
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ABSTRAK 

Nama : Clara Sahfitri Nim : 2111330024 Judul Skripsi : Pengaruh 
Perceived Value Terhadap Komitmen Donator pada Inisiatif Zakat 
Indonesia perwakilan Bengkulu. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh perceived value 
terhadap komitmen donatur pada Inisiatif zakat  Indonesia (IZI) serta 
mengidentifikasi faktor-faktor yang mempengaruhi variabel perceived 
value. Pendekatan yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
pendekatan  kuantitatif dengan metode korelasi Pearson. Data 
dikumpulkan melalui kuesioner yang disebarkan secara online kepada 
donatur. Teknik analisis data yang digunakan meliputi uji regresi  
sederhana serta uji koefisien determinasi (R²). Berdasarkan hasil 
analisis Uji Regresi, terdapat hubungan cukup kuat dan signifikan 
antara perceived value dan komitmen donatur dengan nilai korelasi r = 
0.500. Persamaan regresi Y = 11,122 + 0,500X menunjukkan bahwa setiap 
peningkatan satu satuan perceived value meningkatkan komitmen 
donatur sebesar 0.500. Nilai signifikansi 0.000 yang lebih kecil dari 0.05 
mengonfirmasi bahwa hubungan ini signifikan secara statistik. Dengan 
demikian, semakin tinggi perceived value yang dirasakan donatur, semakin 
tinggi pula komitmen mereka untuk berdonasi. Dengan di lihat dari 
faktor yang mempengaruhi yaitu faktor emosional, sosial dan faktor 
quality. Disamping itu berdasarkan hasil uji R2 menyatakan bahwa 
hubungan variabel X (Perceived Value) terhadap variabel Y (Komitmen 
Donatur) sebesar 57,1%. Maka dapat disimpulkan bahwa faktor-faktor 
yang membentuk perceived value memberikan pengaruh signifikan 
terhadap komitmen donatur. Sisa 42,9% perubahan Komitmen Donatur 
dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian  
ini, seperti kepercayaan, kepuasan, identifikasi dengan organisasi, dan 
pengalaman sebelumnya. 
 
Kata Kunci: Perceived Value, Komitmen Donatur, Zakat 
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ABSTRACT 

 
Name: Clara Sahfitri Student ID: 2111330024 Thesis Title: The Influence of 
Perceived Value on Donor Commitment to the Indonesian Zakat Initiative 
representing Bengkulu. 
This research aims to determine the influence of perceived value on donor commitment 
to the Indonesian Zakat Initiative (IZI) and identify factors that influence the 
variable perceived value. The approach used in this research is a quantitative 
approach with the Pearson correlation method. Data was collected through a 
questionnaire distributed online to donors. The data analysis techniques used include 
simple regression tests and coefficient of determination (R²) tests. Based on the results 
of the Regression Test analysis, there is a fairly strong and significant relationship 
between perceived value and donor commitment with a correlation value of r = 0.500. 
The regression equation Y = 11.122 + 0.500X shows that every increase in one unit of 
perceived value increases donor commitment by 0.500. A significance value of 0.000 
which is less than 0.05 confirms that this relationship is statistically significant. Thus, 
the higher the perceived value felt by donors, the higher their commitment to donating. 
By looking at the influencing factors, namely emotional, social and quality factors. 
Besides that, based on the R2 test results, it is stated that the relationship between 
variable X (Perceived Value) and variable Y (Donor Commitment) is 57.1%. So it can 
be concluded that the factors that form perceived value have a significant influence on 
donor commitment. The remaining 42.9% of changes in Donor Commitment are 
influenced by other factors not examined in this research, such as trust, satisfaction, 
identification with the organization, and previous experience. 
 
Keywords: Perceived Value, Donor Commitment, Zakat 
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