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MOTTO 

 

٥۝فاَِنَّ مَعَ الْعسُْرِ يسُْرًاۙ   

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.” 

QS Al-Insyirah (94) : (5) 

 

“Dibalik lembaran ini, ada tangis yang tertahan dan ada lelah yang 

tak pernah di ceritakan.  

“Skripsi ini adalah bukti bahwa perjuangan dan doa kedua orang 

tuaku serta keteguhan hati mampu menggalahkan segala 

keterbatasan” 

(Rike Amelia) 
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ABSTRAK 

Rike Amelia. Nim 2111330045. “Analisis Sistem Penerimaan, 

Pendataan Dan Pendistribusian Dana Infaq Dan Sedekah Di Badan 

Amil Zakat Nasional (BAZNAS) Provinsi Bengkulu". Penelitian ini 

bertujuan untuk menjelaskan sistem penerimaan, pendataan dan 

pendistribusian dana infaq dan sedekah di Badan Amil Zakat Nasiona 

(BAZNAS) Provinsi Bengkulu. Pengelolaan dana infaq dan sedekah 

merupakan bagian penting dalam meningkatkan kesejahteraan 

masyarakat dan mewujudkan keadilan sosial. Penelitian ini menggunakan 

jenis penelitian lapangan dengan pendekatan deskriptif kualitatif, adapun 

data yang diperoleh melalui observasi, wawancara dan dokumentasi. 

Informan dalam penelitian ini terdiri dari petugas dan pemimpin 

BAZNAS Provinsi Bengkulu. Penelitian ini menemukan suatu proses 

penerimaan dilakukan melalui kanal digital dan konvensional yang 

memudahkan muzakki dalam menunaikan infaq dan sedekah. Pendataan 

dilakukan secara terstruktur menggunakan sistem database internal, 

meskipun masih terdapat tantangan dalam hal validasi data mustahik. 

Sementara pendistribusian dana dilakukan secara fleksibel atau sesuai 

kebutuhan masyarakat dan jenis program bantuan yang telah ditetapkan, 

namun evaluasi berkala dan transparansi data masih perlu ditingkatkan 

untuk memperkuat akuntabilitas dan peneliti juga menemukan 

keterbukaan informasi dan monitoring distribusi menjadi kunci utama 

dalam membangun kepercayaan publik. Dengan demikian, sistem yang 

sudah diterapkan oleh BAZNAS Provinsi Bengkulu dapat menjadi contoh 

praktik pengelolaan dana infaq dan sedekah yang efektif dan akuntabel. 

Akhirnya penelitian ini merekomendasikan kepada BAZNAS Provinsi 

Bengkulu untuk meningkatkan integrasi sistem informasi, memperkuat 

validasi data mustahik, serta memperluas sosialisasi program 

pendistribusian dana kepada masyarakat agar efektif dan transparansi 

semakin optimal. 

 

Kata Kunci: Zakat, Infaq dan Sedekah, Distribusi Infaq dan Sedekah, 

BAZNAS 
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ABSTRACT 

Analysis Of The Receipt System, Data Collection And Distribution Of 

Infaq And Alms Funds At The National Zakat Agency (BAZNAS) Of 

Bengkulu Province. Rike Amelia. Student Id: 2111330045. This study 

aims to explain the system of receipt, data collection and distribution of 

infaq and alms funds at the National Zakat Agency (BAZNAS) of 

Bengkulu Province. Management of infaq and alms funds is an important 

part of improving community welfare and realizing social justice. This 

study uses a type of field research with a qualitative descriptive approach, 

while the data obtained through observation, interviews and 

documentation. The informants in this study consisted of officers and 

leaders of BAZNAS Bengkulu Province. This study found that the receipt 

process was carried out through digital and conventional channels that 

made it easier for muzakki to pay infaq and alms. Data collection was 

carried out in a structured manner using an internal database system, 

although there were still challenges in terms of validating mustahik data. 

While the distribution of funds is carried out flexibly or according to the 

needs of the community and the types of assistance programs that have 

been determined, periodic evaluation and data transparency still need 

tobe improved to strengthen accountability and researchers also found 

that openness of information and monitoring of distribution are the main 

keys to building public trust. Thus, the system that has been implemented 

by Baznas Bengkulu Province can be an example of effective and 

accountable infaq and alms fund management practices. Finally, this 

study recommends BAZNAS Bengkulu Province to improve the 

integration of information systems, strengthen validation of musthaik 

data, and expand the socialization of fund distribution programs to the 

community so that they are effective and transparency is increasingly 

optimal.  

 

Keywords: Zakat, Infaq and Alms, Distribution of Infaq and Alms, 
BAZNAS 
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