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هاا ُ نافْسًا إلَِه وُسْعا لِّفُ اللَّه  لَا يكُا

“Allah Tidak Membebani Seseorang Melainkan Sesuai Dengan  

Kemampuannya” 

 

(QS. Al-Baqarah ayat 286) 

 

 

“Hidup Yang Tidak Dipertaruhkan Tidak Akan Pernah 

Dimenangkan” 

(Sutan Sjahrir) 
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ABSTRAK 

Deany Fitri Rahmawarni, NIM 2011320033, judul skripsi 

“Pemahaman Siswa Tentang Etika Berkomunikasi Di 

Lingkungan Sekolah (Studi Di MTs Al-Iqro’ Karang Pulau 

Kecamatan Putri Hijau Kabupaten Bengkulu Utara)”. 

 

Etika berkomunikasi merupakan aspek penting dalam 

interaksi antar siswa, guru, dan tenaga kependidikan lainnya yang 

mempengaruhi hubungan sosial serta kualitas lingkungan 

pendidikan. Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui etika 

berkomunikasi siswa di lingkungan sekolah di MTs Al-Iqro’ 

Karang Pulau. Penelitian ini menggunakan jenis penelitian 

kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Jumlah informan dalam 

penelitian ini sebanyak 17 orang dengan menggunakan teknik 

purposive sampling. Teknik pengumpulan data menggunakan 

metode wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data 

menggunakan model Miles dan Hubermen. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa etika berkomunikasi yang baik ditandai 

dengan penggunaan bahasa yang baik dan benar seperti ketika 

siswa menyampaikan pertanyaan dengan guru dan cara siswa 

berdiskusi dengan guru atau temannya, menyesuaikan kondisi 

pembicaraan saat guru sedang marah atau ketika siswa ingin 

memotong pembicaraan guru, menaruh rasa hormat kepada guru 

seperti merespon pertanyaan guru dan mendengarkan perintah 

atau nasihat guru, mengucapkan dengan penuh keramahan ketika 

bertemu dengan guru di sekolah maupun diluar sekolah dan 

mendengarkan dengan penuh perhatian ketika teman sedang 

bercerita atau sedang berdiskusi di depan kelas. Aspek tersebut 

berperan penting dalam menciptakan lingkungan sekolah yang 

harmonis. Selain itu, kurangnya etika berkomunikasi pada siswa 

berdampak negatif terhadap kedisiplinan dan hubungan antar 

individu. Penelitian ini menyarankan agar sekolah secara aktif 

memberikan pembinaan dan pendidikan etika berkomunikasi 

melalui program bimbingan konseling dan kegiatan 

ekstrakurikuler, guna meningkatkan kualitas interaksi dan 

mendukung perkembangan karakter siswa. Temuan ini 
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diharapkan dapat menjadi acuan bagi sekolah dalam merumuskan 

kebijakan yang mendukung pengembangan etika berkomunikasi 

siswa di lingkungan sekolah. 

 

Kata kunci : Etika, Komunikasi, dan Siswa 
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