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MOTTO 

 

“Sesungguhnya Allah tidak akan mengubah nasib suatu 

kaum sehingga mereka mengubah keadaan yang ada pada 

diri mereka sendiri” 

-QS. Ar-Ra’d: 11- 

 

“Janganlah kamu berduka cita, sesungguhnya Allah selalu 

bersama kita” 

-QS. At Taubah: 40- 

 

“With great responsibility comes great power” 
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ABSTRAK 

Nadia Yuliarti:  ANALISIS PERAN KEPALA SEKOLAH  

                           DALAM  MENINGKATKAN MUTU  

                           MANAJEMEN  SEKOLAH DASAR ISLAM  

                           KOTA BENGKULU. 

 

Sekolah Dasar di Bengkulu belum merata memiliki mutu sekolah 

yang tinggi, hal ini disebabkan oleh beberapa aspek seperti 

kurangnya tenaga pendidik, profesionalisme guru, tingkat prestasi 

serta sarana prasarana. Dari banyaknya permasalahan peranan 

kepala sekolah menjadi bagian yang cukup besar sehingga 

menarik peneliti untuk melihat bagaimana peran kepala sekolah 

dalam hal meningkatkan manajemen mutu sekolah namun dari 

sekolah yang telah berkembang untuk menjadi acuan kepada 

khalayak banyak. Penelitian ini bertujuan untuk melihat 

bagaimana peran kepala sekolah dalam meningkatkan manajemen 

mutu sekolah serta faktor pendukung dan tantangan yang 

dihadapi dalam meningkatkan manajemen mutu sekolah dasar 

Islam Kota Bengkulu. Penelitian ini dilaksanakan di SDIT IQRA‟ 

1 Kota Bengkulu, SDIT Baitul Izzah Kota Bengkulu dan SDI Al-

Azhar 51 Kota Bengkulu. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan Kualitatif dan bersifat Deskriptif. Pengumpulan data 

dari teknik observasi, wawancara, dokumentasi, sedangkan 

analisis data menggunakan teknik reduksi data, display data, 

pengecekan keabsahan data trigulasi teknik dan sumber kemudian 

penarikan kesimpulan. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa 

kepala sekolah SDIT IQRA‟ 1 Kota Bengkulu, SDIT Baitul Izzah 

Kota Bengkulu dan SDI Al-Azhar 51 Kota Bengkulu telah 

melaksanakan berbagai upaya dan telah berperan dalam 

meningkatkan manajemen mutu sekolah. peran kepala sekolah 

sangat penting dalam meningkatkan manajemen mutu sekolah 

dan kepala sekolah telah melakukan perannya dengan baik 

sebagai edukator, supervisor, leader, administrator, manajer, 

inovator dan motivator. Tantangan yang dialami  mengenai 

pengelolaan anggaran (SDIT Baitul Izzah & SDIT IQRA‟ 1), 

meningkatkan keterlibatan orang tua dan luas wilayah yang perlu 

di tambah (SDIT Baitul Izzah), kemudian yang terakhir yaitu 
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pengelolaan dan meningkatkan layanan di sekolah yang lebih 

tinggi (SDIT Al-Azhar 51).   

 

Kata Kunci :  Kepala Sekolah, Manajemen Mutu, Sekolah 

Dasar.   
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