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BAB III 

GAMBARAN UMUM DAN OBJEK PENELITIAN 

A. Sejarah Pedagang Di Padang Serai Kota Bengkulu 

Kemunculan Pedagang di Padang Serai sebagai pada 

awalnya dimulai dari perdagangan-perdagangan yang 

berkembang dipinggir-pinggir jalan simpang kandis. Di 

perempatan simpang kandis jadi beberapa bulan meraka 

jualan itu dikejar-kejar sama satpolpp karena bukan pada 

tempatnya berjualan. Akhirnya Para pedagang berkumpul 

disebuah lokasi, sampai seterusnya berkembang, Mulai dari 

hasil bumi, peralatan rumah tangga, pakaian dan lain-lain 

dijual berfungsi sangat penting bagi masyarakat. Selain 

sebagai kekuatan ekonomi, pedagang juga berfungsi sebagai 

perekat hubungan sosial dan berbagai macam jenis 

komoditas yang diperdagangkan sehingga ini selalu ramai 

dikunjungi. 

Pedagang Padang Serai Kota Bengkulu adalah salah 

satu yang terletak di wilayah Kelurahan Padang Serai, 

Kecamatan Kampung Melayu, Kota Bengkulu. ini dikenal 

sebagai pusat perdagangan bagi masyarakat setempat, 

khususnya untuk kebutuhan sehari-hari seperti bahan pangan, 

sayur segar, ikan, daging, dan kebutuhan rumah tangga 

lainnya dan pedagang padang serai bukak nya setiap hari 

mulai jam 06.00-13.00. 
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Pedagang Padang Serai mulai terbentuk sekitar tahun 

2017, didorong oleh kebutuhan masyarakat setempat untuk 

memiliki tempat bertransaksi dan memenuhi kebutuhan 

sehari-hari. Pada masa itu ini berkembang secara alami, 

dimulai dari pedagang kecil yang seperti padi, sayuran, buah-

buahan, serta ikan hasil tangkapan nelayan di sekitar 

Bengkulu. 

Pada pertengahan tahun 2017, pemerintah daerah mulai 

memberikan perhatian lebih pada pedagang-pedagang 

dengan membangun kios-kios permanen dan memberikan 

fasilitas tambahan seperti tempat parkir, saluran pembuangan 

air, serta area untuk pedagang kaki lima. Langkah ini 

bertujuan untuk menciptakan kenyaman bagi pedagang 

maupun pembeli. 

Seiring waktu pedagang ini menjadi salah satu yang 

penting di Kota Bengkulu, terutama bagi masyarakat Padang 

Serai dan sekitarnya. Peran pedagang idak hanya terbatas 

pada aspek ekonomi tetapi juga sebagai pusat sosial, di mana 

masyarakat berkumpul, berdiskusi, dan bertukar informasi. 

B. Nilai-Nilai pada Pedagang Di Padang Serai Kota 

Bengkulu 

1. Kejujuran, menyampaikam kondisi barang dengan benar 

(tidak menipu). 

2. Amanah, menjaga titipan atau janji dengan baik. 

3. Tanggung jawab, bertanggung jawab atas produk yang 
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dijual dan mengakui kesalahan dan memperbaikinya 

seperti baranng cacat. 

4. Adil, memberikan harga yang wajar 

5. Ramah dan pelayanan yang baik, seperti melayani 

pelanggan dengan sopan 

C. Lokasi Pedagang  

Di Jalan. Suprapto No. 56 Rt. 25 Rw. 01, kel. Padang 

Serai, Kec. Kampung Melayu Kota Bengkulu. 

D. Tujuan Pedagang Di Padang Serai Kota Bengkulu 

1. Memastikan setiap pedagang dan pembeli bertindak jujur 

dalam transaksi. 

2. Menghindari penipuan, manipulasi harga, atau informasi 

yang menyesatkan tentang produk yang dijual. 

3. Mewujudkan harga yang wajar dan terjangkau bagi 

konsumen serta memberikan keuntungan yang adil bagi 

pedagang. 

4. Mendukung pemberdayaan pedagang kecil dan menengah 

untuk meningkatkan penghasilan mereka secara halal dan 

berkah. 

5. Mengedukasi pedagang untuk bekerja keras, disiplin, dan 

menjaga kualitas produk sebagai wujud tanggung jawab 

kepada konsumen. 

6. Memastikan lingkungan pasar dikelola dengan baik, 

bersih, dan nyaman, sesuai dengan prinsip thaharah 

(kebersihan) dalam Islam. 


