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MOTTO 

“ Dan aku menyerahkan urusanku kepada Allah SWT “ 

(QS Ghafir : 44) 

 

“Ketika kamu ikhlas menerima kekecewaan hidup, maka Allah 

akan membayar tuntas semua kecewamu dengan beribu-ribu 

kebaikan” 

(Ali bin Abi Thalib) 
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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh harga, 

promosi, dan kualitas produk terhadap minat belanja konsumen 

online shop pada mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam 

UIN Fatmawati Sukarno Bengkulu. Metode penelitian yang 

digunakan adalah metode kuantitatif dengan teknik pengumpulan 

data primer melalui kuesioner yang disebarkan kepada 77 

responden menggunakan teknik purposive sampling. Teknik 

analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah regresi 

linier berganda dengan bantuan aplikasi SPSS versi 21. Hasil 

penelitian menunjukkan bahwa secara parsial variabel harga (X1) 

dan promosi (X2) memiliki pengaruh positif namun tidak 

signifikan terhadap minat belanja konsumen. Sementara itu, 

variabel kualitas produk (X3) berpengaruh positif dan signifikan 

terhadap minat belanja konsumen. Secara simultan, variabel 

harga, promosi, dan kualitas produk berpengaruh signifikan 

terhadap minat belanja konsumen online shop. Nilai koefisien 

determinasi (R²) sebesar 0,289 menunjukkan bahwa 28,9% 

variasi dalam minat belanja konsumen dapat dijelaskan oleh 

ketiga variabel tersebut, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh 

faktor lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini.Temuan ini 

menegaskan pentingnya kualitas produk dalam meningkatkan 

minat belanja konsumen dalam platform online. 

Kata Kunci :  Harga, Promosi, Kualitas Produk, Minat Belanja 

Konsumen, Online Shop 
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ABSTRACT 

This study aims to determine the effect of price, promotion, and 

product quality on consumer shopping interest in online shops 

among students of the Faculty of Islamic Economics and 

Business, UIN Fatmawati Sukarno Bengkulu. The research 

method used is a quantitative method with primary data 

collection techniques through questionnaires distributed to 77 

respondents using purposive sampling techniques. The data 

analysis technique used in this study is multiple linear regression 

with the help of the SPSS version 21 application. The results of 

the study indicate that partially the price (X1) and promotion 

(X2) variables have a positive but insignificant effect on 

consumer shopping interest. Meanwhile, the product quality 

variable (X3) has a positive and significant effect on consumer 

shopping interest. Simultaneously, the price, promotion, and 

product quality variables have a significant effect on consumer 

shopping interest in online shops. The coefficient of 

determination (R²) value of 0.289 indicates that 28.9% of the 

variation in consumer shopping interest can be explained by 

these three variables, while the rest is influenced by other factors 

not examined in this study. This finding confirms the importance 

of product quality in increasing consumer shopping interest in 

online platforms. 

Keywords: Price, Promotion, Product Quality, Consumer 

Shopping Interest, Online Shop 
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