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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

 

 

 

A.  Pendekatan dan Jenis Penelitian 

Dalam penelitian ini, penulis meggunakan pendekatan 

kualitatif. Penelitian kualitatif dilakukan dalam situasi yang wajar 

(Natural Setting) dan data yang dikumpulkan umumnya bersifat 

kualitatif. Penulis tidak menggunakan angka dalam mengumpulkan 

data dan dalam memberikan penafsiran terhadap hasil Penelitian. 

Penelitian ini menggunakan metode kualitatif yang 

menggunakan cara berpikir induktif, cara berpikir yang berangkat 

dari hal-hal yang khusus (fakta empiris) menuju ke hal-hal yang 

umum (tatanan konsep). Riset kualitatif ditujukan untuk 

menjelaskan fenomena dengan sedalam-dalamnya melalui 

pengumpulan data sedalam-dalamnya.1 

Menurut Bougdan dan Taylor, penelitian kualitatif adalah 

prosedur sebuah penelitian yang menghasilkan data deskriptif, 

berupa kata-kata tertulis atau lisan dari orang dan perilaku yang 

diamati.2 Alasan penulis menggunakan pendekatan kualitatif untuk 

mengetahui bagaimana kebijakan redaksional pada media siber 

                                                                 
1
 Wike Mardiana, Hamim, Kendry Widiyanto, “Strategi Komunikasi Public 

Relations Dinas Komunikasi Dan Informatika Provinsi Jawa Timur Untuk Meningkatkan 

Citra Di Mata Publik,” Jurnal Representamen, 3(02), (Juni 2018), hal.1 
2
 Sitirodiah,” Analisis Kemampuan Penalaran Matematis Siswa Kelas IX MTS 

Pada Materi Sistem Persamaan Linear Dua Variabel Berdasarkan Gender,” Jurnal Kajian 

Dan Pembelajaran Matematika, 3(1), (April 2019), hal.2 
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Bengkulutoday.com  dalam menentukan berita yang layak untuk 

diterbitkan dari data primer yang dikumpulkan, yakni wawancara 

penulis dengan narasumber dan observasi yang dilakukan saat 

penelitian objek tersebut. 

B.  Waktu dan Lokasi Penelitian 

Penelitian ini dilaksanakan  selama 2 minggu pada bulan 

November 2024, yang dilakukan di kantor Bengkulutoday.com, 

Jalan Mayjen Sutoyo, Kelurahan Tanah Patah, Kecamatan Ratu 

Agung, Kota Bengkulu.  

C.  Informan Penelitian 

Penelitian ini memiliki dua macam  informan yaitu 

informan pokok dan informan kunci. Informan pokok merupakan 

mereka yang terlibat langsung dalam objek yang diteliti, sedangkan 

informan kunci adalah  mereka  yang  mengetahui dan memiliki 

berbagai informasi pokok yang diperlukan dalam penelitian. 

Informan pokok adalah wartawan dan editor Bengkulutoday.com 

sedangkan informan kuncinya adalah pemimpin redaksi 

Bengkulutoday.com.  

Tabel 3.1 
Tabel Profil Informan 

 

No Nama Jenis 

Kelamin 

Jabatan Tempat dan Tanggal 

Lahir 

1. Wibowo 

Susilo 

Laki-laki Direktur dan 

Pemimpin 
Redaksi 

Bengkulu Utara, 18-

11-1984 

2. Emyllia 
Marsella 

Perempuan Editor Manna, 10-03-1997 
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3. Fongky 
Trio 
Landa 

Putra 

Laki-laki Wartawan Manna, 24-04-1991 

 

Informan 1 sebagai informan kunci adalah Wibowo Susilo, 

seorang wartawan senior di Provinsi Bengkulu dan mantan aktifis 

kampus serta aktifis kepemudaan di Bengkulu. Wibowo menjadi 

wartawan sejak tahun 2011 di mulai dari Media Cetak Mingguan 

Berita Rafflesia dan Pijar News. Kemudian, pada awal 2014, 

Wibowo mendirikan  Media Online Bengkulutoday.com. Sebelum 

menggeluti dunia media, Wibowo pernah menjadi pengelola pers 

kampus Dian Metari di Universitas Muhammadiyah Bengkulu 

(UMB) dan Penulis Lepas.3 

Informan 2 sebagai informan pokok adalah Emyllia 

Marsella, seorang profesional muda di bidang komunikasi yang 

berprestasi. Lulusan Sarjana Komunikasi dari Universitas 

Bengkulu pada tahun 2019, Emyllia berhasil meraih predikat 

skripsi terbaik di jurusan S1 Jurnalistik pada tahun yang sama. 

Pada tahun 2019, Emyllia juga berhasil lulus Uji Kompetensi 

Wartawan (UKW) tingkat muda, sebagai pencapaian penting dalam 

kariernya di dunia pers. Saat ini, Emyllia Marsela menjabat sebagai 

editor dan admin sosial media di Bengkulutoday.com.4 

                                                                 
3
 Arsip Media Siber Bengkuutoday.Com, (Akses 05 November 2024, 17.23 WIB) 

4
 Arsip Media Siber Bengkuutoday.Com, (Akses 05 November 2024, 17.23 WIB) 
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Informan 3 sebagai informan pokok adalah Fongky Trio 

Landa Putra, seorang jurnalis berpengalaman yang telah 

mengabdikan diri dalam dunia media selama hampir satu dekade. 

Lulusan SMA Negeri 1 Bengkulu Selatan tahun 2009, Sejak tahun 

2015, Fongky telah aktif sebagai wartawan dan terus mengasah 

kemampuan jurnalistiknya. Berkat komitmen dan integritasnya, ia 

dikenal sebagai salah satu wartawan senior di Bengkulutoday.com. 

Saat ini, Fongky menjabat sebagai wartawan di 

Bengkulutoday.com, di mana ia terus berperan aktif dalam 

menyampaikan informasi faktual dan relevan kepada publik. 5 

D. Sumber Data 

Data penelitian ini adalah data kualitatif, yaitu data yang 

menunjukkan kualitas atau mutu dari sesuatu yang ada, berupa 

keadaan, proses, kejadian atau peristiwa dan lain-lain yang 

dinyatakan dalam bentuk perkataan. Dalam penelitian kualitatif 

jenis data terdiri dari: 

1. Data Primer adalah berbagai informasi dan keterangan yang 

diperoleh langsung dari sumber utama. Pihak yang dijadikan 

informan penelitian yakni tim  redaksi Bengkulutoday.com. 

2. Data Sekunder adalah data yang diperoleh melalui studi  

pustaka yaitu pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

mempelajari, mendalamai dan mengutip teori-teori dari 

                                                                 
5
 Arsip Media Siber Bengkuutoday.Com, (Akses 05 November 2024, 17.23 WIB) 
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sejumlah literature, baik itu buku, jurnal, atau karya tulis 

lainnya yang relevan dengan topik atau fokus penelitian. 

E. Teknik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini, teknik pengumpulan data yang 

digunakan penulis adalah sebagai berikut: 

1. Wawancara  

Wawancara adalah suatu cara pengumpulan data yang 

digunakan untuk memperoleh informasi langsung dari 

sumbernya. Wawancara yang digunakan dalam penelitian ini 

bersifat mendalam, yaitu wawancara terperinci yang dilakukan 

dengan menggunakan petunjuk umum, berupa daftar pertanyaan 

yang disusun untuk ditanyakan kepada informan. Penulis 

mengadakan komunikasi langsung dengan memberikan 

pertanyaan kepada  informan, baik secara lisan maupun tulisan 

dan mendengarkan langsung keterangan-keterangan atau 

informasi yang diberikan. Ada tiga informan yang penulis 

wawancarai, yakni Wibowo Susilo selaku pemimpin redaksi, 

Emyllia Marsela selaku editor, dan  Fongki Tri Landa Putra 

selaku wartwan di Bengkulutoday.com. 

2. Observasi 

Obsevasi adalah kegiatan  mengamati secara langsung suatu 

objek yang di teliti, dengan mendatangi lokasi kantor redaksi 

Graha Siber Ruko lantai  2, Jalan Mayjen Sutoyo Kelurahhan 
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Tanah Patah Kecamatan Ratu Agung Kota Bengkulu. Observasi 

telah dilakukan dengan mencari data dan mengumpulkan data 

dari pengamatan secara langsung ketika penulis melakukan 

program magang di Bengkulutoday.com selama 1 bulan untuk 

mendukung penelitian ini. 

3. Dokumentasi  

Metode ini sering digunakan untuk melengkapi data selain 

observasi dan wawancara. Tujuan dokumentasi ini untuk 

mendapatkan informasi yang mendukung analisis dan 

interpretasi data. Jenis dokumentasi yang dibutuhkan 

diantaranya foto berita yang layak diterbitkan serta foto 

wawancara dengan pihak narasumber. 

F. Teknik Keabsahan Data 

Penulis dalam melakukan teknik pemeriksaan keabsahan 

data dengan menggunakan triangulasi, yaitu menganalisis jawaban 

subjek dengan meneliti kebenarannya dengan data empiris (sumber 

data lainnya) yang tersedia. Disini jawaban subjek di cross check 

dengan dokumen yang ada. Disini penulis menggunakan triangulasi 

sumber, membandingkan atau mengecek ulang derajat kepercayaan 

suatu informasi yang diperoleh dari sumber yang berbeda, seperti 

membandingkan hasil pengamatan dengan wawancara6. 

                                                                 
6
 Andarusni Alfansyur, Mariyani, “Seni Mengelola Data: Penerapan Triangulasi 

Teknik, Sumber Dan Waktu Pada Penelitian Pendidikan Sosial,” Historis : Jurnal Kajian, 

Penelitian & Pengembangan Pendidikan Sejarah, 5(3), (Desember 2020), hal.149 
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 Penulis menggunakan triangulasi teknik karena penulis 

merasa teknik ini tepat untuk menguji keabsahan data yang 

diperoleh penulis. Dalam penelitian ini penulis menggunakan 

teknik wawancara, observasi dan dokumentasi. Hasil wawancara 

yang diperoleh mengenai Analisis  Unsur Layak Berita Pada Media 

Siber  Bengkulutoday.com, dicek kembali dengan menggunakan 

observasi. Sehingga, apabila hasil dari kedua teknik berbeda karena 

sudut pandang setiap sumber berbeda maka penulis melakukan 

diskusi lebih lanjut kepada sumber data untuk mencari tahu mana 

yang dianggap benar atau semuanya benar. 

 

 

G. Teknik Analisis Data 

Analisis data kualitatif digunakan bila data-data yang 

terkumpul dalam riset adalah data kualitatif. Data kualitatif dapat 

berupa kata-kata, kalimat-kalimat, atau  narasi-narasi, baik yang 

diperoleh dari wawancara mendalam maupun observasi.7 Menurut 

Miles dan Huberman pada buku Ariesto Hadi Sutopo dan Adrianus 

Arief mengungkapkan bahwa dalam mengolah data kualitatif 

dilakukan melalui tiga jalur diantaranya adalah:8 

a. Reduksi Data  

                                                                 
7
 Corry Novrica AP Sinaga, “Peningkatan Pengetahuan Jurnalistik Siswa SMA 

Kota Medan Melalui Pemanfaatan Smartphone,” Jurnal Interaks, 3(2), (Juli 2019), hal. 

174 
8
 Ariesto Hadi Sutopo dan Adrianus Arief, Terampil Mengolah Data Kualitatif 

dengan NVIVO, (Jakarta: Kencana, 2010), hlm. 7-8. 
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Merupakan proses memilih berita yang relevan atau bentuk 

analisis yang menajamkan, menggolongkan, mengarahkan, 

membuang yang tidak perlu, dan mengorganisasi data 

sedemikian rupa sehingga kesimpulan akhir dapat diambil. 

Reduksi data akan memberikan gambaran yang jelas, dan 

penulis mudah dalam  melakukan pengumpulan data, lalu 

kemudian melanjutkan ke tahap berikutnya. 

b. Koding dan Kategorisasi 

Mengumpulkan unsur berita berdasarkan teori jurnalistik, 

data disajikan oleh  penulis sebagai  teks naratif. Tujuan dari 

analisis ini adalah untuk menggambarkan semua data yang 

dikumpulkan untuk penelitian oleh penulis. 

c. Interpretasi data  

Merupakan hasil analisis yang dapat digunakan untuk 

mengambil tindakan setelah melalui proses verifikasi. Dengan 

demikian kesimpulan dalam penelitian kualitatif akan dapat 

menjawab rumusan masalah yang sudah dibuat. 

d. Analisis Isi 

 Memilih beberapa berita yang akan dianalisis untuk 

mengetahui apakah beria dibengkulutoday menerapkan standar 

layak berita yang mereka miliki, serta menganalisis isi berita 

yang dihasilkan oleh jurnalis magang. 

 


