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ABSTRAK

Analisis SWOT BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara

Kota Bengkulu : Pemetaan Strategi untuk Pertumbuhan

Berkelanjutan

Oleh Auriel Fauziyah, NIM. 2111140061.

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengidentifikasi kekuatan,
kelemahan, peluang, dan ancaman yang dihadapi oleh lembaga
perbankan syariah tersebut BPRS Maslahat Dana Syariah
Nusantara di Kota Bengkulu, serta pemetaan strategi yang optimal
yang dapat mendukung pertumbuhan yang berkelanjutan. Metode
yang digunakan adalah pendekatan kualitatif, yang melibatkan
pengumpulan data primer, wawancara langsung, observasi,
dokumentasi, serta data sekunder berupa buku, jurnal ataupun
karya ilmiah lainnya yang berkaitan dengan pembahasan. Teknik
analisa yang digunakan adalah metode analisis deskriptif dan
analisis SWOT. Hasil penelitian diperoleh identifikasi faktor-
faktor  internal menghasilkan 6 (enam) kekuatan dan memiliki 4
(empat) kelemahan. Hasil identifikasi faktor-faktor eksternal
menghasilkan 3 (tiga) peluang dan memiliki 4 (empat) ancaman
bagi BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara di Kota Bengkulu.
Sedangkan, strategi yang paling efektif yang dapat digunakan
oleh BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara di Kota Bengkulu
adalah startegi Strength-Threath yaitu: (1) Memberikan dukungan
kepada SDM seperti mengadakan pelatihan, (2) Membangun
Kepercayaan nasabah dengan menekankan keamanan dan
keandalan lembaga, serta (3) Mengembangkan program loyalitas
atau reward bagi nasabah yang setia.

Kata Kunci : Analisis SWOT, Pertumbuhan Berkelanjutan,
Perbankan Syariah, Strategi.
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ABSTRACT

SWOT Analysis of BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara Kota

Bengkulu: Strategy Mapping for Suitable Growth

Oleh Auriel Fauziyah, NIM. 2111140061.

The goal of this research is to assess the strengths, weaknesses,
opportunities, and threats that the Islamic banking institution
BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara faces in Bengkulu City.
It also aims to develop effective strategies that can promote
sustainable growth for the institution. The study utilizes a
qualitative approach, collecting primary data through direct
interviews, observations, and documentation, as well as
secondary data from books, journals, and other scholarly works
relevant to the topic. The results of the research highlight 6
internal strengths and 4 internal weaknesses of the institution. In
terms of external factors, the analysis identifies 3 opportunities
and 4 threats that BPRS Maslahat Dana Syariah Nusantara must
contend with. To effectively address these challenges while
capitalizing on its strengths, the study recommends a Strength-
Threat strategy that includes: (1) Supporting human resources by
offering training programs, (2) Building customer trust by
focusing on the institution's security and reliability, and (3)
Implementing loyalty or reward programs to acknowledge and
incentivize loyal customers.

Keywords : SWOT Analysis, Sustainable Growth, Islamic
Banking, Strategy.
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