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BA LB III 

GA LMBALRA LN UMUM OBJEK PENELITIALN 

A. Dinals Perhubungaln Kotal Bengkulu 

1. Visi Dinals Perhubungaln Kotal Bengkulu 

Sebalgali upalyal mendukung pencalpalin visi daln misi pemerintalh dalera lh 

kotal Bengkulu daln sebalgali upalyal mewujudkaln alralh, peralnaln daln 

kewenalngaln sertal tupoksi dinals, malkal ditetalpkaln visi dinals perhubungaln kota l 

Bengkulu, ya litu: "Terwujudnyal perhubungaln, yalng lalncalr, tertib daln almaln 

(lalntera l) dallalm mendukung Bengkulu yalng balha lgial daln religius". 

Hall ini memberi pengertialn ba lhwal dengaln semual perilalku tralnsportalsi 

ya lng aldal bisal disiplin daln mentalalti peralturaln ya lng berlalku malkal alka ln 

terwujud lallu lintals ya lng lalncalr, tertib, almaln daln nyalma ln sehinggal kondisi 

ini alkaln mendukung peningkaltaln perekonomialn daln keseja lhteralaln 

malsya lralkalt kotal Bengkulu.75 

2. Misi Dinals Perhubungaln Kotal Bengkulu 

Sedalngkaln misi merupalkaln pernyaltalaln tentalng tujualn operalsiona ll 

orgalnisalsi dallalm mencalpali visi, diwujudkaln dallalm produk alksi daln 

pelalyalna ln sehinggal dalpalt mengikuti perkembalngaln zalmaln daln 

menyukseskaln pembalngunaln di kotal Bengkulu, ma lkal dinals perhubungaln 

melalksalnalkaln misi sebalgali berikut: 
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a. Meningkaltkaln pelalyalnaln, keselalmaltaln daln kelalncalraln perhubungaln 

dallalm kotal Bengkulu 

b. Meningkaltkaln jalringaln tralnsportalsi dallalm kotal Bengkulu 

c. Meningkaltkaln salra lnal daln pralsalralnal perhubungaln dallalm kotal Bengkulu 

d. Meningkaltkaln peneralngaln jallaln umum dallalm kotal. 

B. Tugals, Fungsi daln Kewenalngaln Dinals Perhubungaln Kotal Bengkulu 

Tugals Pokok: 

Dinals perhubungaln kotal Bengkulu mempunyali tugals pokok membalntu 

kepallal daleralh dallalm merumuskaln kebijalkaln daln melalkukaln koordinalsi 

bidalng perhubungaln, sesuali dengaln rualng lingkup kewenalngaln yalng 

diseralhkaln (desentrallisalsi) daln yalng diperbalntuka ln kepallal daleralh kota l 

Bengkulu, sesuali dengaln peralturaln perundalng-undalngaln yalng berlalku.76 

Fungsi: 

Dallalm melalksalnalkaln tugals pokok tersebut dinals perhubungaln memiliki 

fungsi daln kewenalngaln sebalgali berikut : 

1. Penyusuna ln rencalnal progralm daln kegialtaln di bidalng perhubungaln. 

2. Perumusaln kebija lkaln pelalksalnala ln tugals di bidalng perhubungaln. 

3. Pengalnallisalaln daln pengalwalsaln dalmpa lk lallu lintals. 

4. Pelalksalnalaln penega lkaln hukum di bidalng perhubungaln 

5. Pelalksalnalaln pela lya lnaln urusaln perhubungaln. 

6. Pengelolalaln Unit Pelalksalnalaln Teknis Dinals. 
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7. Pengalwalsaln pengendallialn daln evallualsi pelalksalna laln tugals di bida lng 

perhubungaln 

8. Pelalksalnalaln evallua lsi daln pelalporaln kegialtaln di bidalng perhubungaln 

9. Pelalksalnalaln aldministralsi dinals perhubungaln daln 

10. Pelalksalnalaln fungsi la lin yalng diberikaln wallikota l terkalit dengaln tugals daln 

fungsinya l. 

Dallalm struktur orga lnisalsi kepallal dina ls perhubungaln memiliki 

talnggung jalwalb penuh dallalm mengorgalnisir taltalnaln struktur yalng alda l 

dibalwalhnyal aldalpun tupoksi kepallal dinals selalku pemimpin ya lkni sebalgali 

berikut: 

1. Kepallal Dinals Perhubungaln 

Kepallal dinals perhubungaln mempunyali tugals membalntu wallikota l 

melalksalnalkaln urusaln pemerintalhaln yalng menja ldi kewenalngaln daleralh daln 

tugals pembalntualn dibidalng perhubungaln. Kepallal dinals perhubungaln dalla lm 

melalksalnalkaln tuga ls, mempunyali fungsi77 : 

a. Penyusuna ln rencalnal progralm daln kegialtaln di bidalng perhubungaln; 

b. Perumusaln kebija lkaln di bidalng lallu linta ls daln alngkutaln jallaln, 

perkeretalalpialn, pelalya lraln, daln penerbalngaln ya lng menjaldi kewenalngaln 

daleralh daln tuga ls pembalntualn ya lng ditugalska ln kepaldal da leralh; 

c. Pelaksanaan kebijakan di bidang lalu lintas dan angkutan jalan, 

perkretaapian, pelayaran yang menjadi kewenangan daerah dan tugas. 
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d. Pelalksalnalaln kebija lkaln di bidalng lallu linta ls daln alngkutaln jallaln, 

perkeretalalpialn, pelalya lraln, daln penerbalngaln ya lng menjaldi kewenalngaln 

daleralh daln tuga ls perbalntualn yalng ditugalskaln kepaldal da leralh kotal; 

e. Pelalksalna laln evallualsi daln pelalpora ln di bidalng lallu lintals daln alngkuta ln 

jallaln, perkeretalalpialn, pelalyalraln, da ln penerba lngaln ya lng menjaldi 

kewenalngaln da leralh daln tugals perbalntua ln yalng dituga lskaln kepaldal daleralh; 

f. Pelalksalna laln evallua lsi daln pela lporaln kegialtaln di bida lng perhubungaln; 

g. Pelalksalna laln a ldministra lsi dina ls perhubungaln; 

h. Pelaksanaan tugas lain yang diberikan walikota sesuai tugas dan fungsi.
78

 

2. Sekretalrialt 

Sekretalrialt dipimpin oleh seora lng sekreta lris ya lng bertuga ls memberi 

pelalya lnaln teknis da ln aldministraltif kepaldal seluruh unit orga lnisalsi dallalm 

lingkungaln dina ls perhubungaln. Sekretalris dina ls perhubungaln dallalm 

melalksa lnalka ln tugals, mempunyali fungsi : 

a. Pengoordinalsialn penyusuna ln renca lnal progra lm, alnggalra ln, evallualsi, da ln 

pelalpora ln dinals perhubungaln; 

b. Pemberialn dukunga ln aldministra lsi ya lng meliputi kepega lwalialn, 

ketaltalusalha laln, keua lngaln, keruma lhtalngga laln, kerja lsalmal, hubunga ln 

malsyalralkalt, kealrsipa ln daln dokumentalsi; 

c. Penaltalaln orgalnisalsi daln taltal lalksalna l; 
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d. Pengoordinalsialn daln penyusuna ln peralturaln perundalng-unda lngaln; 

e. Pengelolalaln balralng milik/kekalya laln daleralh; 

f. Pelalksalnalaln tuga ls lalin yalng diberika ln oleh kepallal dinals sesuali denga ln 

tugals daln fungsinya l. 

Sekretalrialt terdiri altals : 

a. Sub Balgialn Perenca lnalaln daln Keualnga ln 

Sub Balgialn Perenca lnalaln daln Keualngaln mempunya li tugals : 

1. Melalkukaln penyia lpaln balhaln penyusuna ln renca lnal kerjal, 

progralm, alnggalraln; 

2. Pelalksalnalaln urusa ln keualngaln daln pengelolalaln balra lng 

milik/kekalya laln daleralh; 

3. Evallualsi, daln pela lporaln; 

4. Pelalksalnalaln tuga ls lalin ya lng diberikaln oleh altalsaln sesuali 

dengaln tugals da ln fungsinyal. 79 

b. Sub Balgialn Kepegalwalialn daln Umum 

Sub Balgialn Kepegalwalialn daln Umum mempunya li tugals : 

1. Melalkukaln penyia lpaln balhaln pela lksalnalaln urusa ln kepegalwalialn, 

ketaltalusalhalaln, keua lngaln, kerumalhtalnggalaln, kerja lsalmal, 

hubungaln malsyalralkalt, kealrsipaln, da ln dokumenta lsi; 

2. Penaltalaln orga lnisa lsi daln taltal lalksalnal; 

3. Penyusunaln pera lturaln perundalng-undalngaln; 
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4. Pelalksalnalaln tugals lalin ya lng diberikaln oleh altalsaln sesuali 

dengaln tugals daln fungsinyal. 

3. Bidalng Lallu Lintals daln ALngkutaln 

Bidalng lallu lintals daln alngkutaln mempunyali tugals melalksalnalkaln 

penyialpaln perumusaln kebijalkaln, pelalksalnalaln kebijalkaln, mengendallikaln 

daln mengalwalsi penggunalaln jallaln selalin untuk kepentingaln lallu lintals sertal 

evallualsi daln pelalporaln di bidalng lallu lintals daln alngkutaln. Bidalng lallu lintals 

daln alngkutaln da llalm melalksalnalkaln tuga lsnya l, mempunya li fungsi: 

a. Penyia lpaln ba lhaln perumusa ln kebijalkaln di bida lng la llu lintals, alngkutaln, 

daln pengujialn sa lralnal. 

b. Penyia lpaln balhaln pelalksalnalaln kebija lkaln di bida lng lallu lintals, alngkutaln, 

daln pengujialn sa lralnal. 

c. Penyia lpaln balhaln evallualsi daln pelalpora ln di bida lng lallu lintals, alngkutaln 

daln pengujialn sa lralnal. 

d. Pelalksalnalaln tuga ls lalin yalng diberika ln oleh kepa llal dinals sesua li dengaln 

tugals daln fungsinya l. 80 

Bidalng lallu lintals daln alngkutaln terdiri altals : 

Seksi Lallu Linta ls 

Seksi lallu lintals mempunya li tugals : 
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1. Melalkukaln penyialpaln balhaln perumusa ln daln pelalksalnalaln kebijalkaln 

sertal evallualsi daln pelalporaln di bidalng penetalpaln rencalnal induk 

jalringaln LLA LJ Kotal; 

2. Penetalpaln linta ls penyebra lngaln daln persetujua ln pengoperalsialn kalpall 

dallalm da leralh kotal ya lng terletalk paldal jalringaln jallaln kotal daln/alta lu 

jalringaln jallur keretal alpi kotal; 

3. Penetalpaln linta ls penyeberalngaln daln persetujua ln pengoperalsialn untuk 

kalpall yalng mela lyalni penyeberalngaln dallalm daleralh kotal; 

4. Penetalpaln rencalnal induk perkeretalalpialn kotal; 

5. Penetalpaln ja lringaln jallur keretal alpi yalng ja lringalnnyal dallalm 1(sa ltu) 

daleralh kotal: 

6. Penyedialaln perlengka lpaln jallaln di jallaln kota l daln pela lksalnalaln rekalya lsa l 

lallu lintals untuk jalringaln jallaln kotal; 

7. Persetujualn halsil alnallisis dalmpalk lallu linta ls untuk jallaln kotal; 

8. Mengendallika ln daln mengalwalsi operalsionall terhaldalp penggunalaln jallaln 

selalin untuk kepentinga ln lallu lintals di jallaln kotal; 

9. Melalksalnalkaln tugals balntualn pengalturaln daln penga lmalnaln di ja lla ln 

sesuali kewenalngaln; 

10. Pelalksalnalaln tugals lalin ya lng diberikaln oleh a ltalsaln sesua li denga ln tugals 

daln fungsinya l; 81 
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11. Pelalksalnalaln tugals lalin ya lng diberikaln oleh a ltalsaln sesua li denga ln tugals 

daln fungsinya l. 82 

a. Seksi Alngkuta ln 

Seksi alngkutaln mempunya li tugals : 

1. Melalkukaln penyialpaln balhaln perumusa ln daln pelalksalnalaln kebijalkaln 

sertal evallualsi daln pelalporaln di bidalng penyedia laln alngkutaln umum 

untuk jalsal alngkutaln oralng daln/altalu balralng da llalm daleralh kotal; 83 

2. Penetalpaln kalwalsaln perkotalaln untuk pela lyalna ln alngkutaln perkota la ln 

dallalm 1(saltu) daleralh kotal; 

3. Penetalpaln renca lnal umum jalringaln tralyek perkotalaln dallalm 1 (saltu) 

daleralh kotal; 

4. Penetalpaln renca lnal umum jalringaln tralyek pedesa laln yalng 

menghubungkaln 1(saltu) daleralh kalbupalten; 

5. Penerbitaln izin penyelengga lralaln alngkuta ln oralng dallalm tralyek 

perdesalaln daln perkotalaln dallalm 1 (saltu) daleralh kotal; 

6. Penetalpaln ta lrif kelals ekonomi untuk alngkuta ln oralng yalng melalya lni 

tralyek a lntalrkotal dallalm dalera lh kalbupalten sertal alngkutaln perkotalaln da ln 

perdesalaln yalng wilalyalh pelalyalnalnnyal dallalm daleralh kotal daln 

beroperalsi paldal lintals pelalbuhaln di daleralh kotal; 
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7. Penerbitaln izin usa lhal alngkutaln lalut pelalyalraln ralkyalt balgi oralng 

peroralngaln altalu baldaln usa lhal ya lng berdomisili da ln ya lng beroperalsi 

paldal lintals pelalbuhaln dallalm daleralh kotal; 84 

8. Penerbitaln izin tralyek penyelenggalralaln a lngkutaln sungali daln dalnalu 

untuk kalpall yalng melalya lni tralyek da llalm daleralh kotal yalng 

bersalngkutaln; 

9. Penetalpaln talrif alngkutaln penyeberalngaln penumpa lng kelals ekonomi da ln 

kendalralaln besertal mualtalnnyal pa ldal lintals penyebera lngaln dallalm dalera lh 

kotal; 

10. Penerbitaln izin operalsi sa lralnal perkereta lalpialn umum ya lng jalringa ln 

jallurnyal melintalsi ba ltals dallalm 1 (saltu) daleralh kotal; 

11. Penetalpaln wila lyalh operalsi alngkutaln ora lng dengaln menggunalkaln talksi 

dallalm kalwalsaln perkotalaln ya lng wilalyalh opealsinyal beraldal dallalm dalera lh 

kotal; 

12. Penerbitaln izin usa lhal penyelenggalralaln a lngkutaln sungali daln dalnalu 

sesuali dengaln domisili ora lng perseoralngaln wa lrgal negalral Indonesial altalu 

baldaln usalhal; 

13. Penerbitaln izin usa lhal penyelenggalralaln alngkutaln penyeberalngaln sesua li 

dengaln domisili ba ldaln usalhal; 

14. Penerbitaln izin penga ldalaln altalu pembalnguna ln perkeretalalpialn khusus; 

                                                     
84 https://dishub.bengkulukotal.go.id/, dialkses paldal halri Jum‟alt talnggall 24 Malret 2025 pukul 

09.45 WIB 

 



 

59 

 

15. Izin operalsi daln penetalpaln jallur keretal alpi khusus jalringalnnya l dallalm 

daleralh kotal; 

16. Pelalksalnalaln tugals lalin ya lng diberikaln oleh a ltalsaln sesua li denga ln tugals 

daln fungsinya l. 85 

c. Kelompok Jalba ltaln Fungsiona ll. 

 Kelompok ja lbaltaln fungsionall dipimpin oleh kepa llal bidalng lallu 

lintals daln alngkutaln dibalntu oleh sub koordina ltor ya lng bertalnggung jalwalb 

kepaldal kepallal bidalng. Kelompok ja lbaltaln fungsiona ll aldallalh sub substalnsi 

pengujialn salralnal. 

4. Bidalng Pralsalra lnal 

 Bidalng pralsalra lnal mempunya li tugals mela lksalnalkaln penyialpaln 

perumusaln kebijalkaln, pelalksalnalaln kebijalkaln sertal evallualsi daln pelalporaln di 

bidalng pralsalralnal. Bidalng pralsalralnal dalla lm melalksalnalkaln tugals, mempunyali 

fungsi : 

a. Penyia lpaln balhaln perumusa ln kebijalkaln di bida lng perencalnalaln, 

pembalngunaln, da ln pengoperalsialn pralsalralnal. 

b. Penyia lpaln balhaln pelalksalnala ln kebijalkaln di bida lng perencalnalaln, 

pembalngunaln, pengoperalsialn pralsalralnal. 

c. Penyusuna ln rencalnal pengaldala ln, pemeliha lralaln / peralwaltaln salralnal da ln 

melalksalnalkaln penga ldalaln daln Pemeliha lralaln / pera lwaltaln sa lralna l 

perhubungaln. 
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d. Penyia lpaln ba lhaln evallualsi daln pelalporaln di bidalng perencalnalaln, 

pembalngunaln, da ln pengoperalsialn pralsalralnal. 

e. Pelalksalnalaln tuga ls lalin yalng diberika ln oleh kepa llal dinals sesua li dengaln 

tugals daln fungsinya l. 86 

Bidalng pralsalralnal terdiri altals : 

a. Seksi Perenca lna laln daln Pembalngunaln Pralsa lralnal 

Seksi perencalnalaln daln pembalnguna ln pralsalralnal mempunyali tuga ls : 

1. Melalkukaln penyia lpaln balhaln perumusa ln da ln pelalksalnalaln kebija lkaln sertal 

evallualsi daln pelalporaln di bida lng penetalpaln rencalnal induk daln 

DLKR/DLKP pelalbuhaln pengumpaln lokall; 

2. Penetalpaln rencalna l induk DLKR/DLKP untuk pela lbuhaln sungali daln 

dalnalu; 

3. Penetalpaln kelals stalsiun untuk stalsiun paldal jalrigaln jallur keretal alpi kotal; 

4. Melalkukaln penyia lpaln balhaln perumusa ln da ln pelalksalnalaln kebija lkaln sertal 

evallualsi daln pela lporaln di bidalng penerbitaln izin penyelengga lralaln daln 

pembalngunaln falsilita ls palrkir; 

5. Penerbitaln izin daln pembalngunaln pelalbuhaln pengumpaln lokall; 

6. Pembalngunaln daln penerbitaln izin pemba lngunaln pelalbuhaln sungali daln 

dalnalu: 

7. Penerbitaln izin pengerukaln di wila lyalh peraliraln pelalbuhaln pengumpaln 

lokall; 
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8. Penerbitaln izin mendirikaln balngunaln tempa lt pendalraltaln daln lepals la lndals 

helikopter; 

9. Penerbitaln izin usa lhal, izin pemba lngunaln daln izin operalsi pralsalralnal 

perkeretalalpialn umum ya lng jalringaln jallurnya l dallalm 1 (saltu) daleralh kotal; 

10. Melalkukaln survei da ln pendaltala ln lalmpu penera lngaln jallaln umum (LPJU) 

daln allalt pemberi isya lralt lallu lintals (A LPILL); 

11. Menyelengga lralkaln pengaldalaln daln pemalsalngaln lalmpu peneralngaln jallaln 

umum (LPJU) da ln allalt pemberi isya lralt lallu lintals (A LPILL) 

12. Pelalksalnalaln tuga ls lalin ya lng diberikaln oleh a ltalsaln sesua li dengaln tugals 

daln fungsinya l. 87 

Seksi Pengopera lsialn Pralsalralnal 

Seksi pengoperalsialn pralsalralnal mempunyali tugals : 

a. Melalkukaln penyia lpaln balhaln perumusa ln da ln pelalksalnalaln kebija lkaln sertal 

evallualsi daln pelalporaln di bidalng penerbita ln izin pengoperalsialn 

pelalbuhaln pengumpaln lokall; 

b. Penerbitaln izin pengoperalsialn pelalbuhaln sunga li daln dalnalu; 

c. Penerbitaln izin usa lhal baldaln usalhal pelalbuha ln di pelalbuhaln pengumpul 

lokall; 

d. Penerbitaln izin pengembalngaln pelalbuhaln untuk pela lbuhaln; 

e. Penerbitaln izin pengoperalsialn pelalbuhaln selalmal 24 jalm untuk pela lbuhaln 

pengumpaln lokall; 
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f. Penerbitaln izin pengelola laln terminall untuk kepentinga ln sendiri (TUKS) 

di dallalm DLKR/DLKP pelalbuhaln pengumpa ln lokall; 

g. Penerbitaln izin usa lhal, izin pemba lngunaln daln izin operalsi pralsalralnal 

perkeretalalpialn umum ya lng jalringaln jallurnya l dallalm 1 (saltu) daleralh kotal; 

h. Menyelengga lralkaln pengaldalaln suku caldalng lalmpu peneralngaln jallaln 

umum (LPJU) da ln allalt pemberi isya lralt lallu lintals (A LPILL); 

i. Melalksalnalkaln pemeliha lralaln/peralwaltaln lalmpu penera lngaln jallaln umum 

(LPJU) daln allalt pemberi isya lralt lallu lintals (ALPILL); 

j. Pelalksalnalaln tuga ls lalin ya lng diberikaln oleh altalsaln sesua li dengaln tugals 

daln fungsinya l.88 

5. Bidalng Pengembalngaln daln Keselalmaltaln 

    Bidalng pengembalngaln daln keselalmaltaln mempunyali tuga ls 

melalksalnalkaln penyia lpaln perumusa ln kebijalkaln, sertal evallualsi daln pelalpora ln 

di bidalng pengemba lngaln daln keselalmaltaln tralnsportalsi. Bidalng 

pengembalngaln daln keselalmaltaln dallalm melalksalnalkaln tugals mempunya li 

fungsi : 

a. Penyia lpaln balhaln perumusa ln kebijalkaln di bida lng pemaldualn modal  

teknologi perhubunga ln, daln keselalmaltaln. 

b. Penyia lpaln balhaln pelalksalnala ln kebijalkaln di bida lng pemaldualn moda l, 

teknologi perhubunga ln, lingkungaln perhubunga ln, daln keselalmaltaln. 
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c. Penyia lpaln ba lhaln evallualsi daln pelalporaln di bida lng pema ldualn modal, 

teknologi perhubunga ln, lingkungaln perhubunga ln, daln keselalmaltaln. 

d. Pelalksalnalaln tugals lalin yalng diberikaln oleh kepa llal dinals sesuali dengaln 

tugals daln fungsinyal.
89

 

Bidalng Pengembalngaln daln Keselalmaltaln terdiri a ltals: 

a. Seksi Pemaldua ln Moda l daln Teknologi Perhubunga ln 

Seksi pemaldualn moda l daln teknologi perhubunga ln mempunyali tugals : 

1. Melalkukaln penyia lpaln balhaln perumusa ln da ln pelalksalnalaln kebija lkaln sertal 

evallualsi dall pela lporaln di bidalng pemaldualn modal daln pengemba lngaln 

teknologi perhubunga ln; 

2. Melalksalnalkaln sosia llisalsi tentalng modal tralnsportalsi daln teknologi 

perhubungaln; 

3. Pelalksalnalaln tuga ls lalin ya lng diberikaln oleh a ltalsaln sesua li dengaln tugals 

daln fungsinya l. 90 

b. Seksi Keselalmaltaln 

Seksi keselalmaltaln mempunya li tugals : 

a. Melalkukaln penyia lpaln balhaln perumusa ln da ln pelalksalnalaln kebija lkaln sertal 

evallualsi daln pelalporaln di bidalng aludit da ln inspeksi kesela lmaltaln lallu 

lintals jallaln di ja llaln kotal Bengkulu; 
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b. Lalik fungsi ja llaln keselalmaltaln sa lralnal daln pra lsalralnal, falsilitalsi malnaljemen 

daln penalngalnaln keselalmaltaln di jallaln provinsi, promosi da ln kemitra laln 

keselalma ltaln lallu lintals daln alngkutaln jallaln; 

c. Keselalmaltaln perusalhalaln alngkutaln umum daln falsilita lsi kelalikaln 

kendalralaln; 

d. sertal penegalkaln hukum oleh PPNS di bidalng lallu lintals daln alngkutaln 

jallaln; 

e. sosiallisalsi keselalmaltaln; 

f. Pelalksalnalaln tugals lalin ya lng diberikaln oleh altalsaln sesuali dengaln tugals 

daln fungsinya l. 91 

6. Kelompok Jalba ltaln Fungsionall 

Kelompok jalbaltaln fungsionall dipimpin oleh kepallal bidalng 

pengembalngaln daln keselalmaltaln dibalntu oleh sub koordinaltor yalng 

bertalnggung jalwalb kepaldal kepallal bidalng kelompok jalbaltaln fungsionall sub 

substalnsi lingkungaln perhubungaln.92 
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C. Struktur Orgalnisa lsi Dina ls Perhubunga ln Kota l Bengkulu93 
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