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ABSTRAK

Pengaruh Pengetahuan, Manfaat, Dan Keamanan Terhadap
Keputusan Mahasiswa Perbankan Syariah Uinfas Bengkulu Menggunakan
M-Banking Bank Syariah Indonesia

Oleh Sofi Silvira, NIM. 211114014

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh Pengetahuan,
Manfaat, Dan Keamanan Terhadap Keputusan Mahasiswa Perbankan Syariah
Uinfas Bengkulu Menggunakan M-Banking Bank Syariah Indonesia. Metode
penelitian yang digunakan adalah kuantitatif dengan teknik pengumpulan data
primer berupa kuesioner yang disebarkan kepada 84 orang responden. Teknik
analisis data dilakukan menggunakan metode Partial Least Square (PLS) dengan
bantuan aplikasi SmartPLS 4.1.1.2. Hasil penelitian menunjukkan bahwa secara
simultan, berdasarkan hasil bootstrapping dan nilai koefisien determinasi (R?),
dapat disimpulkan bahwa variabel bebas dalam model secara keseluruhan
memiliki pengaruh signifikan terhadap variabel terikat. Dua dari variabel bebas
memberikan kontribusi signifikan, sedangkan satu variabel lainnya tidak
berpengaruh signifikan. Dengan nilai R2 sebesar 0,657, model mampu
menjelaskan 65,7% variasi pada variabel terikat, sehingga model ini cukup baik
dan layak untuk dilanjutkan ke tahap pengujian parsial serta analisis lebih
mendalam. Variabel pengetahuan secara parsial berpengaruh secara positif dan
signifikan terhadap keputusan mahasiswa Perbankan Syariah UINFAS Bengkulu
menggunakan m-banking Bank Syariah Indonesia. Hal ini ditunjukkan dengan
nilai thiwng Sebesar 2,126> dari twner Sebesar 1,96 maka dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh antara variabel pengetahuan terhadap keputusan mahasiswa
Perbankan Syariah menggunakan m-banking Bank Syariah Indonesia terbukti
signifikan. Variabel manfaat secara parsial tidak berpengaruh terhadap keputusan
mahasiswa Perbankan Syariah UINFAS Bengkulu menggunakan m-banking Bank
Syariah Indonesia. Hal ini ditunjukkan dengan nilai thiung Sebesar 1,920< dari tiabel
sebesar 1,96 maka dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat pengaruh antara
variabel pengetahuan terhadap keputusan mahasiswa Perbankan Syariah
menggunakan m-banking Bank Syariah Indonesia terbukti tidak signifikan.
Variabel keamanan secara parsial berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap keputusan mahasiswa Perbankan Syariah UINFAS Bengkulu
menggunakan m-banking Bank Syariah Indonesia. Hal ini ditunjukkan dengan
nilai thiung Sebesar 3,633> dari twner Sebesar 1,96 maka dapat disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh antara variabel pengetahuan terhadap keputusan mahasiswa
Perbankan Syariah menggunakan m-banking Bank Syariah Indonesia terbukti
signifikan.

Kata Kunci: Pengetahuan, Manfaat, Keamanan, Keputusan Mahasiswa
Perbankan Syariah UINFAS Bengkulu Menggunakan M-Banking Bank
Syariah Indonesia



ABSTRACT

The Influence of Knowledge, Benefits, and Security on the Decision of
UINFAS Bengkulu Sharia Banking Students to Use Bank Syariah Indonesia
M-Banking
By Sofi Silvira, NIM. 211114014

The purpose of this study was to determine the effect of knowledge,
benefits, and security on the decision of Uinfas Bengkulu Islamic Banking
Students to use Bank Syariah Indonesia M-Banking. The research method used is
guantitative with primary data collection techniques in the form of questionnaires
distributed to 84 respondents. The data analysis technique was carried out using
the Partial Least Square (PLS) method with the help of the SmartPLS 4.1.1.2
application. The results showed that simultaneously, based on the bootstrapping
results and the coefficient of determination (R?2) value, it can be concluded that the
independent variables in the model as a whole have a significant influence on the
dependent variable. Two of the independent variables make a significant
contribution, while one other variable has no significant effect. With an R? value
of 0.657, the model is able to explain 65.7% of the variation in the dependent
variable, so this model is good enough and feasible to proceed to the partial testing
stage and further analysis. The knowledge variable partially has a positive and
significant effect on the decision of Islamic Banking students of UINFAS
Bengkulu to use Bank Syariah Indonesia m-banking. This is indicated by the tcount
value of 2.126> from the t table of 1.96, it can be concluded that there is an
influence between the knowledge variable on the decision of Islamic Banking
students to use Bank Syariah Indonesia m-banking, which is proven to be
significant. The benefit variable partially has no effect on the decision of UINFAS
Bengkulu Islamic Banking students to use Bank Syariah Indonesia m-banking.
This is indicated by the tcount value of 1.920 < from the t table of 1.96, it can be
concluded that there is no influence between the knowledge variable on the
decision of Islamic Banking students to use Bank Syariah Indonesia m-banking,
which is proven to be insignificant. The security variable partially has a positive
and significant effect on the decision of Islamic Banking students at UINFAS
Bengkulu to use Bank Syariah Indonesia m-banking. This is indicated by the tcount
value of 3.633> from the t table of 1.96, it can be concluded that there is an
influence between the knowledge variable on the decision of Islamic Banking
students to use Bank Syariah Indonesia m-banking, which is proven to be
significant.

Keywords: Knowledge, Benefits, Security, Decisions of Islamic Banking
Students of UINFAS Bengkulu Using M-Banking Bank Syariah Indonesia
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