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MOTTO 

“Allah tidak akan membebani seseorang melainkan sesaui dengan 

kesanggupannya” 

(QS. Al-Baqarah 2:286) 

 

“Jika bukan karena Allah yang mampukan,  

aku mungkin sudah lama menyerah” 

 

“Hidup bukan saling mendahului, Bermimpilah sendiri-sendiri” 

Baskara Putra - Hindia 

 

“Semua jatuh bangunmu hal yang biasa, angan dan pertanyaan 

waktu yang menjawabnya, berikan tenggat waktu bersedihlah 

secukupnya, rayakan perasaan sebagai manusia.” 

Baskara Putra – Hindia 
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ABSTRAK 
Praktik Jual Beli Parfum Online Perspektif Hukum Ekonomi 
Syariah (Studi Kasus Toko Parfum Online Althea, Laneresa, 
Sampono, De Parfum  di Gading Cempaka Kota Bengkulu) 

 
Oleh: Della Oktavia 

NIM 2111120041. 
 

Perkembangan teknologi digital telah mengubah cara masyarakat 
melakukan jual beli, termasuk dalam pembelian parfum secara 
online. Di Kecamatan Gading Cempaka Kota Bengkulu terdapat 
beberapa toko parfum online seperti Althea, Laneresa, Sampono, 
dan De Parfum. Jual beli online ini memberi kemudahan, tetapi 
juga menimbulkan masalah, terutama ketidaksesuaian aroma 
dengan deskripsi produk. Permasalahan tersebut penting dikaji 
dalam perspektif Hukum Ekonomi Syariah yang menekankan 
prinsip kejujuran, keadilan, dan keterbukaan, serta menghindari 
gharar (ketidakjelasan) dan tadlis (penipuan). Penelitian ini 
bertujuan untuk mengetahui: (1) bagaimana praktik jual beli 
parfum online di toko-toko parfum di Kecamatan Gading 
Cempaka, dan (2) bagaimana pandangan Hukum Ekonomi Syariah 
terhadap praktik tersebut. Metode yang digunakan adalah 
kualitatif dengan pendekatan deskriptif, melalui wawancara, 
observasi, dan dokumentasi langsung kepada pemilik toko dan 
konsumen. Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) praktik jual 
beli parfum online dilakukan melalui media sosial dan 
marketplace. Toko Sampono dinilai lebih baik karena memberikan 
informasi produk yang jelas, pelayanan yang baik, dan kesesuaian 
antara pesanan dan barang yang diterima. Sebaliknya, Toko 
Althea, Laneresa, dan De Parfum masih menghadapi kendala 
berupa keterbatasan deskripsi, ketidaksesuaian aroma, dan 
minimnya katalog digital. (2) Menurut Hukum Ekonomi Syariah, 
praktik di Toko Sampono sudah sesuai dengan prinsip syariah, 
sedangkan pada tiga toko lainnya masih terdapat unsur gharar 
ringan sehingga belum sepenuhnya sesuai. Oleh karena itu, 
diperlukan perbaikan agar transaksi dapat berjalan lebih adil dan 
sesuai dengan prinsip-prinsip syariah. 
Kata Kunci: Jual Beli Online, Parfum, Hukum Ekonomi Syariah 
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ABSTRACT 
  

Online Perfume Sales Practices in the Perspective of Sharia 
Economic Law (Case Study of Althea, Laneresa, Sampono, and De 
Parfum Online Perfume Stores in Gading Cempaka, Bengkulu City) 

By: Della Oktavia 
NIM: 2111120041 

 
The development of digital technology has transformed the way 
people conduct trade, including online perfume purchases. In 
Gading Cempaka District, Bengkulu City, there are several online 
perfume stores such as Althea, Laneresa, Sampono, and De Parfum. 
Online trading provides convenience for consumers but also raises 
problems, particularly when the fragrance received does not match 
the description. This issue is significant to study from the 
perspective of Islamic Economic Law, which emphasizes honesty, 
fairness, and transparency, and prohibits gharar (uncertainty) and 
tadlis (fraud). This study aims to examine the practice of online 
perfume sales in Gading Cempaka District and analyze it from the 
perspective of Islamic Economic Law. The research employed a 
qualitative method with a descriptive approach, using interviews, 
observations, and documentation with store owners and 
consumers. The findings show that online perfume sales are 
conducted through social media and marketplaces. Sampono Store 
performs better by providing clear product information, good 
service, and conformity between orders and delivered products. In 
contrast, Althea, Laneresa, and De Parfum Stores still face problems 
such as limited descriptions, fragrance discrepancies, and lack of 
digital catalogs. From the perspective of Islamic Economic Law, 
Sampono Store‟s practices comply with sharia principles, while the 
other three stores still contain elements of minor gharar, thus not 
fully aligned with the principles of honesty, fairness, and 
transparency. Therefore, improvements are needed to ensure 
transactions are conducted more fairly and in accordance with 
sharia principles. 
 
Keywords: Online Selling, Perfume, Sharia Economic Law 
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