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ABSTRAK 

Ekosistem Haji Plus 

Oleh : Kesya NIM : 2111170006 

 

 Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang 

ekosistem haji plus, Buku "Ekosistem Haji Plus" oleh Kesya Dwi 

Sartika (2024) menganalisis sistem penyelenggaraan ibadah haji 

khusus di Indonesia.  Buku ini mengkaji komponen internal dan 

eksternal yang membentuk ekosistem ini, serta interaksi antar 

komponen.  Ditekankan pentingnya keseimbangan aspek spiritual 

dan material, transparansi, dan akuntabilitas penyelenggara.  

Tantangan utama meliputi penipuan, fluktuasi nilai tukar, dan 

persepsi negatif masyarakat.  Solusi yang diusulkan meliputi 

peningkatan kualitas layanan, penguatan regulasi dan pengawasan, 

peningkatan kesadaran masyarakat, dan pemanfaatan teknologi 

digital.  Buku ini memberikan kontribusi berharga dalam 

pemahaman dan pengembangan ekosistem haji plus di Indonesia. 

 Buku ini menekankan keseimbangan antara aspek spiritual 

dan material dalam haji plus, serta pentingnya transparansi dan 

akuntabilitas penyelenggara.  Tantangan utama yang diidentifikasi 

meliputi potensi penipuan, fluktuasi nilai tukar mata uang, dan 

persepsi negatif masyarakat. Sebagai solusi, buku ini 

merekomendasikan peningkatan kualitas layanan, penguatan 

regulasi dan pengawasan, peningkatan kesadaran masyarakat akan 

keunggulan dan risiko haji plus, serta pemanfaatan teknologi 

digital untuk meningkatkan efisiensi dan transparansi.  

Kesimpulannya, buku ini memberikan kontribusi berharga dalam 

pemahaman dan pengembangan ekosistem haji plus di Indonesia, 

menawarkan pandangan kritis dan konstruktif untuk perbaikan 

sistem dan perlindungan jamaah. 

 

Kata Kunci : Ekosistem Haji Plus 
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ABSTRACT 

 

Plus Hajj Ecosystem 

By: Kesya Dwi Sartika NIM: 2111170006 

 

 This study aims to understand the plus hajj ecosystem. The 

book "Plus Hajj Ecosystem" by Kesya Dwi Sartika (2024) analyzes 

the special hajj pilgrimage management system in Indonesia. This 

book examines the internal and external components that shape 

this ecosystem, as well as the interactions between the components. 

It emphasizes the importance of balancing spiritual and material 

aspects, transparency, and accountability of organizers. Key 

challenges include fraud, exchange rate fluctuations, and negative 

public perception. Proposed solutions include improving service 

quality, strengthening regulation and oversight, increasing public 

awareness, and utilizing digital technology. This book provides a 

valuable contribution to the understanding and development of the 

plus hajj ecosystem in Indonesia. 

This book emphasizes the balance between spiritual and material 

aspects of plus hajj, as well as the importance of transparency and 

accountability of organizers. Key challenges identified include the 

potential for fraud, exchange rate fluctuations, and negative public 

perception. As solutions, this book recommends improving service 

quality, strengthening regulations and oversight, raising public 

awareness of the advantages and risks of the Plus Hajj, and 

utilizing digital technology to increase efficiency and 

transparency. In conclusion, this book makes a valuable 

contribution to the understanding and development of the Plus 

Hajj ecosystem in Indonesia, offering critical and constructive 

insights for system improvement and pilgrim protection. 

 

Keywords: Plus Hajj Ecosystem 
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