BAB V
KESIMPULAN

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan Implementasi akad

rahn pada produk gadai emas di Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu

Adam Malik dapat disimpulkan bahwa:

1.

Implementasi akad rahn pada produk gadai emas di BSI KC
Bengkulu Adam Malik telah berjalan sesuai dengan prinsip syariah
dan ketentuan Fatwa DSN-MUI. BSI menggunakan akad rahn
sebagai dasar perjanjian, dimana emas milik nasabah dijadikan
jaminan atas pinjaman, dengan seluruh prosedur mulai dari
penilaian, penetapan nilai, hingga penandatanganan akad
dilakukan secara transparan dan berdasarkan kesepakatan kedua
belah pihak. Petugas bank memberikan penjelasan rinci, sehingga
nasabah memahami hak dan kewajiban mereka. Barang jaminan
tetap menjadi milik nasabah, dan bank tidak berhak
memanfaatkannya selama masa pinjaman. Implementasi ini
mencerminkan akad rahn yang sesuai Syariah, menjunjung
keadilan, keamanan, dan kenyamanan dalam pemenuhan
kebutuhan dana secara halal dan terpercaya.

Dalam implementasi akad rahn di BSI KC Bengkulu Adam Malik,
secara umum tidak ditemukan kendala yang berarti. Namun
demikian, terdapat beberapa potensi kendala yang telah
diantisipasi dengan baik oleh pihak bank. Salah satu kendala yang
kerap dihadapi oleh nasabah adalah ketidakmampuan untuk
melunasi pinjaman tepat waktu. Situasi ini biasanya disebabkan

oleh berbagai faktor, seperti kondisi keuangan nasabah yang tidak
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stabil atau adanya kebutuhan mendesak lainnya. Untuk mengatasi
hal tersebut, pihak bank telah menyediakan solusi berupa
perpanjangan jangka waktu atau restrukturisasi pembiayaan agar
nasabah tetap dapat memenuhi kewajibannya tanpa menimbulkan
beban yang berlebihan, sehingga akad rahn tetap berjalan sesuai
prinsip syariah dan menjaga kepercayaan antara pihak bank dan
nasabah.

B. Saran

1.

Untuk Bank Syariah Indonesi KC Bengkulu Adam Malik terus
meningkatkan kualitas pelayanan dengan memberikan edukasi
yang lebih intensif dan berkelanjutan kepada nasabah, baik secara
langsung maupun melalui media informasi yang mudah diakses.
Selain itu, pegawai juga perlu menjaga komunikasi yang efektif
dan bersikap terbuka terhadap pertanyaan atau kendala yang
mungkin dihadapi nasabah, agar tercipta hubungan yang harmonis
dan kepercayaan penuh terhadap layanan perbankan syariah.

Untuk nasabah yang menggunakan layanan gadai emas di BSI KC
Bengkulu Adam Malik, disarankan untuk lebih aktif dalam
memahami isi akad rahn, termasuk prosedur, biaya, dan ketentuan
yang berlaku. Dengan pemahaman yang jelas, nasabah dapat
menghindari potensi kesalahpahaman dalam transaksi serta
memenuhi kewajiban, seperti pelunasan pinjaman, tepat waktu,
guna mencegah terjadinya konsekuensi administratif atau

kehilangan barang jaminan.
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