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MOTTO 
 
 

حِيْنِ  حْوَيِ الزَّ  بِسْــــــــــــــــــنِ اللهِ الزَّ
 

 
َ لََ يغُيَِّزُ هَب بِقىَۡمٍ حَتَّىٰ   يغُيَِّزُواْ هَب بِأًَفسُِهِنۡۗۡ ......... إىَِّ ٱللََّّ

 
Artinya : ……Sesungguhnya Allah Tidak Akan Mengubah Nasib Suatu Kaum, Sebelum 

Kaum Itu Sendiri Mengubah Nasibnya Sendiri….(Q.S Ar-Ra’d : 11) 
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ا
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وا ُ ذِينَ صَبََ
َّ

 وَٱل
َ

رَءُون
ْ

 وَيَد
ً

نِيَة
َ

ا وَعَلَ ٰ هُمْ سًِِّ
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ن
ْ

ق
َ

ا رَز  مِمَّ
۟

وا
ُ

ق
َ

نف
َ

وَأ

ارِ 
َّ

بََ ٱلد
ْ

هُمْ عُق
َ

 ل
َ

ئِك
َٰٓ

 ٰ
َ

و۟ل
ُ

 أ
َ

ة
َ

ئ يِّ ةِ ٱلسَّ
َ

حَسَن
ْ

 بِٱل

Artinya : “Dan orang-orang yang sabar karena mencari keridhaan Tuhannya, 
mendirikan solat, dan menafkahkan sebahagian rezeki yang Kami berikan kepada 

mereka, secara sembunyi atau terang-terangan serta menolak kejahatan dengan 
kebaikan; orang-orang itulah yang mendapat tempat kesudahan (yang baik).” (Q.S A-

Ra’d ; 22) 
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ABSTRAK 
 

Penolakan Penempatan Kotak Infak Yatim Dan Dhuafa Lembaga 
Filantropi (Studi Kasus Pada Human Initiative Cabang Bengkulu) 

Oleh : Delbi Ramadhan Repti. NIM : 1911330039 
 
Penggalangan dana menggunakan kotak infaq  hingga saat ini masih 
menjadi media yang diunggulkan oleh lembaga amal Islam. Menariknya, 
upaya untuk menitipkan kotak infaq  tidak selalu mendapatkan respon 
positif dari masyarakat. Penelitian ini menganalisa mengenai narasi 
penolakan penempatan kotak infaq  milik Human Innitiative di Kota 
Bengkulu. Metode penelitian yang digunakan adalah kualitatif dengan 
melakukan observasi partisipasi menjadi keunggulan dalam penelitian ini. 
Hasil penelitian ini menemukan empat narasi penolakan penempatan 
kotak infaq  yakni 1) Permasalahan surat izin penempatan kotak infaq;  2) 
Banyaknya lembaga yang menitipkan kotak infaq ; 3) Kekhawatiran 
pencurian kotak infaq; dan 4) Perbedaan agama. Penelitian ini 
memperkuat temuan masa lalu bahwa kotak infaq  menjadi program 
unggulan dibanyak lembaga amal Islam ini pada gilirannya memberikan 
dampak persaingan antar lembaga. Sementara lokasi penitipan kotak infaq  
tergolong sedikit. Menariknya, penelitian ini menemukan perbedaan 
agama yang menyebabkan pemilik toko untuk menolak. Akhirnya, 
penelitian ini memberikan rekomendasi praktis tentang perlunya survey 
sebelum penyerahan kotak infaq. 
 
Kata Kunci : Kotak Infaq; Penolakan Masyarakat; Human Innitiative. 
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ABSTRACT 
 

Refusal to Place Charity Boxes for Orphans and Dhuafa Philanthropic 
Institutions (Case Study at Human Initiative Bengkulu Branch) 

By: Delbi Ramadhan Repti. NIM: 1911330039 
 

Fundraising using infaq boxes is still the preferred media for Islamic 
charity institutions. Interestingly, efforts to leave infaq boxes do not 
always get a positive response from the public. This research analyzes the 
narrative of the rejection of the Human Initiative's infaq box placement in 
Bengkulu City. The research method used is qualitative with participant 
observation being an advantage in this research. The results of this 
research found four narratives of rejection of the placement of the infaq 
box, namely 1) Problems with the permission letter for placing the infaq 
box;  2) The number of institutions that leave infaq boxes; 3) Concerns 
about theft of infaq boxes; and 4) Religious differences. This research 
strengthens past findings that the infaq box has become a superior 
program in many Islamic charity institutions. This in turn has an impact 
on competition between institutions. Meanwhile, the storage locations 
for infaq boxes are relatively few. Interestingly, this research found that 
religious differences caused shop owners to refuse. Finally, this research 
provides practical recommendations regarding the need for a survey 
before handing over the infaq box. 
 
Keywords: Infaq Box; Community Rejection; Human Initiative. 
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