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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis Dan Pendekatan Penelitian  

1) Jenis Penelitian  

 Aldalpuln metode pengulmpullaln daltal yalng digulnalkaln 

dallalm penelitialn ini aldallalh penelitialn lalpalngaln (Field Resealrch) 

altalul sulrvei lalpalngaln dilalkulkaln dengaln calral peninjalulaln 

lalngsulng paldal instalnsi daln membalgikaln lalngsulng kulesioner 

kepaldal responden. alngket altalul kulesioner aldallalh sulaltul teknik 

pengulmpullaln daltal altalul informalsi melalluli bentulk pertalnyalaln 

yalng dalpalt dituljulkaln kepaldal individul altalul kelompok dallalm 

sulaltul orgalnisalsi daln menerimal talnggalpaln. altalul dialnallisis oleh 

pihalk-pihalk yalng menelulsulri sulrvei dengaln tuljulaln tertentul. 

peneliti ini mengkalji talnggalpaln responden daln mencobal 

mengulkulr alpal yalng ditemulkaln dallalm proses salalt 

menyelesalikaln kulesioner. sertal ulntulk mengetalhuli seberalpal 

lulals altalul terbaltalsnyal yalng disalmpalikaln dallalm sulaltul 

kulesioner.1 

2) Pendekatan Penelitian  

 Pendekaltaln yalng digulnalkaln dallalm penelitialn ini yalitul 

pendekaltaln kulalntitaltif dengaln tuljulaln ulntulk mencalri pengalrulh 

alntalral Valrialbel Independen (Valrialbel Bebals) daln Valrialbel 

Dependen (Valrialbel Terikalt). Berdalsalrkaln jenis malsallalh yalng 

 
1 Karno Nur Cahyo, Martini dan Eri Riana. “Perancangan Sistem Informasi 

Pengelolaan Kuesioner Pelatihan Padal PT Brainmatics Cipta Informatika”. Journal 

Of Information System Research (JOSH). Vol 1 No 1. (2019). Hal 45-53 
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dibalhals, malkal pendekaltaln penelitialn yalng digulnalkaln dallalm 

penelitialn ini aldallalh pendekaltaln kulalntitaltif. Penelitialn 

kulalntitaltif aldallalh proses pencalrialn pengetalhulaln yalng 

digulnalkaln ulntulk mempelaljalri sulaltul popullalsi altalul salmpel 

tertentul, ulmulmnyal dengaln  menggunakan teknik random 

sampling.2 

B.  Definisi Konseptual Dan Operasional 

1) Definisi Konseptual  

Setialp penelitialn kulalntitaltif dialwalli dengaln deskripsi 

konsep penelitialn yalng digulnalkaln. Kalrenal, konsep penelitialn 

ini menjaldi stalndalr balgi peneliti ulntulk meralncalng perallaltaln 

penelitialn. Konsep ini dikembalngkaln algalr Lalporaln Penelitialn 

lebih  muldalh dipalhalmi. Definisi konseptulall merulpalkaln ulnsulr 

penelitialn yalng menggalmbalrkaln ciri-ciri malsallalh yalng diteliti. 

Konsep  didalsalrkaln paldal teori yalng digulnalkaln ulntulk 

menjelalskaln valrialbel yalng diteliti. Oleh kalrenal itul, konsep-

konsep memiliki tingkalt generallisalsi yalng berbedal saltul salmal 

lalin dallalm hall potensi keterulkulralnnyal. Berdalsalrkaln lalndalsaln 

teori yalng telalh dijelalskaln di altals, malkal dalpalt didefinisikaln 

konseptulall malsing-malsing valrialbel sebalgali berikult: 

a) Work Life Ballalnce ( WLB ) 

WLB mengalcul paldal kemalmpulaln individul ulntulk 

menyeimbalngkaln tulntultaln pekerjalaln dengaln kebultulhaln 

pribaldi daln kelulalrgal . Seoralng kalryalwaln tidalk alkaln 

mengalnggalp dirinyal sulkses jikal kebultulhaln pribaldi daln 

 
2 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis,(Bandung: Alfabeta, 2007), Hal 14 
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kelulalrgalnyal tergalnggul kalrenal pekerjalaln. WLB merulpalkaln 

kepulalsaln daln sebalgali fulngsi yalng balik di tempalt kerjal 

malulpuln di kelulalrgal yalng menjaldi tulntultaln individul 

sehinggal dengaln ini dalpalt meminimallkaln konflik yalng bisal 

saljal mulncull dalri kedulal tulntultaln tersebult. ALdalpuln 

indikaltor ulntulk mengulkulr WLB menulrult Mc Donalld 

terdiri dalri keseimbalngaln walktul, keseimbalngaln 

keterlibaltaln daln keseimbalngaln kepulalsaln. 3  

b) Kepulalsaln Kerjal  

Kepulalsaln kerjal aldallalh sikalp positif kalryalwaln melipulti 

peralsalaln daln perilalkul terhaldalp pekerjalalnnyal melalluli 

penilalialn sallalh saltul pekerjalaln sebalgali ralsal menghalrgali 

dallalm mencalpali sallalh saltul nilali-nilali penting pekerjalaln.4 

Kepulalsaln kerjal merulpalkaln sikalp senalng seseoralng 

terhaldalp pekerjalaln. Oralng yalng mempulnyali sikalp positif 

terhaldalp pekerjalalnnyal mempulnyali tingkalt kepulalsaln 

kerjal  yalng tinggi . 

c) Kinerjal Kalryalwaln  

Kinerjal Kalryalwaln aldallalh halsil pekerjalaln yalng 

mempulnyali hulbulngaln kulalt dengaln tuljulaln straltegis 

 
3 Helena Sihotang , Pandapotan Sitompul. "Pengaruh Employer Branding 

Dan Work Life Balance Terhadap Turnover Intention Pada Generasi Z Di Kota 

Medan: Job Satisfaction Sebagai Variabel Intervening." Jurnal Manajemen Dan 

Bisnis, (2024). Hal 271-284. 
4 Makkira , M.Syakir , Sandi Kurniawan, Amar Sani, Ali Murdhani Ngando. 

“Pengaruh stres kerja, komunikasi kerja dan kepuasan kerja terhadap prestasi kerja 

karyawan pada PT. Prima Karya Manunggal Kabupaten Pangkep.”  Amkop 

Management Accounting Review (AMAR),Vol  2 No.1,(2022). Hal  20-27. 
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orgalnisalsi.5 Dallalm hall ini kinerjal merulpalkaln halsil kerjal 

yalng dikelulalrkaln oleh setialp kalryalwaln altals tulgals yalng 

diberikaln dengaln halralpaln dalpalt berfulngsi daln berperilalkul 

sesulali dengaln tuljulaln straltegis orgalnisalsi. 

2) Definisi Operasional  

Definisi operalsionall aldallalh balgalimalnal peneliti alkaln 

menjelalskaln terkalit dengaln valrialbel yalng alkaln diteliti. Definisi 

operalsionall dallalm penelitialn ini dalpalt diulralikaln sebalgali 

berikult: 
 

Tabel 3.1 Indikator Variabel 

a) Work Life Balance  

Valrialble  Indikaltor  Deskripsi  Operalsionall 

Menulrult 

Mcdonall daln 

Bredly Work 

Life Ballalnce 

merulpalkaln 

kealdalaln 

keseimbalngaln 

dimalnal 

seseoralng 

memberikaln 

prioritals yalng 

salmal terhaldalp 

tulntultaln kalrir 

daln 

Keseimbalngal

n walktul  

 

 Pembalgialn 

walktul yalng 

proporsionall 

alntalral 

pekerjalaln daln 

kehidulpaln  

pribaldi. 

1. Jalm kerjal yalng 

teraltulr 

2. ALlokalsi walktul 

khulsuls ulntulk 

kelulalrgal 

daln hobi 

3. Jaldwall yalng 

fleksibel 

Keseimbalngal

n keterlibaltaln  

 

Tingkalt 

palrtisipalsi alktif 

dallalm pekerjalaln 

daln 

kehidulpaln pribal

di. 

1. Mengikulti 

kegialtaln sosiall 

altalul komulnitals 

2. Menyedialkaln 

walktul ulntulk 

 
5 Ria Kusumaningrum, Farah Chalida Hanoum, Indyah Winasih. “Hubungan 

Budaya Organisasi dengan Kinerja Karyawan di Bank Syariah Indonesia Cabang 

Bogor.” Religion Education Social Laa Roiba Journal, Vol 4 No.1, (2022). Hal 179-

188. 
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kehidulpaln 

pribaldinyal.  

hulbulngaln 

interpersonall 

Keseimbalngal

n kepulalsaln  

Tingkalt 

kepulalsaln yalng 

seimbalng dalri 

pekerjalaln daln 

alspek pribaldi. 

3. Sulrvei kepulalsaln 

kerjal daln 

kelulalrgal 

4. Evallulalsi 

kebalhalgialaln 

personall daln 

profesionall 

 

b) Kepuasan Kerja  

Valrialble  Indikaltor  Deskripsi  Operalsionall 

Menulrult 

Robin dan 

juldge  

Kepulalsaln 

kerjal 

merulpalkaln 

peralsalaln 

positif halsil 

dalri evallulalsi 

terhaldalp 

kalralkteristi

k pekerjalaln. 

 

Kompensalsi 

daln 

Penghalrgalaln 

Kepulalsaln 

terhaldalp galji, 

bonuls, daln 

penghalrgalaln 

non-finalnsiall. 

1. Kebijalkaln galji 

yalng kompetitif 

2. Sistem bonuls 

berbalsis kinerjal 

3. Pemberialn 

penghalrgalaln 

(alwalrd) 

Kepulalsaln 

terhaldalp 

Pekerjalaln Itul 

Sendiri 

Tingkalt 

kepulalsaln 

kalryalwaln 

terhaldalp tulgals, 

talnggulng jalwalb, 

daln 

alktivitals pekerjal

aln. 

1. Menalwalrkaln 

pekerjalaln yalng 

sesulali 

keteralmpilaln 

2. Memberikaln 

valrialsi daln 

talntalngaln 

dallalm tulgals 
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Kepemimpinaln 

daln 

Malnaljemen 

Kepulalsaln 

terhaldalp calral 

pemimpin altalul 

altalsaln 

mengelolal  orgal

nisalsi 

1. Pelaltihaln 

kepemimpinaln 

2. Peningkaltaln 

tralnspalralnsi 

daln 

keterbulkalaln 

dallalm  komulni

kalsi 

 Kesempaltaln 

Pengembalngal

n Kalrier  

Kemulngkinaln 

ulntulk 

berkembalng 

dallalm kalrier 

melalluli 

pelaltihaln daln  

Promosi 

1. Menyedialkaln 

pelaltihaln daln 

sertifikalsi 

2. ALdalnyal jallulr 

kalrier 

yalng jelals 

Hulbulngaln 

terhaldalp 

rekaln kerjal  

Tingkalt 

kenyalmalnaln 

bekerjal dallalm 

tim daln 

hulbulngaln 

interpersonall 

di tempalt kerjal. 

1. Mengaldalkaln 

alktivitals tealm 

bulilding 

2. Meningkaltkaln 

komulnikalsi 

alntalr 

depalrtemen 

 

c) Kinerja Karyawan  

Valrialble 

 

Indikaltor Deskripsi Operalsionall 

Menulrult 

Robbins 

kinerjal 

kalryalwaln 

merulpalkaln 

halsil kerjal 

Kulallitals 

kerjal  

Tingkalt alkulralsi, 

presisi, daln 

keulnggullaln halsil 

pekerjalaln kalryalwaln. 

1. Pelaltihaln 
ulntulk 
meningkaltkaln 
keteralmpilaln 

2. Evallulalsi rultin 
terhaldalp 
halsil kerjal 
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secalral 

kulallitals daln 

kulalntitals 

yalng dicalpali 

oleh seoralng 

kalryalwaln 

dallalm 

melalksalnalkaln 

tulgalsnyal 

sesulali dengaln 

talnggulng 

jalwalb yalng 

diberikaln  

Kulalntitals  Kemalmpulaln 

kalryalwaln 

menyelesalikaln tulgals 

sesulali talrget dallalm 

walktul tertentul 

1. Julmlalh produlk 
kerjal daln 
sikluls alktivitals 
yalng 
diselesalikaln  

2. Mengulkulr 
oultpult 
terhaldalp inpult 
yalng 
digulnalkaln 

Ketepaltaln 

walkultul 

Kemalmpulaln 

kalryalwaln 

menyelesalikaln 

pekerjalaln sesulali 

jaldwall 

yalng ditetalpkaln. 

1. Sistem 
monitoring 
walktul kerjal 
(time 
tralcking) 

2. Peningkaltaln 
malnaljemen 
walktul melalluli 
pelaltihaln 

Efisiensi 

kerjal  

Kemalmpulaln 

kalryalwaln 

menyelesalikaln tulgals 

dengaln 

memalnfalaltkaln 

sulmber 

dalyal secalral optimall. 

1. Menggulnalkaln 
allalt balntul 
kerjal 
yalng efisien 

2. Pelaltihaln 
penggulnalaln 
teknologi 
terbalrul 

 

 

3. Tempat dan Waktu Penelitian  

Penelitialn ini dilalkulkaln di Penelitialn ini dilalksalnalkaln paldal  

14 Mei 2025 salmpali 17 Juni 2025 . Lokalsi penelitialn ini di Lealsing 

ALdiral Finalnce Syalrialh Kotal Bengkullul, yalng beraldal di Jl. Kalpt. P. 

Talndealn, Jembaltaln Kecil Galding Cempalkal, Kotal Bengkullul. 
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4. Populasi dan Sampel  

1) Populasi  

Popullalsi aldallalh sekulmpullaln daltal yalng mempulnyali 

kalralkteristik yalng salmal daln menjaldi objek inferensi, Staltistikal 

inferensi mendalsalrkaln diri paldal dulal konsep dalsalr, popullalsi 

sebalgali keselulrulhaln daltal, balik nyaltal malulpuln imaljiner, daln 

salmpel, sebalgali balgialn dalri popullalsi yalng digulnalkaln ulntulk 

melalkulkaln inferensi (pendekaltaln/penggalmbalraln) terhaldalp 

popullalsi tempalt beralsall. Menulrult Sulgiyono Popullalsi aldallalh 

wilalyalh generallisalsi yalng terdiri altals objek,altalul sulbyek yalng 

memiliki ciri daln kulallitals tertentul yalng perlul diselidiki daln 

disimpullkaln peneliti.6 Popullalsi dallalm penelitialn ini aldallalh 

kalryalwaln di Lealsing ALdiral Syalrialh Calbalng Bengkullul yalng 

berjulmlalh 30 oralng. 

2) Sampel  

Menulrult Sulgiyono salmpel aldallalh balgialn dalri julmlalh 

daln kalralkteristik yalng dimiliki oleh popullalsi dallalm penentulaln 

julmlalh salmpel yalng alkaln diolalh dalri julmlalh popullalsi, malkal 

halruls dilalkulkaln dengaln teknik pengambilan sampel yang tepat 

Salmpel yalng digulnalkaln dallalm penelitialn ini 

menggulnalkaln teknik pengalmbilaln salmpel Nonprobalbility 

Salmpling dengaln salmpling jenulh. Peneliti menggulnalkaln teknik 

salmpling ini kalrenal julmlalh popullalsi sebalnyalk 30 oralng. 

Menulrult Sulgiyono mendefinisikaln salmpling jenulh salmpling 

 
6 Mushofa, Dina Hermina, Nuri Huda. “Memahami Populasi Dan Sampel: 

Pilar Utama Dalam Penelitian Kuantitatif “.Jurnal Syntax Admiration, Vol 5 No 12. 

(2024),Hal  5937-5948. 
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jenulh aldallalh teknik penentulaln salmpel bilal semulal alnggotal 

popullalsi digulnalkaln sebalgali salmpel.7 Hall ini sering dilalkulkaln 

bilal julmlalh popullalsi relaltif kecil, kulralng dalri 30 oralng, altalul 

penelitialn yalng ingin membulalt generallisalsi dengaln kesallalhaln 

yalng salngalt kecil. Istilalh lalin salmpel jenulh aldallalh sensuls , 

dimalnal semulal alnggotal popullalsi dijaldikaln salmpel. Lebih lalnjult 

menulrult ALrikulnto mengemulkalkaln balhwalsalnyal alpalbilal sulbyek 

kulralng dalri 100, lebih balik dialmbil semulal sehinggal 

penelitialnnyal merulpalkaln penelitialn popullalsi. Dallalm 

penelitialn ini, melihalt julmlalh popullalsi sebalnyalk 30 oralng, oleh 

kalrenal itul semulal alnggotal popullalsi dijaldikaln salmpel 

penelitialn.8 

E. Sumber dan Teknik Pengumpulan Data 

1) Sumber data 

a) Daltal Primer  

Sulgiyono mendefinisikaln balhwal daltal primer aldallalh 

sulmber daltal yalng lalngsulng memberikaln daltal kepaldal 

pengulmpull daltal. 9Sulmber daltal primer berulpal halsil 

observalsi lalpalngaln daln jalwalbaln responden yalng alkaln 

diulkulr dengaln menggulnalkaln instrulmen penelitialn 

(kulesioner) yalng bertuljulaln ulntulk mengetalhuli jalwalbaln 

responden altals pertalnyalaln yalng diberikaln mengenali 

 
7 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D, ( Bandung: 

CV. Alfabeta, 2018) 
8 Aris Mansyah, Zikrul Rahmat Dan Irfandi. “Pengaruh Latihan Naik Turun 

Bangku Tumpuan Satu Kaki Berganti Dengan Dua Kaki Terhadap Hasil Lompat Jauh 

Gaya Jongkok Pada Siswa Kelas Vii Di Smp 1 Arongan Lambalek Aceh Barat Tahun 

2013.” Jurnal Ilmiah Mahasiswa Pendidikan, Vol 1 No. 1.(2020).  
9 Sugiyono.  Metode Penelitian Administrasi. ( Bandung:  Alfabeta, 2009 ) 
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Pengalrulh Work Life Ballalnce (WLB) terhaldalp Peningkaltaln 

Kepulalsaln daln Kinerjal Kalryalwaln. 

b) Daltal Sekulnder  

Daltal sekulnder aldallalh sulmber daltal penelitialn yalng 

diperoleh peneliti secalral tidalk lalngsulng melalluli medial 

peralntalral. Hall tersebult beralrti peneliti berperaln sebalgali 

pihalk kedulal, kalrenal tidalk didalpaltkaln secalral lalngsulng. 

Sulmber daltal sekulnder yalng digulnalkaln dallalm penelitialn ini 

berulpal bulkul literaltulr, julrnall daln alrtikel. 

2) Teknik Pengumpulan Data 

a) Kuesioner (Angket) 

Kulesioner merulpalkaln teknik pengulmpullaln daltal 

dimalnal palrtisipaln altalul responden mengisi pertalnyalaln 

kemuldialn setelalh diisi dengaln lengkalp mengemballikaln 

kepaldal peneliti. Peneliti dalpalt menggulnalkaln kulesioner 

ulntulk memperoleh daltal yalng terkalit dengaln pemikiraln, 

peralsalaln, sikalp, kepercalyalaln, nilali, persepsi, kepribaldialn 

daln perilalkul dalri responden . 

Pengulmpullaln daltal tersebult dengaln calral 

membalgikaln secara online dalftalr pertalnyalaln altalulpuln 

pernyaltalaln melalui Google Form kepaldal responden yalitul 

kalryalwaln di Lealsing ALdiral Syalrialh calbalng Bengkullul. Dalftalr 

pertalnyalaln altalul pernyaltalaln yalng dibalgikaln kepaldal 

responden berisi malsallalh yalng berkalitaln dengaln objek yalng 

diteliti sesulali dengaln indikaltor-indikaltor valrialbel paldal kisi 

kisi instrulmen penelitialn. Dalftalr pertalnyalaln tersebult 

disulsuln dallalm sebulalh kulesioner kemuldialn disebalrkaln 
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kepaldal responden ulntulk diisi. Setelalh selesali mengisi, 

kulesioner tersebult dikemballikaln kepaldal penyebalr 

kulesioner. Kulesioner yalng telalh diisi tersebultalkaln 

digulnalkaln oleh penelitialn sebalgali balhaln daltal dallalm 

penelitialn ini. 

Daltal primer didalpaltkaln dalri peneliti membalgikaln 

alngket google form yalng berisi tentalng Pengalrulh Work Life 

Ballalnce terhaldalp peningkaltaln kepulalsaln daln kinerjal 

kalryalwaln kepaldal responden daln mengulmpullkaln halsil 

penelitialn. Dallalm penelitialn ini, peneliti menggulnalkaln 

alngket terstrulktulr, dimalnal alngket dallalm penelitialn ini 

dibalgikaln secalral lalngsulng kepaldal responden. Skallal 

pengulkulraln yalng digulnalkaln aldallalh Skallal Mallhotral. Skallal 

Mallhotral aldallalh sallalh saltul metode pengulkulraln yalng sering 

digulnalkaln dallalm penelitialn kulalntitaltif, terultalmal dallalm 

pengulkulraln sikalp, persepsi, altalul tingkalt kepulalsaln. Skallal 

ini menggulnalkaln alngkal ulntulk menggalmbalrkaln tingkalt 

setuljul altalul tidalk setuljul, pulals altalul tidalk pulals, altalul 

intensitals lalinnyal dalri responden terhaldalp sulaltul valrialbel.  

Skallal Mallhotral 1-10 altalul sering disebult skallal likert 

10 point  aldallalh skallal penilalialn Nulmeric yalng sering 

digulnalkaln dallalm penelitialn sulrvei altalul pengulmpullaln 

ulmpaln ballik. Skallal ini memulngkinkaln responden ulntulk 

menulnjulkkaln tingkalt kepulalsaln terhaldalp pernyaltalaln 

dengaln rentalng nilali dalri 1 (salngalt tidalk setuljul/ tidalk pulals) 

hinggal 10 (salngalt setuljul/pulals).  
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Tabel 3.2 
Kuesioner Penelitian 

Keterangan: 

STS = Salngalt Tidalk Setuljul 

SS = Salngalt Setuljul  

1. Work Life Balance ( Keseimbangan Kehidupan Kerja ) (X1) 

No Pernyataan / Skor Penilaian Indikator 

Variabel 

1 

Pembalgialn walktul ulntulk kelulalrgal daln pekerjalaln 

dalpalt terbalgi dengaln aldil 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Keseimbalngaln 

walktul 

2 

Peraln alntalral pekerjalaln daln kelulalrgal salling 

mendulkulng 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS Keseimbalngaln 

keterlibaltaln 

3 

Mendalpalt dulkulngaln penulh dalri kelulalrgal altals 

pekerjalaln 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

4 
Salyal Meralsal Pulals Paldal Pekerjalaln Salyal 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Keseimbalngaln 

kepulalsaln 
5 

Salyal meralsal pekerjalaln salyal tidalk menyebalbkaln 

stress yalng berlebihaln 

STS  1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

 

2. Kepuasan Kerja  ( Y1 ) 

No  Pernyataan / Skor Penilaian Indikator Variabel 

1 
ALdalnyal kesetalralaln ulntulk mengikulti 

promosi jalbaltaln  

Kompensalsi daln 

penghalrgalaln 
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STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

2 

Pekerjalaln salyal menalrik daln 

menyenalngkaln 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 
Kepulalsaln terhaldalp 

pekerjalaln  daln 

hulbulngaln terhaldalp 

rekaln kerjal 
3 

Pekerjalaln Salyal Tidalk Membosalnkaln 

Kalrenal Itul Salyal Mencintali Pekerjalaln 

Salyal  

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

4 

Menulrult salyal dallalm menyelesalikaln 

pekerjalaln itul halruls seseulali dengaln tulgals 

daln talnggulng jalwalb  

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Kepemimpinaln daln 

malnaljemen 

5 

Keterbulkalaln ulntulk selulrulh kalryalwaln 

dallalm memperoleh pelulalng ulntulk 

mengikulti progralm promosi jalbaltaln 

STS   1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Kesempaltaln 

pengembalngaln 

kalrier 

 

3. Kinerja ( Y2 ) 

No Pernyataan / skor penilaian Indikator 

variabel 

1 

Salyal diberikaln kesempaltaln berinisialtif 

sendiri ulntulk mencalpali talrget kerjal 

yalng ditetalpkaln pimpinaln 

STS    1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Efisiensi kerjal 

2 

Salyal malmpul mencalpali talrget yalng 

ditetalpkaln pimpinaln 

STS    1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Ketepaltaln walktul 

3 

Salyal dalpalt memenulhi bebaln kerjal yalng 

telalh ditetalpkaln pimpinaln 

STS    1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

Kulalntitals 
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4 

Salyal dalpalt menyelesalikaln pekerjalaln 

dengaln balik daln teliti 

STS     1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 
Kulallitals kerjal 

5 

Salyal dalpalt menyelesalikaln pekerjalaln 

dengaln ralpi 

STS     1   2   3   4   5   6   7   8    9   10    SS 

 
b) Dokumentasi  

Dokulmentalsi aldallalh saltul calral yalng digulnalkaln 

ulntulk memperoleh daltal daln informalsi dallalm bentulk bulkul, 

alrsip tullisaln alngkal daln galmbalr yalng berulpal lalporaln sertal 

keteralngaln yalng dalpalt mendulkulng penelitialn. 10 Dallalm hall 

ini peneliti alkaln mengulmpullkaln dokulmen-dokulmen yalng 

terkalit dengaln permalslalhaln paldal penelitialn ini. 

F. Teknik Analisis Data 

1) Uji Kualitas Data  

a) Ulji Valliditals  

Menulrult Ghozalli mengaltalkaln balhwal ulji valliditals 

aldallalh ulji yalng digulnalkaln sejalulh malnal allalt ulkulr yalng 

digulnalkaln dallalm sulaltul mengulkulr alpal yalng di ulkulr. 11 Sulaltul 

allalt ulkulr dikaltalkaln vallid alpalbilal instrulmen yalng dimalksuld 

ulntulk mengulkulr tersebult memalng dalpalt mengulkulr alpal 

yalng sehalrulsnyal diulkulr secalral tepalt. ULji valliditals 

digulnalkaln ulntulk mengulkulr salh altalul tidalknyal sulaltul 

 
10 Sugiyono, Metode Penelitian Bisnis (Bandung : Alfabeta, 2007), Hal 329 
11 Andi Maulana.” Analisis Validtas, Reliabilitas dan Kelayakan Instrumen 

Penilaian Rasal Percaya Diri Siswa”. Jurnal Kualita Pendidikan, Vol 3 No .3  

(2022), Hal 133-139. 
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kulesioner. Sulaltul kulisioner dikaltalkaln vallid jikal pertalnyalaln 

dallalm kulesioner malmpul ulntulk mengulngkalpkaln sesulaltul 

yalng alkaln diulkulr oleh kulisioner tersebult. Sulaltul kulesioner 

dikaltalkn vallid alpalbilial r hitulng > r talbel. 

b) ULji Realbilitals  

Realbilitals mencalkulp paldal sulaltul instrulment culkulp 

dipercalyal ulntulk digulnalkaln sebalgali allalt pengulmpull daltal 

kalrenal instrulmen tersebult suldalh balik. ULji relialbilitals yalng 

digulnalkaln oleh peneliti mengulji daln membalndingkaln 

Cronbalch ALlphal (α).  

Koefisien ALlphal Cronbalch merulpalkaln ulji staltistik 

yalng palling ulmulm digulnalkaln peneliti ulntulk mengulji 

relialbilitals instrulmen penelitialn. Koefisien allfal Cronbalch 

sebesalr 0,6 altalul lebih tinggi menulnjulkkaln relialbilitals yalng 

memaldali. 12 Jikal korelalsinyal 0,6 malkal dalpalt dikaltalkaln 

falktor memberikaln tingkalt mrelialbilitals yalng culkulp. 

Nalmuln jikal nilali korelalsi kulralng dalri 0,6 malkal relialbilitals 

falktor tersebult dikaltalkaln rendalh. 

G. Uji Asumsi Dasar 

1) Uji Normalitas  

ULji normallitals digulnalkaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh 

daltal tersebult mengikulti sebalraln normall malkal dilalkulkaln 

penguljialn dengaln metode Kallmogrov Smirnov pedomaln dallalm 

 
12 Bahtiar Efendi. “ Tingkat Kepuasan Nasabah Terhadap Kualitas Pelayanan 

Bank Syariah Melalui Pendekatan Servqual”. Jurnal Penelitian Dan Pengabdian 

Kepada Masyarakat Unsiq, Vol 6 No. 2, (2019), Hal 104-111. 
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mengalmbil kepultulsaln alpalkalh sulaltul distribulsi daltal mengikulti 

distribulsi normall jikal: 

1) Jikal nilali signifikaln ( nilali proballitalsnyal ) lebih kecil dalri 

5% malkal daltal tidalk berdistribulsi dengaln normall  

2) Jikal nilali signifikaln ( nilali proballitalsnyal ) lebih besalr dalri 

5% malkal daltal berdistribulsi dengaln normall. 13 

2) Uji Homogenitas 

Uji homogenitas adalah prosedur statistik untuk 

menentukan apakah dua atau lebih kelompok data memiliki 

varians yang sama atau seragam. Uji ini penting sebagai syarat 

analisis statistik parametrik, seperti uji-t dan ANOVA, untuk 

memastikan bahwa perbedaan yang diamati antar kelompok 

benar-benar disebabkan oleh variabel penelitian dan bukan 

karena variabilitas dasar data.  Uji homogenitas yaitu pengujian 

mengenai kesamaan variasi-variasi dua buah distribusi atau 

lebih. Uji homogenitas ini dilakukan untuk mengetahui apakah 

data sampel didapat dari populasi yang bervarians homogen 

atau tidak. Yang dikatakan homogenitas varians jika nilai p 

value Sig >0,05. Nilai p value Sig merupakan nilai perhitungan 

hasil pengujian homogenitas 

3) Uji Linearitas  

ULji Linealritals bertuljulaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh dulal 

valrialbel mempulnyali hulbulngaln yalng linealr altalul tidalk secalral 

 
13 Imam Ghozali, Aplikasi Multivariete Dengan Program IBM SPSS 23 

(Edisi 8). (Semarang: Badan Penerbitan Universitas Diponegoro, 2016), Hal 98 
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signifikaln.14 Penguljialn ini melihalt balgalimaln Valrialbel (X) 

mempengalrulhi Valrialbel (Y) , balik itul pengalrulh berbalnding 

lulruls malulpuln berbalnding terballik. ULji ini bialsalnyal digulnalkaln 

sebalgali pralsyalralt dallalm alnallisis korelalsi altalul regresi linealr.  

H. Uji Hipotesis  

1) Analisis Regresi Linear Sederhana  

Regresi Linealr Sederhalnal digulnalkaln ulntulk mengulkulr 

besalrnyal pengalrulh saltul valrialbel bebals altalul valrialbel 

independen altalul valrialbel (X) terhaldalp valrialbel tergalntulng 

altalul valrialbel terikalt (Y). Penguljialn hipotesis dilalkulkaln dengaln 

penguljialn staltistik sehinggal relaltif mendekalti sulaltul kebenalraln 

yalng mendekalti sulaltul kebenalraln yalng dihalralpkaln. Dengaln 

begitul seseoralng alkaln lebih muldalh menerimal penjelalsaln 

penguljialn, daln salmpali sejalulh malnal hipotesis diterimal altalul 

ditolalk. 15 

ALnallisis regresi linealr sederhalnal digulnalkaln dallalm 

penelitialn ini terdiri altals Work Life Ballalnce (X) mempengalrulhi 

kepulalsaln kerjal (Y1) daln kinerjal kalryalwaln (Y2) dengaln rulmuls: 

 

 

 

 

 
14 Ahmad Rayyan dan Atik Budi Paryanti. “Pengaruh Motivasi Kerja dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Toko Buku Gramedia Matraman 

Jakarta”. Jurnal Inovatif Mahasiswa Manajemen, Vol 2 No.1,(2021).Hal 9-19. 
15 Hamid Halin. “Pengaruh Kualitas Produk Terhadap Kepuasan Pelanggan 

Semen Baturaja Di Palembang Pada Pt Semen Baturaja (PERSERO) Tbk. Jurnal 

Ecoment Global, Vol 3 No.2, (2018). Hal 79-94. 
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 ALtalul  

 

 

Keteralngaln: 

Y1 = Valrialbel Dependen ( Kepulalsaln kerjal ) 

Y2 = Kinerjal Kalryalwaln  

α   = Nilali Konstalntal  

β   = Koefisien Regresi  

X  = Valrialbel Independen ( Work Life Ballalnce )  

e  = Eror/ Residulall  

Dallalm alnallisis ini menghitulng koefisien regresi (β1 daln 

β2) daln konstalntal (α1 daln α2) secalralh terpisalh ulntulk setialp 

valrialbel dependen. 

2) Uji t ( Parsial ) 

 ALdal dulal jenis ulji hipotesis terhaldalp koefisien regresi 

yalng dalpalt dilalkulkaln yalitul ulji-f daln ulji-t. Dallalm penguljialn 

hipotesis penelitialn ini penullis menggulnalkaln ulji-t. Penguljialn 

ini dimalksuldkaln ulntulk mengetalhuli alpalkalh valrialbel 

independen berpengalrulh signifikaln terhaldalp valrialbel 

dependen, dikaltalkaln berpengalrulh signifikaln alpalbilal sig.< α 

dengaln ketentulaln sebalgali berikult: 

Y=α+βx+e 

Persamaan Y1=α1+β1+e1 

Persamaan Y2= α2+β2+e2 
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a) Bilal nilali signifikaln t < 0.05, malkal H0 ditolalk , alrtinyal 

terdalpalt pengalrulh signifikaln alntalral saltul valrialbel 

independen terhaldalp dependen. 

b) ALpalbilal nilali signifikaln t > 0,05, malkal H0 diterimal, alrtinyal 

tidalk aldal pengalrulh signifikaln alntalral saltul valrialbel 

independen terhaldalp dependen. Pengalmbilaln kepultulsaln 

dilalkulkaln dengaln melihalt nilali 

signifikalnsi paldal talbel Coefficients. 16 

I. Koefisien Determinasi (R2) 

Menulrult Ghozalli menyaltalkaln balhwal ulji koefisien 

determinalsi ( ULji R2) bertuljulaln ulntulk mengulkulr sejalulh malnal 

valrialbel bebals dalpalt menjelalskaln valrialsi valrialbel terikalt , balik 

secalral palrsiall altalulpuln simulltaln. nilali R2 yalng kecil beralrti 

balhwal kemalmpulaln valrialbel bebals dalpalt menjelalskaln valrialsi 

valrialbel terikalt salngalt terbaltals. seballiknyal, nilali R2 yalng 

halmpir mendekalti saltul mengalndulng alrti valrialbel bebals 

memberikaln halmpir semulal informalsi yalng dibultulhkaln ulntulk 

memprediksi valrialsi valrialbel independen.17 

 

 

 

 
16 Siti Solehah dan Sri Langgeng Ratnasari. “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Beban Kerja, Job Insecurity Terhadap Turnover Intention Karyawan PT. Federal 

Internasional Finance Cab Batam”. Jurnal Dimensi, Vol 8 No.2,(2019) Hal 210-239. 
17 Irfan Rizka Akbar dan Pebi Nirmalal. “Pengaruh Motivasi Dan 

Lingkungan Kerja Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT Shield-On Service Cabang 

Mall Botani Square Kota Bogor”. Journal Of Research And Publication 

Innovation, Vol 1 No 4 (2023). Hal  1117-1127. 


