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A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan
sebagai berikut:

1. Berdasarkan hasil analisis Uji Regresi, terdapat hubungan cukup kuat dan
signifikan antara perceived value dan komitmen donatur dengan nilai
korelasi r = 0.500. Persamaan regresi Y =11,122 + 0,500X menunjukkan bahwa
setiap peningkatan satu satuan perceived value meningkatkan komitmen
donatur sebesar 0.500. Nilai signifikansi 0.000 yang lebih kecil dari 0.05
mengonfirmasi bahwa hubungan ini signifikan secara statistik. Dengan
demikian, semakin tinggi perceived value yang dirasakan donatur, semakin
tinggi pula komitmen mereka untuk berdonasi. Dengan di lihat dari faktor
yang mempengaruhi yaitu faktor emosional, sosial dan faktor quality.

2. Berdasarkan hasil uji R2 menyatakan bahwa hubungan variabel X (Perceived
Value) terhadap variabel Y (Komitmen Donatur) sebesar 57,1%. Maka dapat
disimpulkan bahwa faktor-faktor yang membentuk perceived value
memberikan pengaruh signifikan terhadap komitmen donatur. Sisa 42,9%
perubahan Komitmen Donatur dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yang
tidak diteliti dalam penelitian ini, seperti kepercayaan, kepuasan,

identifikasi dengan organisasi, dan pengalaman sebelumnya.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan maka

selanjutnya peneliti menyampaikan saran-saran yang kiranya dapat

memberikan manfaat kepada pihak-pihak yang terkait dalam penelitian ini.

L.

Kontribusi penelitian ini untuk manajemen dakwah yaitu memberikan
pemahaman tentang bagaimana perceived value memengaruhi komitmen
donatur, sehingga dapat digunakan untuk merancang strategi dakwah
yang lebih efektif. Dengan meningkatkan transparansi, akuntabilitas, dan
komunikasi dalam pengelolaan zakat, manajemen dakwah dapat
membangun kepercayaan dan loyalitas donatur, yang pada akhirnya
mendukung keberlanjutan program dakwah. Selain itu, hasil penelitian
ini membantu dalam pengembangan pendekatan dakwah berbasis nilai
dan manfaat yang dirasakan, sehingga pesan dakwah lebih relevan dan
berdaya guna bagi masyarakat.

Bagi Inisiatif zakat Indonesia sebaiknya tingkatkan transparansi, kualitas
layanan donatur dan pemanfaatan teknologi untuk memperkuat
hubungan serta meningkatkan komitmen donator

Bagi peneliti selanjutnya, teliti faktor lain yang mempengaruhi komitmen
donatur,gunakan metode penelitian yang lebih beragam dan lakukan

studi perbandingan dengan lembaga zakat lain.
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