BABV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan
bahwa Problematika Dinas Sosial dalam Penanganan Kelompok
Pemerlu Pelayanan Kesejahteraan Sosial (PPKS) di Kota Bengkulu
adalah sebagai berikut :

Problematika Dinsos dalam Penanggulangan Pemberian Arahan
(PPKS) di Kota Bengkulu belum sepenuhnya sesuai dengan
ketentuan yang tercantum dalam Peraturan Daerah No. 07 tahun 2017
mengenai pembinaan anak jalanan, gelandangan, dan pengemis. Dinas
Sosial masih menghadapi kendala dalam menerapkan inovasi atau
strategi baru yang dapat memastikan penanganan anak jalanan secara
efektif dan kondusif kendala tersebut antara lain:

Terdapat papan himbauan yang pemasangannya tertutup oleh
daun pohon yang tumbuh di pinggir jalan sehingga menutupi papan
himbauan tersebut dan menjadi tidak terbaca. Hal tersebut sangat
disayangkan karena pesan menjadi tidak tersampaikan.

Beberapa faktor penghambat dalam penanganan Pemerlu
Pelayanan Kesejahteraan Sosial (PPKS) adalah: ~ Belum terdata
dengan baik PPKS yang mendapatkan bantuan social, Koordinasi
dengan OPD terkait yang belum berjalan baik, Kurangnya sumber
daya manusia dalam memberikan pelayanan kesejahteraan social,
Mentalitas, dan Penanganan PPKS yang seolah berfokus pada
kemiskinannya saja.

B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang di dapat
oleh peneliti, tentang Problematika Dinas Sosial dalam Penanganan
Kelompok Pemerlu Pelayanan Kesejahteraan Sosial (PPKS) di Kota
Bengkulu, maka penulis menyarankan sebagai berikut:
1. Kepada Dinas Sosial Kota Bengkulu perlu melakukan evaluasi
secara berkala terhadap papan himbauan yang telah dipasang agar
papan himbauan bisa terlihat.
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2. Kepada masyarakat khususnya untuk para pengguna jalan untuk
tidak memberikan uang kepada gepeng yang berada di ruas jalan.
Karena itu membuat gelandangan dan pengemis itu merasa senang
dan memutuskan untuk terus bergelandangan dan mengemis karena
mereka bisa mendapatkan uang dengan mudah.

3. Saran untuk Prodi BKI diharapkan lebih sering melakukan
kunjungan dan pelatihan ke sekolah-sekolah, sehingga guru BK
disekolah dapat memperoleh pengetahuan tentang layanan
bimbingan konseling.
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