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ABSTRAK

Suharyono. NIM: 2113137335  Judul Skripsi "Perilaku Konsumsi Dalam
Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari Perspkektif Ekonomi Islam (Studi
Kasus Pada Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu)”

Ada dua persoalan yang dikaji dalam skripsi ini, yaitu: 1) Apa motivasi
mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam dalam menggunakan
smartphone, 2) Apakah penggunaan smartphone pada mahasiswa IAIN
Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam sudah sesuai dengan prinsip perilaku
konsumsi dalam ekonomi Islam. Adapun tujuan penelitian ini adalah: 1) Untuk
mengetahui motivasi mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam dalam
menggunakan smartphone, 2) Untuk mengetahui perilaku konsumsi Mahasiswa
IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam di dalam menggunakan smartphone
yang didasarkan pada prinsip ekonomi Islam. Penelitian ini telah dilakukan pada
bulan Januari-Maret 2015 pada mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan
2011/2012. Untuk mengungkap persoalan tersebut secara mendalam dan
menyeluruh, peneliti menggunakan metode studi kasus dan lapang (case study
and field study research) yaitu melakukan pengamatan langsung dan melakukan
wawancara serta penyebaran angket terhadap mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam
Angkatan 2011/2012, kemudian data tersebut dikumpulkan, diuraikan, dan
dianalisis untuk menjawab permasalahan tersebut. Dari hasil penelitian ini
disimpulkan bahwa motivasi sebagian besar mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam
Angkatan 2011/2012 dalam menggunakan smartphone adalah karena lebih
percaya diri, frend dan dapat memberikan hal yang positif bagi penggunanya.
Dari segi perilaku penggunaan, secara umum mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam
Angkatan 2011/2012 dalam menggunakan smartphone belum sepenuhnya sesuai
dengan konsumsi dalam ekonomi Islam masih ada juga yang kurang
mementingkan aspek maslahah dalam menggunakan smartphone.

Kata Kunci : Perilaku Konsumsi, Smartphone dan Ekonomi Islam

vi




KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur kepada Allah SWT atas segala nikmat dan karunianya
schingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang berjudul ” Perilaku Konsumsi
Dalam Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari Perspkektif Ekonomi Islam
(Studi Kasus Pada Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu)™.

Shalawat dan salam untuk Nabi besar Muhammad SAW, yang telah berjuang
untuk menyampaikan ajaran Islam sehingga umat Islam mendapatkan petunjuk ke
jalan yang lurus baik di dunia maupun akhirat.

Penyusunan skripsi ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat guna
untuk memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Islam (S.E.I) pada Program Studi
Ekonomi Syari’ah (Ekis) Jurusan Ekonomi Islam Pada Fakultas Syari’ah dan
Ekonomi Islam Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Bengkulu. Dalam proses
penyusunan skripsi ini, penulis mendapat bantuan dari berbagai pihak. Dengan
demikian penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih kepada:

1. Prof. Dr. H. Sirajuddin M, M.Ag, M.H, selaku Rektor IAIN Bengkulu, yang
telah memberikan kesempatan untuk menempuh pendidikan di IAIN
Bengkulu.

2. Dr. Asnaini,MA selaku Pembimbing I dan Dekan Fakultas Syari’ah dan
Ekonomi Islam Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Bengkulu, yang selalu

mendukung baik di bidang akademik maupun non akademik.

vii




3. Desi Isnaini M.A selaku Ketua Jurusan Ekonomi Islam Fakultas Syari’ah dan
Fkonomi Islam - Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Bengkulu serta sebagai
pembimbing akademik, yang selalu memberikan nasehat dan bimbingan
selama perkuliahan.

4. Idwal B. MLA| selaku Pembimbing II, yang telah memberikan bimbingan,
motivasi, semangat, dan arahan dengan penuh kesabaran.

5. Kedua orang tuaku yang selalu mendo’akan dan mendukung dalam proses
perkuliahan.

6. Bapak dan Ibu dosen Fakaltas Syari’ah dan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu
vang telah mengajar dan membimbing serta memberikan berbagai ilmunya
dengan penuh keikhlasan.

7. Staf dan karyawan Fakultas Syari’ah dan Ekonomi Islam Institut Agama
Islam Negeri (IAIN) Bengkulu yang telah memberikan pelayanan dengan
baik dalam hal adminitrasi.

8. Semua pihak yang telah membantu dalam penulisan skripsi ini.

Dalam penyusunan skripsi ini penulis menyadari akan banyak kelemahan

dan kekurangan dari berbagai sisi. Oleh karena itu, penulis mengharapkan kritik

dan saran yang sifatnya membangun demi kesempurnaan skripsi ini ke depan.

Bengkulu, 0§ %1 2015

i

Suharyono
NIM. 211 313 7335

viii




DAFTAR IS1

TN VTR LI 1] P—— e
HALAMAN PERSETUJUAN PEMBIMBING ....ccosssimssisssmsssssssssss

HALAMAN PENGESAHAN ....coooovmmmmmmnmninmninssssssssssssssnasssssssssssssssissssensassssssssssses
HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN.......coooiiiiiiiiimiimmmmsisimsiiisniisssmnssanssnsses
HALAMAN PERNYATAAN oo sssssssisesssssssassnssssns
ABSTRAK ....ocvniminisessssniinnsassonsnsassorssssssssssssssssavas sanersenss sessisssboss sssssas secsensssssasssseissssssss
KATA PENGANTAR ....ccovitimiiriinnininnsnsssssmsissssissssisnansssssssssssssssassssssasssrsssssssssssesssnsssnes
DAFTAR ISL ...oovcierirenceraissisassssasasassssssssnsssasssssssssssssssusssossssbentonssssrsossssssenseasssasssesstassassns
DAFTAR TABEL .....cccocoiisuniiinssnsssssssnsssssssrssstssssssssesssssssssnssasoscsssassssnsssssnssossassasiossss
DAFTAR GAMBAR .........oooienvinisiisensssssssssssmsssssssrsssssssassssnssssossssssssasassasasssssssssssasssnsssns
BAB I PENDAHULUAN
A. Latar BelaKang .......ccocvveiniernnssnssaissssssssssssssnsssnsssnsssssssssssssnssssasasansasssssssnsnssssassss
B. RUMUSEAN MASAIAN .....cioreivisieesiorssenssstossvosenssiosesssrasisrstssisrasssbiosessivnestbrssssiitodissesiurs
C. Batasan MAasalall ..........oociunivivinisivaidissssssssbossssiortsorsaisissosisssssossseststussassssssssnsunsinns
D. Tujuan Penelitin .......cccccveinininsiersnnssnsssnnsrnssaessnnssrsssasssssssnsosssssssensossnssssrassossossssnes
.. Kegunaan Penelitian
F. Penclitian Terdahuiltl ........ccviiniiiiiiisinssisssssasisssiosesssssiossssasssnassssssssonsonnnsssnentprimms
G. Sistematika Penulisan

............................................................................................

..........................................................................................

BAB 11 KAJIAN TEORI

A. Perilaku Konsumsi
1. Pengertian pevilakn KODSUMSE ... oo mmisermsmmesssasemastsibisibouiiits
2. Faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen
3. Perilaku konsumsi dalam ekonomi Islam
B. Motivasi
. Pengertian motivasi

......................................................

2. Sifat dan fungsi motivasi
3. Klasifikasi motivasi
4

...............................................................................
-----------------------------------------------------------------------------------------

.................................................................................

5. Motivasi dan perilaku konsumsi
C. Smartphone

1. Pengertian smartphone

....................................................................

..................................................................

-------------------------------------------------------

...................................
..................................................................

...................
--------------------------------------------------------------

2. Sampel dan Tekhnik Sampling .........oooovvovo
C. Sumber Date T DAMPING oot s
By AN e s i i
b Data SekunEr .........c.cormsiumsmmsrssessssmmsosersmonmmoseesscons .. i
D. Tekhnik Pengumpulan Data
a. Observasi (observe)

-------------------------------------------------

.....................
--------------------
.............................




C. ANEKEL ....coonininncniresiisarsttsnssmsoisssssssscsassnssssstsnssssasesassssssonssssssssasans snssesssssssnssnss 36
E. Definisi JUAUL «ccvnriirisicsosimmmsssitsmssssosssvossasisioosssssssassssssmmsniosmsivmiiviisesesiivibormivss 37
F. Tekhnik ADSISES DB iiiiviisiicisiinssiomssssssisatoiisintvitoresreimesstivsasrinsresisomosssmeminnui 37

BAB 1V HASIL PENELITIAN

A. Deskripsi Obyek Penelitian
1. Deskripsi Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam [ain Beagkuill .............ciiiiincmsnsisissssonsossmiseisssstnssmmsers 39
2. Data Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011..........cccoeeiiennenne 42
B. Deskripsi Hasil Penelitian
1. Motivasi Mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam Dalam

Mengeunakan SIMGEIDRONE .............ccosecssessosecciosisssmssasssssssdsasiummimssstinronituibs 43
2. Perilaku Penggunaan Smartphone Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam

A. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi positif .........ccccoereeiroerenieccnne 47

B. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi negatif ..........cccooemneinnnenene 53

C. Analisis Hasil Penelitian Perilaku Konsumsi Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam

Angkatan 2011/2012 Dalam Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari
Perspektif Ekonomi Islam

1. Motivasi menggunakan SMATIDAONE..............ccsissscvsscssesrbrosssassasastvesanransen 60
2. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi positif.........cccocvviierinrnnrencansannnns 62
3. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi negatif............ccocoooemmnniincnnnnnes 67
BAB V PENUTUP
Al KERIRIIEN ... ismniisiamorsorsmmrimmmsesmastsnsisiiniosshusrisin ciuialeriirsbosiiiiois tas (b 71
B DRI s i aiiio i s bliamacesbe b g i S st i SO g e SE 72
DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN







DAFTAR GAMBAR
Halaman

4 1 Karena ingin mendapatkan rasa kepercayaan diri yang lebih dalam menggunakan

smartphone dibandingkan dengan handphone biasa .............o.ooeevesennssesiiisnisssinn 42
42 Karena terpengaruh teman yang mempunyai smartphone terlebih dahulu ............ 43
4.3 Termotivasi Karena frend ...........iiiieinininnininesssssssssssssssssssnsssessssssssssssions 44
4.4 Akan memberikan dampak positif dalam penggunaannya .............ccceoeiiiiniianninns 44
4.5 Motivasi menggunakan SMariphone ................ccccovemrienniessessssssssssssssssssnssssssssnsesns 45

4.6 Menghindari bermain smartphone saat mengobrol bersama teman dan orang lain 46
4.7 Membatasi bermain smartphone dari segi Waktu ..........cc.cccovvrvmriienrinnnsrnessinenssnnesans 47

4.8 Berdampak terhadap peningkatan prestasi belajar

4.9 Menggunakan sebagai sumber tambahan pelajaran yang tidak di dapat di kampus 48

4.10 Menggunakan smartphone sebagai alat bantu dalam berdiskusi di kelas ............ 49
4.11 Memaksimalkan penggunaan untuk keperluan yang baik ...........cccceoeereervuerrnnnnne 49
4.12 Menggunakan smartphone untuk berbisnis yang halal ...................cccccoveiiennnnn.... 50
4.13 Aktif menggunakan aplikasi yang berbasis agama ..............c.cccoeveevieceiccnnennen... 51
4.14 Pernah mengakses layanan yang memiliki unsur pornografi ............c..cooevveenn..... 52
4.15 Menjadi lebih boros dari sebelum mempunyai smariphone ..................coocoo........ 53
&.10 Scrng bersaits pamse AL SMATIIHONE .. .........oci0 i sese et = g 53
4.17 Bermain game lebih dari 4 jam dalam sehari ............cocoooeeeeoo 54
4.18 Pernah mengorbankan sesuatu demi memenuhi biaya operasional ................__ 55
4.19 Pernah ditegur oleh orang sekitar karena terlalu asik dengan smartphone ............ 55
4.20 Pernah bermain game di smartphone pada saat belajar dikelas ............................. 56
4.21 Merasakan dampak negatif dalam menggunakan smartphone ............................... 57

4.22 bermain smartphone lebih dari 15 menit sebelum tidur

Xii



BAB 1

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Teknologi dari masa-kemasa selalu mengalami perubahan dan kemajuan
vang sangat pesat. Teknologi pada dasarnya diciptakan guna membantu dan
mempermudah kegiatan manusia. Kemajuan teknologi yang semakin canggih
seperti sekarang ini sesuatu yang dahulunya dirasa adalah sebuah kemustahilan
namun sekarang bisa menjadi sesuatu hal yang nyata dan bisa dimanfaatkan bagi
manusia, sebagai contoh dahulu mungkin orang tidak mengetahui bagaimana jika
ingin berbicara dengan seseorang namun di batasi oleh jarak yang jauh, saat ini
hal ini dapat terwujud dengan kemajuan teknologi yang ada yang telah diciptakan
sekarang hal tersebut bisa kita lakukan dengan diciptakannnya suatu alat
komunikasi yang disebut “telepon selluler”. Seiring perkembangannya
diciptakanlah alat telekomunikasi yang di sebut dengan “hand phone (telepoﬁ
genggam) “yang bisa kita gunakan untuk berkomunikasi melalui pesan maupun

berbicara secara langsung meskipun dipisahkan oleh jarak yang relatif jauh.

Teknologi ini sangat berguna dan membantu dalam kehidupan manusia
dengan aktifitas-aktifitas yang ada, hal ini akan lebih efektif dan lebih efisien bagi
penggunanya. Tak hanya itu tcknologi tersebut semakin berkembang lagi dengan

munculnya inovasi-inovasi telepon selluler yang sangat canggih dan muncullah



tcknologi  handphone  pintar - atau  yang  Icbih dikenal  dengan  schutan
“smariphone”. Perangkat smartphone menjadikan informasi mudah diakses dan
bersifat pribadi.' Contoh dari smartphone adalah seperti handphone Blackberry,
Android dan handphone pintar lainnya. Smartphone berguna bukan hanya saja
scbagai alat untuk berkomunikasi baik itu melalui pesan maupun obrolan dengan
jarak yang relatif jauh, pengguna juga bisa memanfaatkan smariphone scbagai
media untuk menghubungkan pada jaringan internet secara luas, cepat, mudah,
yang tentu saja hal tersebut mempermudahkan pengguna dalam mencari informasi
secara global baik tentang ekonomi, sosial, industri, pendidikan dan lain

sebagainya.

Teknologi dalam hal ini smariphone disamping mempunyai banyak
manfaat dan kegunaan akan sangat dimungkinkan juga bisa menimbulkan
mudharat bagi penggunanya jika tidak bisa memanfaatkan secara baik, seperti
akan terjadi penyimpangan-penyimpangan dalam kehidupannya, contohnya akan
timbul rasa malas, penyimpangan akan suatu tindakan yang berbau pornografi
yang mudah di akses melalui jaringan internet, menjadi lebih boros dalam hal
konsumsi, penggunaan yang terlalu berlebihan, dan hal-hal lain yang dapat

berefek tidak baik terutama bagi penggunanya itu sendiri.

Penggunaan smartphone secara tidak langsung akan berkaitan dengan
konsumsi, terutama pola/perilaku di dalam menggunakan teknologi tersebut.
Konsumsi dalam ilmu ekonomi Islam adalah setiap kegiatan memanfatkan barang,

menghabiskan kegunaan barang dan jasa untuk memenuhi kebutuhan dalam

1
Muhammad Sufyan A, Black Berry for Everyone (Depok:E-tera,2009), hal. Xvi.



upaya menjaga  kelangsungan hidup.2 Dalam Ekonomi Islam  konsumsi
diklasifikasikan kedalam tipa kelompok, yaitu: konsumsi barang primer
(keperluan dasar), konsumsi barang-barang sckunder (kenyamanan) dan konsumsi
barang-barang tersier (kemewahan). Dalam ekonomi Islam tingkatan konsumsi
terhadap barang-barang ini biasanya di istilahkan dengan barang-barang yang

bersifat daruriyat, hajiyat, dan tahsiniyat?

Konsumsi barang daruriyat yaitu konsumsi atas barang-barang pokok
yang jika tidak dikonsumsi akan mendatangkan kesulitan, bisa menghilangkan
kesclamatan jiwa, dan lain sebagainya karena konsumsi akan barang ini bisa
dikatakan adalah scbuah keharusan untuk dipenuhi, atau dengan kata lain dapat

disebut juga sebagai kebutuhan pokok.

Konsumsi barang hajiyat adalah konsumsi atas barang-barang yang
ketersediaannya akan menyebabkan hidup seseorang menjadi lebih nyaman,
menyenangkan dan jika tidak terpenuhi tidak sampai menjadikan hidup seseorang
menjadi sangat susah jika dibandingkan dengan kebutuhan pokok yang
disebutkan tadi, dalam hal ini contohnya adalah kelezatan makanan, bagusnya
pakaian atau barang yang merupakan kenyamanan namun dalam hal ini tidak

diperbolehkan untuk berlebih-lebihan.

Konsumsi barang fahsiniyat adalah barang yang penggunaannya bukan

untuk kenyamanan melainkan untuk bermewah-mewahan. Biaya kemewahan

? Sukarno Wibowo, Ekonomi Mikro Islam (Bandung: Pustaka Setia, 2013), hal. 225.

* Amiur Nurdin, Islam Mazhab Swalayan (Bandung: Ciptapustaka Media Perintis, 2010),
hal. 229. SO S—




biasanya lchih besar daripada keuntungan  yang, diperolch  dari kesenangan
tersebut. Islam tidak menganjurkan mengkonsumsi - barang-barang scjenis ini
dikarenakan dapat membuat manusia menjadi ria, malas, boros dan royal, serta
dapat mengurangi rasa kasih sayang terhadap sesama, menimbulkan kebencian,

. ¢ 4
kurang bertanggung jawab dan mclampaui batas.

Perilaku konsumen adalah perilaku yang ditunjukkan konsumen dalam
mencari, menukar, menggunakan, menilai, mengatur barang atau jasa yang di
anggap mampu memuaskan kcbutuhan mercka. Ada dua faktor yang

. : . 5
mempengaruhi perilaku konsumen, yaitu faktor ekstrenal dan faktor internal.

Faktor ckstemnal yaitu faktor yang berasal dari luar pada suatu individu,
seperti pengaruh keluarga, kelas sosial, budaya dan lain-Jainnya. Sedangkan faktor
internal adalah faktor yang berasal dari dalam diri individu tersebut seperti

motivasi, persepsi, sikap, gaya hidup, kepribadian.

Ajaran Islam memberikan batasan-batasan manusia dalam mengkonsumsi
suatu produk barang atau jasa, baik yang dijelaskan dalam Al- Qur’an maupun
hadis. Kesejahteraan konsumen akan meningkat jika ia banyak mengkonsumsi
barang yang bermanfaat, halal, dan mengurangi barang yang buruk atau haram.
Islam melarang untuk menghalalkan apa yang sudah ditetapkan haram dan

memgharamkan apa-apa yang sudah menjadi halal.

* Amiur Nurdin, Islam Mazhab ..., hal. 230.
5 Sukarno Wibowo, Dedi Supriadi Ekonomi Mikro ..., hal. 235.



Dalam Al- Qur’an di scbutkan

(34235 Ny 280 T 51 U el 15054 50 Gl L

Artinya™ Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu mengharamkan
apa-apa yang baik yang telah Allah halalkan bagi kamu, dan janganlah kamu
melampaui batas. Dan makanlah makanan yang halal lagi baik dari apa
yang Allah telah rezkikan kepadamu, dan bertakwalah kepada Allah yang
kamu beriman kepada-Nya.” (Qs. Al- Ma’idah : 87-88)

Avyat tersebut berisi tentang penjelasan tentang perilaku konsumsi dalam
hal ini mendorong manusia sebagai pengguna untuk menggunakan barang-barang
yang baik dan bermanfaat serta melarang adanya tindakan yang mengacu dalam
hal perilaku boros dan pengeluaran terhadap pengeluaran yang tidak penting. Di
dalam Al Qur’an juga digambarkan tentang metode keseimbangan yang paling
penting dalam hal pengkonsumsian, misalnya seseorang scharusnya bersikap
sederhana dalam menggunakan harta kekayaan; tidak hanya menjauhinya atau

memperturutkan hawa nafsu dalam kesenangan-kesenangan duniawi seperti kaum

spiritual dan kaum materialis.®

Hadis juga banyak yang menyinggung dan menerangkan bahwa setiap
muslim dianjurkan untuk hidup ekonomis/hemat dalam hal kebutuhan nafkah
maupun belanja. Seperti sebuahh hadits yang diriwayatkan at- Tirmidzi dan

Abdullah ibnu Sirjis sampai kepada Nabi SAW yang artinya” sikap yang baik,

® Afzalur Rahman, Doktrin Ekonomi Islam Jilid 1] (Y ogyakarta: Dana Bakti Wakaf,
1995), hal. 24.
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sifat kasih dan berlaku ekonomis adalah sebagian dari dua puluh empat bagian
kenabian™. Jelaslah dalam Islam manusia diperintahkan untuk berlaku hemat,
tidak berlebih-lebihan dengan memperhatikan aspek maslahah dari apa yang 1a

penuhi.

Islam tidak melarang kaum muslimin untuk menikmati barang-barang
yang bersih dan halal tapi juga tidak membolchkan kehidupan matrealisme yang
hanya berdasarkan hawa nafsu belaka. Seorang muslim tidak diperbolchkan
berlaku boros dalam hal yang halal, dan menghambur-hamburkan harta dimana-
mana, karena perbuatan ini telah keluar dari ketentuan mewakili (istikhluf)

kepemilikan harta Allah. 7

Allah akan sangat mengecam setiap perbuatan yang melampaui batas.®

Seperti yang dijelaskan dalam Al Qur’an surat al-A’raf yang berbunyi:

P Y L oes P T I
Yj b;};‘j blbj;\.?s:u "}{J...’C&,) |_,..Lo- r.)‘; Ls,;.g ]
> 27~ - ﬂcij

rj JMJIJY ;4.:\ |}_e,.,>

Artinya *“ Hai anak adam pakailah pakaianmu yang indah (disetiap
memasuki masjid), makan dan minumlah dan janganlah berlebih-lebihan
sesungguhnya Allah tidak menyukai orang-orang yang berlebih-lebihan.”(Qs. al-
A’raf: 31)

Dapat disimpulkan bahwa konsumsi dalam Islam sarat dengan nilai-nilai

kerohanian yang secara tidak langsung mengarahkan konsumen agar tidak

" Yusuf Qardawi, Peran Nilai dan Moral dalam Perckonomian Islam (Jakartaa: Rabbani
Press, 1997), hal. 235.

* M.Nur Rianto, Euis Amalia, Teori Mikro Ekonomi Suatu PerbandinganEkonomi Islam
dan Ekonomi Konvensional (Jakarta: Kencana Prenada Group, 2010), hal. 91.




konsumtf dan tetap menjaga kemaslahatan bukan kesenangan dan kepuasan

scmata,

Bagi mahasiswa khususnya teknologi dalam hal ini penggunaan smariphone
di satu sisi dapat menjadi penunjang dalam proses studi, dengan kemudahan
mengakses dan mencari hal-hal yang dibutuhkan dalam proses studi. Seperti
dalam hal pendukung dalam pembuatan tugas kuliyah, manambah wawasan dan
ilmu bagi mahasiswa yang mungkin tidak di dapatkan di dalam perkuliahan,
namun disisi lain dapat berdampak buruk bagi mahasiswa dalam penggunaan

smariphone seperti yang sudah di jelaskan di awal.

Penggunaan smartphone tidak dapat dipungkin akan mengakibatkan
konsumsi yang berbeda jika dibandingkan dengan ketika belum menggunakan
smartphone, seperti dalam hal pengeluaran keuangan, dimana smarfphone dengan
aplikasi yang lengkap dan mudah yang menjadikan salah satu alasan dan
pengguna untuk menggunakan smariphone dengan berbagai kelebihan jika

dibandingkan dengan handphone biasa.

Smartphone memiliki berbagai macam aplikasi/fitur yang dapat diakses,
dalam menggunakan fitur/aplikasi yang ada diperlukan pengeluaran untuk
penggunaan pulsa (sms/telpon), kuota/paket intemnet, semakin banyak dan
semakin sering aplikasi maka akan semakin banyak juga biaya yang dikeluarkan,
dicontohkan dalam menggunakan aplikasi yang menghubungkan pada internet
seperti google, youtube, game, fucebook, line, weechat dan masih banyak aplikasi-

aplikasi lainnya yang dapat dengan mudah di akses melalui smariphone, dengan



demikian dimungkinkan akan terjadi pengeluaran yang Icbih dan bahkan bisa
menjadi tindakan pemborosan jika tidak bisa mengontrol penggunaannya, sclain
itu dimungkinkan juga perilaku yang berlebihan dalam menggunakan aplikasi
yang terdapat di smariphone seperti bermain game online yang terlalu lama dan
sering, dan penggunaan aplikasi lainnya yang tidak terkontrol atau dengan kata

lain tidak memperhatikan aspek maslahah.

Salah seorang mahasiswa semester VII Prodi Perbankan Syari’ah
mengatakan  bahwa semenjak  menggunakan  smartphone  memang
mempengaruhi perilaku konsumsi dirinya, terutama pada sektor pengeluaran
yang di gunakan dalam menggunakan layanan aplikasi pada smartphone
tersebut, di samping itu juga menimbulkan kecanduan dalam menggunakan
aplikasi tersebut dan menghabiskan banyak waktu yang seharusnya bisa di
pergunakan untuk hal yang lebih bermanfaat, terutama jika tidak bisa
mengontrol penggunaannya dengan baik.’

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk meneliti apakah
smartphone mempengaruhi perilaku konsumsi mahasiswa khususnya di Jurusan
Ekonomi Islam. Oleh karena itu penulis mengambil judul penelitian “Perilaku
Konsumsi Dalam Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari Perspkektif Ekonomi

Islam (Studi Kasus Pada Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu)”

. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah dibuat, dalam hal ini peneliti memiliki

pertanyaan yang terangkum dalam rumusan masalah yaitu:

1. Apa motivasi mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam dalam

menggunakan smariphone ?

® Observasi awal tanggal, 3 Desember 2014.




2. Apakah penggunaan smariphone pada mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan

Fhonomi Islam sudah sesuai dengan prinsip perilaku konsumsi dalam

ckonomi Islam ?

C. Batasan Masalah
Adapun batasan masalah yang di bahas adalah perilaku konsumsi mahasiswa
IAIN  Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 dalam
menggunakan smariphone dalam aktivitas keseharian.
D. Tujuan Penelitian
1. Untuk mengetahui motivasi mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi
[slam dalam menggunakan smariphone
2. Untuk mengetahui perilaku konsumsi Mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan
Ekonomi Islam di dalam menggunakan.smartphone yang didasarkan pada
prinsip ekonomi Islam
E. Kegunaan Penelitian
1. Kegunaan Teoritis
Penelitian ini berguna untuk memberikan gambaran tentang praktik
konsumsi di tengah-tengah masyarakat, selain itu diharapkan dapat menjadi
suatu rujukan akan suatu pengembangan konsep perilaku konsumsi dalam
ckonomi Islam serta diharapkan dapat menjadi bahan rujukan bagi penelitian

yang sejenis di kemudian hari sebagai penelitian lanjutan.
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2. Kegunaan praktis

a. Bagi mahasiswa khususnya mabasiswa Jurusan Ekonomi Islam dapat
menjadi - pemahaman  dan  rujukan  tentang batasan-batasan  dalam
mengkonsumsi  barang dalam hal ini yaitu perilaku konsumsi dalam
menggunakan tekhnologi smartphone berdasarkan ekonomi Islam yang
berlandaskan syari’at.

b. Bagi lembaga pendidikan khususnya Jurusan Ekonomi Islam fakultas
Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu dapat merumuskan suatu
kebijakan atau aturan yang akan diterapkan kepada mahasiswa dalam hal

pengawasan atau tata tertib yang di berlakukan kepada mahasiswa yang

menggunakan smartphone.

F. Penelitian Terdahulu

Peneliti mengambil bahan rujukan terkait penelitian yang akan di teliti guna
memperkuat penelitian, hal ini juga dilakukan untuk menghindari unsur
plagiat/penjiplakan akan suatu penelitian yang telah ada, dalam hal ini terdapat
beberapa rujukan dari penelitian terdahulu yang masih berkaitan dengan penelitian

yang berkaitan dengan perilaku konsumsi.

Penelitian yang dilakukan oleh Lia Oktaviana '® pada tahun 2011 pada yang
berjudul “Pengaruh label halal MUI terhadap pola konsumsi mahasiswa STAIN
Bengkulu Jurusan Syari’ah” menggunakan statistik dan menurut hasil SPSS 16

dengan menggunakan regresi linier sederhana menyimpulkan bahwa label halal

' Lia oktaviani,”pengaruh label halal MUI terhadap pola konsumsi mahasiswa 1AIN
Bengkulu jurusan Syari’ah”, skripsi pada jurusan Syariah tahun 2011.
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MU yang terdapat pada produk makanan dan minuman ternyata mempengaruhi
pola konsumsi mahasiswa STAIN Bengkulu Jurusan Syari'ah baik dalam hal
selekif memilih makanan dan minuman yang halal maupun dalam hal
pemahaman tentang halalan toyiban, itu berarti bahwa mahasiswa Syari’ah peduli

akan kejelasan kehalalan makanan dan minuman yang akan dikonsumsi.

Penclitian yang dilakukan oleh Lia Oktaviani berbeda pada penelitian yang
akan di lakukan yaitu membahas tentang tentang perilaku konsumsi mahasiswa
IAIN Bengkulu dalam menggunakan smartphone sedangkan yang dilakukan oleh
Lia Oktaviani adalah tentang label halal MUI terutama pada makanan dan

minuman.

Penelitian lain yaitu menurut Felisa Oktaviani Y tahun 2011 pada
penelitiannya yang berjudul “pengaruh konsumerisme gadget di kalangan
Mahasiswa di daerah Sekitar Solo Raya” menggunakan metode deskriptif
kualitatif menyimpulkan diantaranya bahwa Mahasiswa dan Mahasiswi
melakukan konsumerisme gadget karena untuk memenuhi kebutuhan, namun
pada kenyataannya yang ada justru hanya untuk mendapatkan prestise yang

tinggi, mengikuti perkembangan jaman dan tekhnologi.

Penelitian ini nantinya akan berbeda dengan penelitian yang dilakukan Felisa
Oktaviani. Felisa Oktaviani lebih spesifik membahas tentang pengaruh

konsumerisme gadget dikalangan mahasiswa, dan hal tersebut termasuk kedalam

"' Eelisia Oktaviani, * Pengaruh Konsumerisme Gadget dikalangan Mahasiswa di
Daerah §ekrtar Solo”. skripsi, Felisiaoktaviani.blogspot.com/2011/12/Pengaruh Konsumerisme
gadget-dikalangan. html, diakses tanggal 22 desember 2014.
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wlah satu dan perilaku Konsumsi. sedangkan penelitian yang, akan dilakukan
membahas tentang perilaku konsumsi secara Juas terhadap mahasiswa IAIN
Benphulu dalam menggunakan smartphone terscbut apakah sudah scsuai dengan
prinsip chonomi Islam dalam hal konsumsi atau malah bahkan sudah lari dari

prinsip ckonomi Islam yang berlandaskan syari’ah.

Sclanjutnya penclitian yang dilakukan olch Rama Doni 12 tahun 2014 pada
penelitiannya  yang  berjudul  “Tinjauan ckonomi Islam terhadap perilaku
konsumen dalam membeli barang di pasar panorama Zahara Busana Kota
Bengkulu” menggunakan metode  deskriptif kualitatif menyimpulkan bahwa
tinjauan ekonomi Islam terhadap perilaku konsumen dalam membeli barang di
pasar panorama adalah bahwa itu sesuai dengan aturan yang harus diteliti oleh
seseorang dalam membeli barang dan sesuai dengan prinsip syariat istam. Seperti

dengan cara konsumen dalam membeli barang tidak boleh boros dalam membeli

barang.

Penelitian ini juga nantinya akan berbeda dengan penelitian yang dilakukan
Rama Doni baik dari segi objek dan studi kasus penelitian. Rama Doni membahas
tentang perilaku konsumen dalam membeli barang yaitu berupa barang tekstil
(pakaian) sedangkan penelitian yang akan dilakukan membahas tentang perilaku
dalam menggunakan smartphone serta studi kasus penelitian adalah pada

mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam.

|z. Rama Doni, * Tinjauan Ekonomi Islam Terhadap Perilaku Konsumen dalam Membeli
Bac;lrang Di Pasar Panorama Zahara Busana Kota Bengkulu”, skripsi pada Jurusan Ekonomi Islam
tahun 2014.
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G. Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan skripsi ini terdiri dari 5 (lima) bab dengan
perincian sebagai berikut:
BAB I : Pendahuluan yang terdiri dari Latar Belakang, Rumusan Masalah,
Batasan Masalah, Tujuan Penelitian, Kegunaan Penelitian, Penelitian Terdahulu,
Sistematika Penulisan.
BAB II : Kajian Teori yang terdiri dari Perilaku Konsumsi: 1) Pengertian perilaku
konsumsi, 2) Faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen, 3) Perilaku
konsumsi dalam ekonomi Islam. Motivasi: 1) Pengertian Motivasi, 2) Sifat dan
fungsi Motivasi, 3) klasifikasi Motivasi, 4) Macam-macam motivasi, 5) Motivasi
dan Perilaku konsumsi. Smartphone: 1) Pengertian smartphone, 2) sejarah
smartphone 3) Perkembangan Smartphone di Indonesia.
BAB III : Metode Penelitian yang terdiri dari Jenis Penelitian, Populasi dan
Sampel, Sumber Data, Tekhnik Pengumpulan Data, Definisi Judul, Tekhnik
Analisis Data.
BAB IV : Hasil Penelitian Dan Pembahasan penelitian yang berisi tentang
Deskripsi Obyek Penelitian, data Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan
2011/2012, Deskripsi Hasil Penelitian, Analisis Hasil Penelitian Perilaku
Konsumsi Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 Dalam
Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari Perspektif Ekonomi Islam.

BAB V : Penutup yang terdiri dari Kesimpulan dan Saran




BAB I1

KAJIAN TEORI

A. Perilaku Konsumsi

1.

Pengertian Perilaku Konsumsi

Perilaku konsumsi adalah bagian dari tindakan konsumsi. Perilaku
yaitu tanggapan atau reaksi individu yang terwujud dalam gerakan (sikap),
tidak saja badan atau ucapan.' Konsumsi adalah menghabiskan atau
menggunakan suatu nilai barang atau jasa. Menurut ilmu ekonomi,
konsumsi adalah setiap kegiatan memanfatkan, menghabiskan kegunaan
barang dan jasa untuk memenuhi kebutuhan dalam upaya menjaga
kelangsungan hidup.2 Jadi dalam hal ini bukan hanya sekedar
mementingkan kesenangan, kepuasan semata melainkan menkonsumsi
suatu barang/jasa karna memang barang tersebut sudah sewajarnya untuk
dipenuhi.

Perilaku konsumsi adalah tindakan yang langsung terlibat dalam
mendapatkan, mengonsumsi, dan menghabiskan produk atau jasa,
termasuk proses keputusan yang mendahului dan menyusuli tindakan ini.?

Perilaku konsumen dalam pengertian lain adalah perilaku yang
ditunjukkan konsumen dalam mencari, menukar, menggunakan, menilai,

mengatur barang atau jasa yang dianggap mampu memuaskan kebutuhan

'Departemen Pendidikan dan Kebudayaan, Kamus Besar Bahasa Indonesia, (Jakarta:

Balai Pustaka, 1990) hal. 671

iSukamo Wibowo, Ekonomi Mikro Islam (Bandung: Pustaka Setia, 2013), hal. 225.
Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen perspektif Kontemporer pada motif, tujuan, dan

Keinginan Konsumen (rev.ed, Jakarta: Kencana Prenada Media Group 2010), hal. 2.
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mercha.! Perilaku konsumen juga berarti cara konsumen mengeluarkan
sumberdayanya yang terbatas, seperti uang, waktu, dan tenaga untuk
mendapatkan barang atau jasa yang diinginkan demi kepuasannya.
Perilaku yang dilakukan antar konsumen tentu akan beragam sesuai
dengan  kondisi  konsumen, situasi dan kondisi eksternal  yang

mempengaruhinya.5

Perilaku konsumen dapat dipahami dalam tiga tahapan. Pertama:
Preferensi konsumen. Ini adalah langkah pertama untuk menjelaskan
alasan seseorang yang lebih suka suatu jenis produk daripada jenis
produk yang lain. Kedua: Garis anggaran. Konsumen juga akan
mempertimbangkan faktor harga dan akan memutuskannya sesuail
dengan pendapatan yang dimiliknya. Ketiga: Pilihan konsumen.
Dengan mengtetahui preferensi dan keterbasan pendapatan yang
dimiliki, konsumen memilih untuk membeli kombisi barang-barang
yang memaksimalkan kepuasan mereka. Kombinasi ini akan
bergantung pada harga berbagai barang tersebut.®

Faktor-faktor Yang Mempengaruhi Perilaku Konsumen

Merujuk pada pendapat Hawkins dan Mothersbaugh, perilaku
konsumen merupakan studi tentang bagaimana individu, kelompok dan
organisasi serta proses yang dilakukan untuk memilih, mengamankan,
menggunakan dan menghentikan produk, jasa, pengalaman atau ide untuk
memuaskan kebutuhannya dan dampaknya terhadap konsumen dan
masyarakat. 7

Faktor-faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen yaitu “faktor

eksternal dan faktor internal.

:SUMO Wibowo, Dedi supriadi, Ekonomi Mikro...,hal. 235.
6Tat1k surygni,Pen'lqku konsumen di era internet, (Yogyakarta: Graha llmu, 2013), hal. 5
M.Nur Rianto, Euis Amalia, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan Ekonomi Islam

dan Ekonomi Konvensional (Jakarta: Kencana Prenada Group, 2010), hal. 91

"Tatik suryani,Perilaku konsumen di era..., hal. 6
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a. Faktor Fkstemal
Faktor ckstenal merupakan faktor yang meliputi Pcngaruh

keluarga, kelas sosial, kebudayaan, strategl merketing, dan
kelompok referensi. Kelompok referensi merupakan kelompok
vang memiliki pengaruh langsung ataupun tidak langsung pada.l
sikap dan perilaku konsumen. Kelompok ini mempe.r.lga'ruhl
perilaku  seseorang dalam pembelian dan sering dijadikan
pedoman oleh konsumen dalam bertingkah laku.

b. Faktor Intemnal

Faktor internal yang mempengaruhi perilaku koqsumen,
yaitu motivasi, persepsi, gaya hidup, kepribadian, dan belajar.”

Perilaku dari setiap individu akan berbeda sesuai dengan

karakteristik dan sifat yang ada dalam diri masing-masing.

Perilaku Konsumsi Dalam Ekonomi Islam

Dalam Islam, konsumsi tidak dapat dipisahkan dari peranan
keimanan. Peranan keimanan menjadi tolak ukur penting karena keimanan
memberikan cara pandang dunia yang cenderung mempengaruhi
kepribadian manusia. Keimanan sangat mempengaruhi kuantitas dan
kualitas dan kualitas konsumsi, baik dalam bentuk kepuasan materil
maupun spiritual.

Perilaku konsumsi orang yang beriman akan berbeda dalam
mengkonsumsi barang/jasa jika di bandingkan dengan orang yang lebih
rendah tingkat keimanan dan kepatutannya kepada Allah SWT. Orang
yang mempunyai keimanan dan patuh terhadap aturan-aturan yang telah di
gariskan didalam Al-Qur’an dan hadits mengetahui batasan-batasan mana

hal yang diperbolehkan dan mana yang tidak boleh untuk di laksanakan.

* Sukarno Wibowo, Dedi supriadi, Ekonomi Mikro...hal. 235.
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Berbagai kegiatan ckonomi berjalan dalam rangka mencapai satu
tujuan, yakni menciptakan kesejahteraan menyeluruh, penuh ketegangan
dan kesederhanaan, namun tetap produktif dan inofatif bagi setiap individu
muslim maupun non muslim. Allah telah menetapkan batasan-batasan
terhadap perilaku manusia sehingga menguntungkan individu tanpa
mengorbankan hak-hak individu lainnya, sebagaimana yang ditetapkan

dalam hukum Allah (syari’ah).

Islam mengajarkan tentang batasan-batasan manusia dalam
mengkonsumsi suatu produk barang atau jasa, baik yang dijelaskan dalam
Al-Qur’an maupun hadis. Kesejahteraan konsumen akan meningkat jika ia
banyak mengkonsumsi barang yang bermanfaat, halal, dan mengurangi
barang yang buruk atau haram. Islam melarang untuk menghalalkan apa
yang sudah ditetapkan haram dan memgharamkan apa-apa yang sudah
menjadi halal.

Dalam Al-Qur’an disebutkan

Py Aed :_. /L/' z - ﬁﬁ“)":/l 1 : ,'./ P P g A L
Al yaly b Sl A1 5355 Lo 1587 29 nda JiEs N 4
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Artinya “Hai orang-orang yang beriman, janganlah kamu mengharamkan
apa-apa yang baik yang telah Allah halalkan bagi kamu, dan janganlah
kamu melampaui batas. Dan makanlah makanan yang halal lagi baik dari
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apa vang Allah telah rezkikan kepadamu, dun bertakwalah kepada Allah
vang kamu beriman kepada-Nyva. "Y(Qs. Al- Ma’idah :87-88)

Dan  arti ayat terscbut Al Qurian mendorong manusia scbagai
pengguna untuk menggunakan barang-barang yang baik dan bermanfaat
serta melarang adanya tindakan yang mengacu dalam hal perilaku boros
dan pengeluaran terhadap pengeluaran yang tidak penting dan tidak
bermanfaat. Sesungguhnya kuantitas konsumsi yang terpuji dalam kondisi
yang wajar adalah sederhana. Maksudnya, berada diantara boros dan
pclit.'o Artinya dalam hal pengeluaran kebutuhan juga yang

mendatangkan manfaat kita tidak boleh pelit.

Allah SWT berfirman dalam Al-Qur’an.

g z 2t - 20, 5 ot f/ t,:-u < .
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Artinya: 26. Dan berikanlah kepada keluarga-keluarga yang dekat akan
haknya, kepada orang miskin dan orang yang dalam perjalanan dan
Jjanganlah kamu menghambur-hamburkan (hartamu) secara boros. 27.
Sesungguhnya pemboros-pemboros itu adalah saudara-saudara syaitan
dan syaitan itu adalah sangat ingkar kepada Tuhannya. (QS Al- Isra’: 26-

27)

Ayat tersebut secara tegas menjelaskan, daripada harta kita
dipergunakan untuk hal-hal yang tidak berguna, tidak perlu atau tidak
penting (yang Allah sebut sebagai perbuatan mubazir) akan lebih baik jika
dipergunakan untuk membantu kerabat dekat, sanak famili, dan orang

fakir miskin. Inilah manfaat prinsip efisiensi yang hanya bisa kita

Assobar, Al-Kitabul Akbar Al-Qur’an dan Terjemahannya (Jakarta Timur: Akbar
Media), hal.122.
19 ukman Hakim, Prinsip-prinsip Ekonomi Islam (Erlangga, 2012), hal. 95.
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dapatkan dari menghindari sifat boros, prinsip mengejar kesenangan dan

pola hidup hedonisme.!

Konsumsi, pemenuhan (kebutuhan), dan perolehan kenikmatan
tidak dilarang dalam Islam sclama tidak melibatkan hal-hal yang tidak
baik atau justru dapat menimbulkan kemudharatan.'? Setiap orang mukmin
berusaha mencari kenikmatan dengan cara mematuhi perintahNya dan
memuaskan dirinya sendiri dengan barang-barang dan anugrah yang

diciptakan (Allah) untuk manusia demi kemaslahatan ummat.

Konsumsi berlebih-lebihan, yang merupakan ciri khas masyarakat
yang tidak mengenal Tuhan, dikutuk dalam islam dan disebut dengan israf
(pemborosan) atau fabzir (menghambur-hamburkan harta tanpa guna).|3
Tabzir berarti menggunakan harta dengan cara yang salah seperti untuk hal
yang tidak dibenarkan atau melanggar hukum terutama hukum Islam.
Boros hampir sama dengan mubazir. Arti mubazir adalah mengahambur-
hamburkan uang tanpa ada kemaslahatan atau tanpa mendapatkan ganjaran
pahala. ** Islam menganjurkan pola konsumsi dan penggunaan harta secara
wajar dan berimbang atau dengan kata lain tidak mementingkan kesenagan

semata.

“"Misbahul Munir, Ajaran-gjaran Ekonomi Rasulullah kajian Hadits Nabi dalam

Perspektif Ekonomi.(Uin Malang Press, Malang 2007), hal.75.

155.

2M. Nur Rianto A. Euis Amalia, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan..., hal.110.
M. Nur Rianto A. Euis Amalia, Teori Mikro Ekonomi Suatu..., hal. 86-87.
Y usuf Qardhawi, Norma dan Etika Ekonomi Islam, (Jakarta: Gema insani 2001), hal.
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Dalam Al-Qur’an surat Thaahaa ayat 81 discbutkan
- a ] y by
Uit 2y (riad S5le (s 4 TR0 V3 0855 Lo a 156
(7)) Sam Aad oab 4le
Artinya “makanlah di antara rezki yang baik yang telah Kami berikan
kepadamu, dan janganlah melampaui batas padanya, yang menyebabkan

kemurkaan-Ku menimpamu. dan Barangsiapa ditimpa oleh kemurkaan-
Ku, Maka Sesungguhnya binasalah ia”."”(Qs. Thahaa: 81)

Islam mengajarkan dalam mengkonsumsi suatu barang/jasa harus
memperhatikan etika konsumsi yang mana yang dibenarkan dan mana
yang tidak dibenarkan. Dalam ekonomi konvensional, manusia disebut
rasional secara ekonomi jika mereka selalu memaksimumkan kepentingan
sendiri, yaitu utility untuk konsumen dan keuntungan untuk produsen.
Sementara itu dalam ekonomi Islam pelaku ekonomi, produsen atau

konsumen, akan berusaha untuk memaksimalkan maslahat. 16

Konsep maslahah pada konsumen muslim sangatlah diperlukan.
Dalam pengertian umum maslahah adalah setiap segala sesuatu yang
bermanfaat bagi manusia, baik dalam arti menarik seperti menghasilkan
keuntungan (kesenangan), atau dalam arti menolak atau menghindarkan

seperi menolak kerusakan.'” maslahah menurut Shatibi, adalah pemilikan

15 Assobar, Al-Kitabul Akbar Al-Qur’an dan ..., hal. 317.

'5pusat pengkajian dan Pengembangan Ekonomi Islam, Ekonomi Islam, (Jakarta: PT.
Raja Grafindo Persada, 2011), hal. 46.

"Totok Jumantoro, Samsul Munir Amin, Kamus flmu Ushul Fikih, Amzah (Sinar
Grafika Offset, 2005), hal. 200.
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atau kekuatan dari barang atau jasa yang memclibara prinsip dasar dan

tujuan hidup manusia, '™

Mcenurut Al-Ghazali, kescjahteraan (maslahah) dari suatu
nu'lxyumkul tergantung kepada pencarian dan pemeliharaan lima
tujpuan dasar : (1) agama (al-dien), (2) hidup atau jiwa (nafs), (3)
kclu;{rgu atau keturunan (nashl), (4) harta atau kekayaan (maal) dan
(5) mtelek atau akal (ugl). la menitikberatkan bahwa sesuai
tuntunan wahyu, kebaikan dunia ini dan akhirat (maslahat al-din
wa al-dunya) merupakan tujuan utamanya. b
Kcbutuhan(need) merupakan konsep yang lebih bernilai dari

sckedar keinginan (want). Want ditctapkan berdasarkan konsep utility,
tetapi need didasarkan atas konsep maslahah. Tujuan syariah adalah
menscjahterahkan manusia (maslahah al ‘ibad). 20 Oleh karena itu setiap
barang dan jasa yang memberikan maslahah bagi penggunanya di sebut

dengan kebutuhan manusia yang secara tidak langsung memang harus di

penuhi.

Ekonomi konvensional mengasumsikan konsumen selalu bertujuan
untuk memperoleh kepuasan (utility), sedangkan dalam ekonomi Islam
dalam mengkonsumsi bertujuan untuk mencapai suatu maslahah. Konsep
maslahah digunakan dalam ekonomi Islam dikarenakan penggunaan
asumsi manusia yang bertujuan untuk mencari kepuasan (utility)
maksimum tidak dapat menjelaskan apakah barang yang dikonsumsinya

memberikan manfaat dan kegunaan yang memberikan keberkahan bagi

181 Nur Rianto, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan ..., hal. 91.
19 diwarman Karim, Ekonomi Mikro Islam edisi ketiga (Jakarta: Raja Grafindo Persada,

2010), hal. 62.
M WNur Rianto, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan..., hal. 91.
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penggunanya. Dalam hal ini sescorang hanya dibatasi olch dana/anggaran

yang dimilikinya bukan karena aturan dan prinsip syariat Islam.

Formulasi dalam maslahah adalah unsur manfaat dan berkah, atau

bisa ditulis sebagai berikut:

M=F+B ........ (4.8)
Dimana: M = masiahah
F = Manfaat

B = Berkah

Sementara berkah merupakan interaksi antara manfaat dan pahala,
sehingga :

B=(F)(P) ccceveenen. (4.9)
Dimana: P = Pahala total
Adapun pahala total, P adalah:

P =Bip .cocerernen. (4.10)
Dimana i adalah frekuensi kegiatan dan p adalah pahala per unit kegiatan.

Dengan mensubtitusikan persamaan diatas, maka

B = F Bip..cceeserenn: 4.11)

Persamaan diatas dapat ditulis menjadi:

M=F (1 +FBip) cccerrrerirrrnrn (4.13)*

Dari formulasi diatas dapat ditunjukkan bahwa ketika pahala suatu
kegiatan tidak ada misalnya, ketika mengkonsumsi barang yang haram,

maka maslahah yang diperoleh konsumen adalah hanya sebatas manfaat

2IM Nur Rianto, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan....,hal. 101,
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vang dirasakan di dunia (F). Demikian pula sebaliknya, jika suatu kegiatan
vang sudah tidak  memberikan manfaat (di dunia), maka nilai
keberkahannya juga tidak ada sehingga maslahah dari kegiatan tersebut
juga tidak ada. Besarmya keberkahan akan mengkonsumsi suatu barang
dan jasa tergantung dengan frekuensi kegiatan konsumsi yang yang
dilakukan. Semakin tinggi frekuensi kegiatan yang memberikan unsur

maslahah maka akan besar pula keberkahan yang akan di dapat.

Seseorang mengkonsumsi suatu barang atau jasa yang diniatkan
untuk beribadah maka disamping hal itu nantinya akan mendatangkan
manfaat akan diperoleh keberkahan bagi dirinya, sebagai contoh membeli
dan berlangganan koran/surat kabar yang digunakan untuk kepentingan
disini selain keberkahan yang bisa dirasakan oleh pelaku karena adanya
suatu niat yang baik juga akan ada manfaat yang dirasakan oleh pelaku

maupun orang lain yang membacanya seperti penambahan wawasan atau

tentang info terbaru.

[slam tidak melarang manusia untuk memenuhi kebutuhan ataupun
keinginannya, selama dengan pemenuhan tersebut maka martabat manusia
bisa meningkat, namun manusia diperintahkan untuk mengkonsumsi

barang/jasa yang halal dan baik saja secara wajar serta tidak berlebihan.”

2207 Nur Rianto, Teori Mikro Ekonomi Suatu Perbandingan..., hal.104.
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B. Motivasi
1. Pengertian Motivasi
Motivasi berasal dari bahasa latin movore yang berarti dorongan atau
menggerakkan atau dengan kata lain dapat diartikan scbagai schab-schab
yang menjadi dorongan. Pentingnya motivasi adalah hal yang menycbabkan,
menyalurkan, dan mendukung perilaku manusia.™
Menurut Hoy dan Miskel motivasi adalah kckuatan-kckuatan  yang
komplcks, dorongan-dorongan, kebutuhan-kebutuhan, pernyataan-pernyataan,
ketegangan, atau mekanisme-mekanisme lainnya yang memulai dan menjaga
kegiatan-kegiatan yang diinginkan kearah pencapaian tujuan-tujuan personal
atau pribadi.
Kata motivasi berarti dorongan yang timbul pada diri sescorang sadar
maupun tidak sadar untuk melakukan suatu tindakan dengan tujuan tertentu.”*
Atau juga sering disebut sebagai usaha-usaha yang dapat menyebabkan

seseorang maupun kelompok tertentu melakukan sesuatu kerena ingin

mencapai tujuan yang dikehendakinya.

Seseorang konsumen tergerak membeli suatu produk karena ada sesuatu
yang menggerakkan. Proses timbulnya dorongan sehingga konsumen tergerak
membeli suatu produk itulah yang disebut motivasi. Sedangkan yang
memotivasi untuk membeli namanya motif.”

Motivasi dapat diartikan sebagai kekuatan (energi) seseorang yang dapat

menimbulkan tingkat presistensi dan entusiasmenya dalam melaksanakan

BNugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen perspektif..., hal 25.
24 Tatik Suryani,Perilaku konsumen di era..., hal 22.
25Tatik Suryani,Perilaku konsumen di era..., hal.22.
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suatu kegiatan, baik yang bersumber dari dalam diri individu itu sendiri
(motivasi intrinsik) maupun dari luar individu (motivasi ckstrinsik). Scberapa
kuat motivasi yang dimiliki individu akan banyak menentukan terhadap
Kualitas perilaku yang ditampilkannya, baik dalam konteks belajar, bekerja

maupun dalam kehidupan lainnya. 2

Motivasi dalam pengertian sehari-hari dapat diartikan sebagai sesuatu
yang mendorong manusia untuk berperilaku tertentu. Motivasi adalah sesuatu
yang ada di dalam diri manusia yang tidak dapat dilihat dari luar. Motivasi
akan tampak melalui perilaku sesorang yang dapat dilihat dan diamati.

2. Sifat dan Fungsi Motivasi

Pada umumnya motivasi atau kebutuhan manusia memiliki sifat-sifat
sebagai berikut:

1. Kebutuhan tidak terpuaskan
Kebanyakan kebutuhan manusia tidak permah terpuaskan sepenuhnya.
Contoh seorang konsumen yang memiliki kebutuhan mobilitas, setelah
mampu membeli barang yang biasa timbul keinginannya untuk membeli
barang yang lebih dari yang dibeli sebelumnya dan begitu seterusnya.

2. Kebutuhan baru muncul setelah kebutuhan lama terpenuhi.

%pbdul Rahman  Saleh, Psikologi  suatu  pengantar dalam  perspektif
Islam()akarta: Prenada media kencana, 2004), hal. 128
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Fungsi motivasi yakni :

1. Mendorong manusia untuk berbuat dan bertindak. Motivasi berfungsi
schagai penggerak yang memberikan energi (kekuatan) kepada
seseorang untuk melakukan suatu tugas.

2. Menentukan arah perbuatan. Yakni kearah perwujudan suatu tujuan
atau cita-cita. Motivasi mencegah penyelewengan dari jalan yang
harus ditempuh untuk mencapai tujuan itu.

3. Menyeleksi perbuatan kita. Artinya menentukan perbuatan-perbuatan
mana yang harus dilakukan, yang serasi, guna mencapai tujuan itu
dengan menyampingkan perbuatan yang bermanfaat bagi tujuan itu. A

Klasifikasi Motivasi
Motivasi secara garis besar dapat dibagi menjadi dua kelompok besar,
antara lain motivasi yang berdasarkan rasional dan motifasi yang
berlandaskan emosional.
Motivasi yang berdasarkan rasional yaitu motivasi yang menentukan
suatu pilihan terhadap suatu produk barang atau jasa dengan memikirkan

secara matang serta dipertimbangkan terlebih dahulu untuk membeli
produk atau jasa tersebut. Rasional motif akan mendorong sescorang

untuk bertindak menurut pikiran yang sehat, patut, layak.?®
Motivasi yang berlandaskan emosional yaitu motivasi yang cenderung
terkesan terburu-buru, tidak mempertimbangkan kemungkinan yang akan

terjadi untuk jangka panjang dalam menggunakan produk atau jasa tersebut.

70.

?INgalim Purwanto, Psikologi Pendidikan(Jakarta: PT Remaja Rosdakarya, 2006), hal.

2Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen perspektif..., hal. 35.




2

4. Macam-macam motivasi

Menurat ahli psikologi  individual maupun  sosial/kelompok  telah
melakukan studi tentang seberapa banyak dorongan-dorongan kejiwaan yang
mempengaruhi tingkah laku manusia. Dengan nama yang berbeda-beda bagi
adanya dorongan-dorongan tersebut antara lain: %

1. Motivasi yang mendorong aktivitas pribadi yang disebut Goldstein
self-actualization yang bersifat organis (jasmania) dan psikologis
(rohaniah). Motivasi ini menuntut kepada pemuas hidup jasmaniah
serta pemuas rohaniah.

2. Motivasi kepada keamanan atau security movie. Motivasi ini
dipandang oleh ahli psikologi sebagai yang paling asasi. Motivasi int
mengandung keinginan-keinginan yang didasarkan atas kebutuhan
seseorang untuk melindungi keinginan-keinginan yang didasarkan atas
kebutuhan seseorang untuk melindungi dirinya dari segala bentuk
ancaman terhadap integritas dan stabilitas hidupnya. Manifestasinya
adalah dalam bentuk pengindraan dari bahaya dan resiko, juga dalam

sikap hati-hati atau waspada.

3. Motivasi untuk mengadakan response. Motivasi ini berbeda dengan

motivasi untuk hidup aman dan tentram, karena motivasi ini timbul

bilamana ada dorongan ingin mendapatkan pengalaman baru dalam

hidup sekitar, baik dalam bentuk hubungan personal  maupun

impersonal.

2 A rifin, Psikologi Dakwah Suatu Pengantar Islam (Jakarta: PT. Raja Grafindo Persada,

2009), hal. 59-63
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4. Motivasi . '
thvast yang  mendorong  mencari pengalaman  baru  adalah

merupakan daya kekuatan psik ' .
crupakan daya kekuatan psikologis yang membawa manusia kepada
usaha pembaharuan dan perubahan.

5. Motivasi dan Perilaku konsumsi

Motivasi akan mempengaruhi perilku seseorang begitu juga dalam hal
Konsumsi. Motivasi konsumen adalah keadaan didalam pribadi seseorang
yang mendorong keinginan individu untuk melakukan kegiatan guna
mencapai suatu tujuan. Dengan adanya motivasi pada diri seseorang akan
menunjukkan suatu perilaku yang diarahkan pada suatu tujuan untuk
mencapai sasaran kepuasan. Jadi motivasi adalah proses untuk mempengaruhi
seseorang agar melakukan sesuatu yang kita inginkan. 2

Motivasi adalah hal yang menyebabkan, menyalurkan, dan
mendukung perilaku manusia dalam kehidupannya. Kebutuhan dan tujuan
dalam konteks perilaku konsumen mempunyai peranan yang sangat penting
karena motivasi timbul karena adanya kebutuhan yang belum terpenuhi dan
tujuan yang ingin dicapai. Kebutuhan dipandang sebagai salah satu penggerak
dari perilaku konsumsi. Dalam hal ini berarti dapat disimpulkan bahwa

motivasi akan mempengaruhi perilaku konsumsi dalam diri seseorang.

C. Smartphone

1. Pengertian Smartphone

Smartphone adalah telepon genggam yang mempunyai kemampuan dengan
yang menyerupai komputer. Belum ada standar pabrik

ponsel cerdas. Bagi beberapa orang, ponsel c.erdas
bekerja menggunakan seluruh perangkat lunak sistem

pengunaan dan fungsi_
yang menentukan artl
merupakan telepon yang

 Nugroho J. Setiadi, Perilaku Konsumen perspekiif..., hal. 27
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opcryn:s: b yang. mc_“.VCdiakan hubungan standar dan mendasar bagi
f;:i: :‘tjggoa:l\'};ﬂ“- Bfigi yang lainnya, ponscl cerdas hanyalah merupakan
temet d'xIr: kémng menyajikan fitur canggih seperti surel (surat elektronik),

k"'k ampuan mf:mbaca buku elektronik (e-hook) atau terdapat
papgn etik (baik sebagaimana jadi maupun dihubung keluar) dan
pen) ambung VQA. Dengan Kkata lain, ponsel cerdas merupakan komputer kecil
yang mempunyai kemampuan sebuah telepon.”'

Smariphone adalah telepon pintar dengan tekhnologi yang canggih.
Perangkat smartphone menjadikan informasi mudah diakses dan bersifat
pribadi.’? Contoh dari smartphone adalah scperti handphone blackberry,
android dan handphone pintar lainnya. smartphone berguna bukan hanya saja
sebagai alat untuk berkomunikasi baik itu melalui pesan maupun obrolan
dengan jarak yang relatif jauh, pengguna juga bisa memanfaatkan smartphone
sebagai media untuk menghubungkan pada jaringan internet secara luas, cepat,
mudah, yang tentu saja hal tersebut mempermudahkan pengguna dalam

mencari informasi secara global baik tentang ekonomi, sosial, industri,

pendidikan dan lain sebagainya.

Sejarah Smartphone

rtama dinamakan Simon; dirancang oleh IBM pada 1992
dan dipamerkan sebagai produk konsep tahun itu di COMDEX, sebuah
pameran komputer di Las Vegas,Nevada. Ponsel cer'das tersebut dxpas:?rkan ke
publik pada tahun 1993 dan dijual olehBellSouth. Tldak hanya menjadi sebuah
telepon genggam, ponsel cerdas tersebut juga memiliki kalender, bu!(l:l telepon,
jam dunia, tempat pencatat, surel, k_emampuan _mengirim darf
menerima faks dan permainan. Telepon canggih tersebut tidak mempunyai

tombol-tombol. Melainkan para pengguna menggunakan layar sentuh untuk
memilih nomor telepon dengan jari atau membuat faksimile dan memo dengan

tongkat stylus. Teks dimasukkan dengan papan ketik “prediksi” yang unik di

Ponsel cerdas pe

3yikipedia, Ponsel Cerdas , http://id.wikipedia.org/wiki/Ponsel_cerdas diakses tanggal

02 januari 2015.

194 s 1. mad Sufvan A, Black Berry for Everyone (Depok:E-tera,2009), hal. Xvi.
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layar. Bagi standar magq

kini , .
fitur-fitumya pada saat it mi, Simon merupakan produk tingkat rendah, tetapi

u sangatlah Canggih,”

Handspring — Tre
spring Pada Oktober 2001 mengeluarkan ponsel cerdas Palm OS Treo,
dengan pa 1 :
gan papan ketik penuh digabung dengan jelajah jejaring tanpa kabel, surel,
kalende
ender, dan pengatur dafiar nama, dengan aplikasi pihak ketiga yang dapat

diunduh atau diselaraskan dengan komputer.

Handspring menyajikan ponsel cerdas yang popular dipasaran Amerika
dengan bergabung dengan Palm OS berbasis Visor PDA dengan jaringan
telepon GSM, VisorPhone. Handspring Tahun 2002 menjual ponsel cerdas
terintegasi bemama Treo; perusahaan ini bergabung karena penjualan PDA
sudah mulai mati, tetapi ponsel cerdas Treo secara cepat menjadi populer

sebagai telepon berfitur PDA. Pada tahun yang sama, Microsoft

mengumumkan Windows CE komputer kantong OS dinobatkan sebagai

"Microsoft Windows Powered Smariphone 2002".

Android, OS untuk ponsel cerdas keluaran tahun 2008. Android

didukung oleh Google, bersama pengusaha piranti keras dan lunak yang
terkemuka  lainnya seperti Intel, HTC, ARM, Motorola dan eBay,  yang

kemudian membentuk Open Handset Alliance.

Telepon pertama yang menggunakan Android OS adalah HTC Dream,

k keluaran dan T-Mobile sebagai G1. Fitur telepon penuh, layar sentuh
mere

tuh, papan ketik QWERTY, dan bola jalur untuk menavigasikan
secara utuh,

;4 wikipedia.org/wiki/Ponsel_cerdas diakses tanggal
Ywikipedia, ponsel Cerdas, htp//id.wikipedia.org/

(2 januani 2015.
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halaman we I
web. Piranti lunak cocok dengan aplikasi Google, seperti Maps,
Calendar, dan Gmail. ; ,
» dan Gmail, juga Google's Chrome Lite. Aplikasi pihak ketiga juga

ters 1 . .
ersedia lewat Android Market, ada yang gratis ataupun dengan biaya.

Ditahun 2014 sendiri smartphone sudah sangat berkembang pesat dengan

banyaknya produksi Smartphone dengan kecanggihan dan keunggulan yang

selalu diperbaharui yang tentunya memberikan keuntungan bagi produsen

smartphone.

. Perkembangan Smartphone di Indonesia

Perkembangan pasar ponsel cerdas dunia yang begitu pesat akhir-akhir
ini, tidak terkecuali dengan Indonesia. Fenomena penggunaan smartphone di
Indonesia merupakan sesuatu hal yang luar biasa dan hampir sulit dipahami
dalam kondisi krisis finansial globa].'u Banjir ponsel cerdas dan tablet sudah
mulai terasa. Derasnya permintaan pasar terhadap ponsel cerdas ini, khususnya
yang menggunakan sistem operasi Android membuat para produsen semakin
giat untuk berinovasi dan menggempur pasar ponsel Indonesia dengan berbagai
produk. Para produsen ponsel cerdas pun mulai datang dari produsen lokal

seperti Polytron dan Axioo. Mereka menyadari betapa besarnya pangsa pasar

ponsel cerdas di Indonesia.

Ponsel cerdas di Indonesia sendiri memiliki segmentasi yang secara

umum bisa dikelompokkan menjadi 3 kelas berdasarkan level harga dan

.
34pquhammad Sufyan A, Black Berry for..., hal. XiV.

ARG ISR, .
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spesifikasinva. vaitu-
pe nya, vaitu: a) Ponsel cerdas kelas atas (high-end), b) Ponsel cerdas

kelas meneng '
clas menengah (middle level), c) Ponsel cerdas kelas bawah (entry level).”

mcnlililt)io:brgsif?ird?s kelas atas merupakan ponsel cerdas yang
biacanra (iilen ylk asi perangkat keras yang sangat tinggi. Ponsel ini
sangat' - .gl agl dengan fitur-fitur unggulan yang membuatnya
o rosean r::]o an lengkap dalam pengoperasiannya. Selain dari
one cerd;;s ker;mn, GP!J,. u_kuran layar, jenis layar, dan kamera,
S elas atas ini biasanya memiliki desain yang premium.
0 s) ) ndor ponsel cerdas yang bermain di level ini di antaranya:

Apple dengan produk andalannya iPhone, 2)Samsung dengan jajaran
sen ponsel cerdas Galaxy S dan Galaxy Note, 3) HTC dengan seri HTC
One, 4) LG dengan seri Optimus G dan L9, 5) Nokia dengan seri Lumia
9XX, 6) Blackberry dengan seri Qxx.*

Harga dari ponsel cerdas kelas atas ini bisa berkisar antara 4 juta hingga
10 juta rupiah. Harga ponsel cerdas yang memang cukup mahal ini biasanya

memang memiliki fitur-fitur unggulan selain itu juga lebih terkesan bergengsi.

Ponsel cerdas kelas menengah biasanya menyasar target pasar
yang menginginkan ponsel cerdas canggih namun dengan harga dan
spesifikasi yang lebih rendah. Level ini cukup banyak peminatnya,
khususnya di Indonesia. Para pemainnya juga semakin banyak, karena
produsen lokal ikut bermain disegmen ini. Seperti Samsung, Acer,
LG, Nokia, Polytron, Lenovo, Asus.

Ponsel cerdas kelas entry level juga semakin banyak peminatnya
di Indonesia. Sebagian besar porsi untuk ponsel cerdasentry level ini
dikuasai oleh Android, karena mampu menghadirkan pengalaman
ponsel cerdas dalam harga yang sangat terjangkau. Di Indonesia sendiri
ponsel cerdas enfry Jevel ini sudah bisa diperoleh dari harga 500 ribu
rupiah hingga berkisar 1 juta rupiah.”37
Di Indonesia sendiri banyak masyarakat yang menggunakan

smartphone. Tentu hal ini sangat dimanfaatkan bagi para produsen smartphone

3Swikipedia, Ponsel Cerdas, http://id.wikipedia.org/wiki/PonseI_cerdas diakses tanggal

02 januari 2015.

%wikipedia, Ponsel Cerdas, http://id.wikipedia.org/wiki/Ponsel_ccrdas diakses tanggal

02 januari 2015 e o .
37wikipedia, Ponsel C erdashttp://1d.w1klpedxa.org/wlkl/PonseLcerdas diakses tanggal 02

januari 2015.
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dalam menjalank :
enjalankan usahanya. Tahun 2014 merupakan tahun yang menantang

bagi produs Lo STRE
gl produsen smariphone. Berbagai kejutan terjadi diantaranya perubahan
market s , ; : :
ket share yang awalnya dikuasai vendor-vendor besar seperti samsung dan

sony, kini mereka harus berhadapan dengan pemain-pemain debutan yang lebih

agresif seperti asus dan xiaomi.’®

e a4 hal 47, e




BAB 111

METODE PENELITIAN

A. Jenis Penclitian

Jenis penelitian ini adalah penclitian deskripsi yaitu “penelitian yang
bermaksud membuat ‘penyandraan’ secara sistematis, faktual, dan akurat
mengenai  fakta-fakta dan  sifat-sifat populasi tertentu.! Metode yang
digunakan adalah metode studi kasus dan lapang (case study and field study
research) yang digunakan untuk memberikan gambaran secara mendetail
tentang latar belakang, sifat-sifat serta karakter dari individu, kelompok, atau
masyarakat dengan menggali fakta-fakta dari gejala-gejala yang ada.

Data yang dikumpulkan berbentuk kata-kata dan bukan angka, dan apabila

terdapat angka-angka sifatnya hanya sebagai penunjang dalam merumuskan

hasil penelitian.
B. Populasi dan Sampel

1. Populasi

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Jurusan

Ekonomi Islam angkatan 2011/2012 yang menggunakan smartphone.

Berdasarkan pendataan yang dilakukan pada tanggal 16 Januari 2015

terdapat 51 (lima puluh satu) orang pengguna smariphone, dengan rincian

terdapat 2 (dua) prodi pada Jurusan Ekonomi Islam yaitu Prodi Ekonomi

M.zainuddin, Metodologi penelitian pendekatan praktis dan aplikatif

'M i,
By 2008), hal.34.

(Bandung;: PT Refika Aditama,

34
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Syanah d: G :
an Perbankan Syariah, dengan lokal yang berjumlah 3 (tiga)

lokal pada saat semes .
Pada saat semester VII, yaitu lokal Ekonomi Syariah VIIA, VII B

dan Perbankan Syariah.

to

Sampel dan Tekhnik Sampling

Sampel dalam penelitian ini befjumlah 40 orang dari 51 populasi
yang ada. Tekhnik sampling yang digunakan adalah tekhnik sampling
jenuh. Sampel dikatakan jenuh jika sampel yang terpilih sudah lebih
setengah dari populasi.” Dengan tekhnik sampel ini diharapakan data yang
diperoleh akan semakin kuat.

3. Sumber Data
a. Data primer

Data primer yaitu data yang peneliti peroleh dari penelitian
lapangan dengan cara melakukan wawancara (interview) secara langsung
kepada informan serta menyebarkan kuesioner (angket).

b. Data sekunder

Data sekunder yaitu data tambahan berupa informasi yang akan

melengkapi data primer baik yang bersumber dari dokumen, skripsi

terdahulu, litelatur, dan karya tulisan lainnya yang sudah diakui

keabsahannya.

e

2awal Isgiyanto, tekhnik pengambilan
(Jogjakarta:Mitra cendikia press, 2009), hal. 76.

sampel pada penelitian non eksperimental
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4. Tckhnikl’cngumpulan Data

Tekhnik penguy .
pengumpulan data yang peneliti gunakan adalah sebagai berikut:

a. Observasi (¢ )bserve)

Artinya al i - :
ya dalam hal ini peneliti terlibat langsung dan mengamati

kegiat Nakuk
glalan yang dilakukanoleh responden dalam menggunakan smartphone.

Observasi digunak
rvast digunakan untuk mengumpulkan data, menentukan jumlah

responden dalam penelitian.

b. Wawancara(Interview)

Penelitiakan melakukan upaya dalam menghimpun data dengan cara
memberikan pertanyaan kepada narasumber. Adapun bentuk yang
digunakan adalah wawancara semitersrtuktur yaitu pedoman wawancara
yang telah disiapkan terlebih dahulu oleh peniliti yang ditujukan kepada
narasumber guna menemukan permasalahan secara lebih terbuka.
Wawancara digunakan untuk memperoleh data tentang perilaku konsumsi
mahasiswa dalam keseharian. Wawancara ini akan dilakukan kepada

mahasiswa bukan pengguna smartphone yang dalam hal ini adalah satu

orang perwakilan teman dari masing-masing lokal dan totalnya adalah

sebanyak 3 (ti ga) orang sebagai pendukung data penelitian.

c. Angket

Angket yaitu mengumpulkan data dalam bentuk - pertanyaan-

rtanyaan kemudian disebarkan kepada setiap responden. Angket yang
pe ’

digunakan adalah angket tertutup, dimana responden hanya memilih
i

jawaban yang sudah tersedia untuk setiap item pertanyaan yang disajikan
jawa
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dengan meng
Erunakan skala Guttman guna mendapatkan jawaban dari

pemasalahan v .

anan Yang ditanyakan secara tegas dalam hal ini menggunakan
kata “va-tidak™ .
Ya-tidak™. - Angket digunakan untuk memperoleh data tentang

motivasi dan perilaku mahasiswa dalam menggunakan smariphone yang

akan sebarkan kepada responden yang berjumlah 40 orang.

S. Definisi Judul

Perilaku konsumsi adalah perilaku yang ditunjukkan konsumen dalam
mencari, menukar, menggunakan, menilai, mengatur barang atau jasa yang
dianggap mampu memuaskan kebutuhan mereka. Smartphone adalah telepon
pintar dengan tekhnologi yang canggih. Perspektif ekonomi Islam yaitu sudut
pandang dari ekonomi Islam yang berlandaskan atas syari’at Islam dengan

teori yang telah dikembangkan oleh para ilmuan.

6. Tekhnik Anlisis Data

Tekhnik analisis data yang digunakan adalah tekhnik campuran, yaitu
mengkombinasikan antara metode penelitian kuantitatif dan metode kualitatif
untuk digunakan secara bersama-sama dalam suatu kegiatan penelitian,
sehingga diperoleh data yang lebih komprehensip, valid, reliabel dan
obyektif.3 Dimana data-data yang telah terkumpul yang bersumber dan
angket diklasifikasikan, ditabulasi dan kemudian dianalisis dengan metode
deskriptif yang menggunakan norma presentase, kemudian diben komentar-

komentar dan penafsiran-penafsiran sesuai dengan arah data yang ada.

3 Sugiyono, metode penelitian kombinasi (Bandung: Alfabeta, 2014), hal. 19




Rumus yang akan digunakan adalah korelasi presentasi yaitu:
P==x 100 %
N
P = frekuensi yang sedang dicari persentasenya
F = angka presentase

N = jumlah frekuensi banyaknya individu

38




BAB 1V

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

A. Deskripsi obyck penclitian

1. l")cskrll"“_i Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Fakultas Syari’ah dan
Ekonomi Islam IAIN Bengkulu

Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam berada dalam naungan lembaga

Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam IAIN Bengkulu. Fakultas Syariah dan
Ekonomi Islam dibagi kedalam dua Jurusan yaitu Jurusan Syariah dan
Jurusan Ekonomi Islam. Jurusan Ekonomi Islam sendiri terbagi kedalam
dua Program Studi yaitu Program Studi Ekonomi Syari’ah dan Perbankan

Syari’ah.

Seiring berkembangnya perekonomian di sektor syariah yang sedang
mengalami peningkatan yang pesat, tahun demi tahun jumlah mahasiswa
jurusan Ekonomi Islam mengalami kemajuan yang pesat terutama dari
sektor jumlah mahasiswa yang sclalu meningkat dan melaksanakan
perkuliahan di Jurusan Ekonomi Islam saat sekarang tercatat sebanyak
1.059 mahasiswa yang menempuh perkuliahan di Jurusan Ekonomi Islam.
Mahasiswa Jurusan Ekonomi [slam berasal dan berbagai daerah dan suku
yang beragam, baik yang berasal dari dalam kota, kota kabupaten dan

perdesaan dan juga terdapat mahasiswa yang berasal dari propinsi lain.

39
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Tabel 4.1
Jumlah Mahasiswa ] urusan Ekonomi Islam Tahun 2015.
_‘_M__Pl)(ﬁ\d Semeter Jumlah mahasiswa
Ekonomi Syari’ah 1 187
B v 153
B 39
VIII 66
Sub total 545
Perbankan 1l 255
Syari’ah v 213
VI 23
VIII 23
Sub total 514
Jurusan Ekonomi Jumlah total 1.059
Islam

Sumber : Data Jurusan Ekonomi Islam, Maret 2015

Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam mendapatkan layanan dan
fasilitas dari pihak fakultas dan jurusan yang dapat menunjang aktifitas
maupun kemampuan mahasiswa diantaranya : 1. Bimbingan dan konseling,

2. Minat dan bakat (ekstra kurikuler), 3. Pembinaan soff skills, 4. Beasiswa.

Bagi mahasiwa yang aktif dibidang organisasi bisa menyalurkan
minat dan keaktifannya dengan bergabung di organisasi yang terdapat di
lingkungan jurusan, fakultas, serta Institut. Contoh dari organisasi
mahasiswa diantaranya Himpunan Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam

(HMJ- EI) KSEI-SEM C, BEM Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

(BEM-FSEI), BEM Institut, serta berbagai macam unit kegiatan mahasiswa
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(UKM) di lingkungan 1AIN Bengkulu seperti Badan Pembinaan Olahraga
Mahasiswa (BPOM), KSR/PMI, PRAMUKA, Gerakan Pecinta Alam
(GEMPA) dan masih banyak lagi organisasi yang bisa di ikuti olch
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam yang bisa memberikan pengalaman dan
ilmu yang tidak terdapat di mata kuliyah dan tentunya scbagai mahasiswa
harus tetap bisa membagi antara organisasi dan perkuliahan agar keduanya
bisa menjadikan mahasiswa yang berprestasi baik dibidang akademik

maupun non akademik.

Dari sisi prestasi mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam sudah banyak
yang menorehkan prestasi baik dibidang akademik maupun non akademik

dalam ruang lingkup di tingkat kampus, daerah dan tingkat nasional.

Prestasi tersebut diantaranya:

Juara I Wajah Model Populer Indonesia Tk. Nasional ke I

et
.

2. Juara I Jambore Nasional Pemuda

3. Juara I Lomba Pidato Bahasa Inggris tingkat Nasional di Ma’had al

Jami’ah IAIN Palembang tahun 2013

4. Juara Putri Pariwisata 2013

5 Juara Il Lomba Pidato Bahasa Inggris tingkat Nasional di Ma’had al

Jami’ah IAIN Palembang tahun 2013

6. Juaral Duta Bahasa Provinsi Bengkulu 2014

7. Juara II Pidato Bahasa Inggris Antar Mahasiswa ma 'had sesumatra 2014

8. Finalis Putri Hijab Bengkulu 2014
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Dan masih b:
A anvak el . . i
nyak prestasi-prestasi lainnya yang tclah ditorchkan oleh

mahasiswa Juru L . . .
¢ san Ekonomi Islam Fakultas Syariah dan Ekonomi Islam

l\lN > 'K al.
Bengkulu dalam melaksanakan aktivitas akademik dan non akademik.

Dari segi alumni banyak mahasiswa yang telah selasai menempuh

jenjang  perkuliahan banyak yang bekerja maupun berwirausaha sendiri.
Diketahui bahwa di antara mercka ada yang bekerja sebagai: Pegawai di
Perbankan baik syari’ah (Bank Umum ataupun BPRS) juga ada yang bekerja
di Bank konvensional, Pegawai di lembaga keuangan Non Bank seperti
Pegadaian, Asuransi, Leasing, lembaga Zakat, Koperasi Syari’ah dan BMT,
pegawai di perusahaan-perusahaan swasta, perusahaan jasa, guru agama,

wiraswasta dan lain-lain.

2. Data Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012
Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam termasuk kedalam Fakultas

Syari’ah dan Ekonomi Islam yang terdiri dari dua jurusan yaitu Jurusan

Fkonomi Islam dan jurusan syariah. Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam

Angkatan tahun 2011/2012 yang terbagi kedalam dua Prodi yaitu Prodi

Fkonomi Syariah didalamnya terdapat dua lokal yaitu lokal A dan lokal B,

sedangkan Prodi lainnya yaitu Prodi Perbankan Syariah ada satu lokal.

Tabel 4.2
Jumlah Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012
No Prodi Jumlah Mahasiswa
e — ,
1 Ekonomi Syariah lokal A 34 orang
— T Ekonomi Syariah lokal B 32 orang
———-JL__..————-—"'——_——,
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3 Perbankan Syariah
Jumlah
89 orang
S .
umber : Data Jurusan Ekonomi Islam, Maret 2015

23 orang

Berdasarkan pendataan tanggal 16 Januari 2015 dari 89 terdapat 51
orang pengguna smartphone, dengan rincian terdapat 2 Prodi yaitu Prodi
Ekonomi Syariah dan Perbankan Syariah, dengan lokal yang berjumlah 3
lokal pada saat semester VII, yaitu Ekonomi Syariah lokal VII A berjumlah
18 orang, VII B 20 orang dan Perbankan Syariah 13 orang.

B. Deskripsi Hasil Penelitian

1. Motivasi Mahasiswa IAIN Bengkulu Jurusan Ekonomi Islam Dalam
Menggunakan Smartphone

Berdasarkan penelitian yang dilakukan diketahui ada beberapa motivasi
yang mendorong mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam menggunakan

smartphone diantaranya:

a. Karena ingin mendapatkan rasa kepercayaan diri yang lebih dalam
menggunakan smartphone dibandingkan dengan handphone biasa

Gambar 4.1
40
30
20
10 7
T L
Ya Tidak
‘ w Jumlah 32 8
Sumber : Data Primer Terolah, 2015




Penisbachu S s dihetdaal Debwe pace uooumnys
mahasiswa Jurusan Ekonomi [slam Angkatan 2011/2012 lebih percaya diri
apabila  menggunakan  smargphone jika dibandingkan ~dengan
menggunakan handphone biasa dengan jumlah 32 responden (80%).
selanjutnya sebanyak 8 (20%) mengatakan tidak lebih percaya diri dari
jumlah responden sebanyak 40 mahasiswa.

. Membeli smartphone karena terpengaruh teman yang mempunyai
smartphone terlebih dahulu

Gambar 4.2

Ya Tidak
| ® jumlah 15 25
|

SQumber : Data Primer Terolah, 2015
Berdasarkan gambar di atas diketahui bahwa sebagian besar

ahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 dari jumlah
mahasis

tertarik melihat teman yang
ah 25 responden (62.5%) dan sebanyak 135

mempunyai smariphone terlebih
karena

dahulu yaitu dengan jum!

ik.
(37.5%) responden mengatakan tertar
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c. Termotivasi kareng Sedang trend
n

Gambar 4.3

25 |
20 |
15-;
10 |
S |
:

—— N R
% Jumlah —,————
‘ ! i 724

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 menunjukkkan
bahwa dari 40 responden yang mengatakan membeli smartphone karena

sedang frend sebanyak 24 (60%) dan 16 (40%) responden mengatakan

udak.

d. Akan memberikan dampak positif dalam penggunaannya
Gambar 4. 4

40

30

s -y

10 | '

¢ Ya \ idak |
;oJumlah 32 ’

Sumber : Data Primer Terolah, 2015



Berdasark :
an gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya

mahasisw ) :
a Jurusan Ekonomi Islam  Angkatan 2011/2012 dari 40

responden
pe yang mengatakan alasan utama tertarik menggunakan

smartph
smariphone adalah karena akan memberikan hal yang positif sebanyak 32

0
(80%) responden serta 8 (20%) responden lainnya mengatakan tidak.

Gambar 4.5

| Motivasi menggunakan smartphone

@Ya [MiTidak

Percaya diri Pengaruh Trend Memberikan
teman hal positif

Sumber : Data Primer Terolah, 2015
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2. Perilaku Penggun
nan Smartphone Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam

Berdasark; aal
Ik \ k. e penelitian, diketahui bahwa aktivitas mahasiswa Jurusan
mo .

I‘ ‘ ‘\ miIslam - Angkatan 201172012 menggunakan smariphone yang
diwujudkan  dengan perilaku-perilaku yang dilakukan dalam kegiatan
keschariannya yang terbagi kedalam perilaku yang positif dan perilaku yang

negatif diantaranya:

A. Perilak . .
u Konsumsi Smartphone dari sisi positif

a. Menghindari bermai
main smart,
dan orang lain phone saat mengobrol bersama teman

Gambar 4.6

25
20
15
10

|
|

TS SN S— | __Tidak
Jumlah | 22 ’ 18

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat disimpulkan bahwa pada

umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam  Angkatan 2011/2012

menghindan aktif bermain smartphone saat sedang mengobrol dengan

orang yang bersamanya. Sebanyak 22 (55%) dari 40 responden

mengatakan menghindari dan 18 (45%) responden mengatakan tidak
<

menghindari aktif bermain smartphone.




- ]

10

w

0 |

. Ya Ti
. - ———— S
¥ Jumiah 2% STaDa -

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas diketahui bahwa kebanyakan
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam angkatan 2011/2012 membatasi dari
segi waktu dalam menggunakan smartphone. Dari 40 responden, 25

(62.5%) mengatakan membatasi dan 15 (37,5%) tidak membatasi dari

scgi waktu.

¢. Berdampak terhadap peningkatan prestasi belajar

Gambar 4.8

| = MW__“_#“_M,_ ]

Sumber :
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Berdasarkan
2ambar (; atas :
1 dapat diketahui bahwa pada umumnya

mahasiswa Jurusan
Ekonomi  jam Angkatan 2011/2012 prestasi

bel@jamya lida.k meni gkat on
€nin Se h (4 de" an
telah menggunakan Smar ’p g

jumlah j
Jawaban 22 (55%) responden dan 18 (45%

meningkat,

) mengatakan

Menggunakan seba

dapat di kampus gai sumber tambahan pelajaran yang tidak di

Gambar 4.9

40
30
20

10

0
Ya Tidak

# Jumiah 36

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada

a mahasiswa Jurusan Ekonomi [slam Angkatan 2011/2012
umumny
sumber tambahan pelajaran

bagai
menggunakan  Smarip e, G

ang tidak didapat di kampus. Dari 40 responden hanya 4
y

(pengetahuan)
tidak dan 36 (90%) mengatakan menggunakan

(10%) yang mengatakan

bagai sumber e

pelajaran (pengetahuan) yang
smartphone €

tidak didapat di kampus:




e. Menggunakan

Smartphone
kelas sebagai alat bantu dalam berdiskusi di
Gambar 4.10
| . -
|
P——ry | : -_*_*T'ﬂa_'&_ i
[ a—— __“27 e

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada
umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012
mengggunakan smartphone sebagai alat bantu dalam berdiskusi didalam
kelas. Dari 40 responden sebanyak 27 (67,5%) mengatakan

menggunakan smartphone sebagai alat bantu dalam berdiskusi didalam

kelas dan 13 (32,5%) mengatakan tidak.

Memaksimalkan penggunaan untuk keperluan yang baik

Gambar 4.11
40
20
0 ¥ c Tidak

Sumber : Data
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dan 37 (92,5%)
s mengatakan memaksi
simalkan untuk keperl
positif. eperiuan yang

g. Men
ggunakan smartphone untuk berbisnis yang halal

Gambar 4.12

- |
|

10
5 % 4

0

Ya Tidak
w Jumiah 23 17

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada

umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012

menggunakan smartphone untuk berbisnis yang halal. 23 (57.5%)

mengatakan menggunakan smartphone

untuk berbisnis (halal) dan 17

(42,5%) responden mengatakan tidak.
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h. Aktif dalam m
enggunaka
M aplikasi yang berbasis agama

Gambar 4.13

&

10

0 e

;l Jumiah

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya

mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 tidak aktif

menggunakan aplikasi yang berbasis agama (ke-Islaman) ~dalam

keseharian. Dari 40 responden 23 (57,5 %) mengatakan tidak aktif

menggunakan aplikasi yang berbasis agama (ke-Islaman) dan 17 (42,5 %)

mengatakan aktif menggunakan aplikasi tersebut.
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35
30
| 2
| 20
| 15
! 10
| 5
|

|

0

Ya Tidak

il w Jumliah 8 -~

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 tidak pernah

iliki afi. Dari 40
mengakses layanan atau konten yang memiliki unsur pornografi. Dar

responden 32 (80%) mengatakan tidak pernah dan 8 (20%) mengatakan

pernah.




fo———— - Ya

o *“‘”"L“———»v.__.zim_ﬂ_**_r i R g

Sumber : Data Primer Terolah. 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya
mahasiswa Jurusan FEkonomi Islam Angkatan 2011/2012 dari 40
responden sebanyak 24 (60%) responden mengatakan membutuhkan
pengeluaran  yang lebih (menjadi lebih boros) di bandingkan saat
menggunakan handphone biasa saja serta 16 (40%) orang mengatakan

tidak.

. in game di smartphone
c. SerlaghersiEter. Gambar 4. 16
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Berdasark
an gambar g;
di
Jurusan Ekonomi Islam Alas dapat diketahui bahwa mahasiswa
sering

bermain game dj
Smartphone bel]
umlah 19 (47,5%) dan

| yang tidak
sebanyak 21 (52,5%) dari 4¢ respond
en.

d. Bermain game lebih dari 4 jam dalam sehari
Gambar 4. 17

40
30
20
10

0

| w Jumlah

Qumber : Data Primer Terolah, 2015

B rdasarkan gambar di atas dapat dik etahui bahwa da um
€ pa umnya
i Islam Angkatan 2011/2012 tidak bermain

i Dari 40 responden 32 (80%)

ain game di
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e. Pernah mengorh
) an
biaya operasional kan Sesuaty dari kebutuh I
an lain demi memenuhi

Gambar 4, 13

40
30
20

0 y,’.l,’,.‘_ ———————
- Ya Tidak K

» Jumlah °
' 31 ‘I

L N

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat disimpulkan bahwa dari 40

responden pada umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan

asional

2011/2012 tidak pernah mengorbankan sesuatu untuk biaya oper

at pada smartphone hanya 9

dalam menggunakan layanan yang terdap
akan pernah dan 31(77,5%) mengatakan tidak

(22,5%) yang mengat

pernah.

g sekitar karena terlalu asik dengan

f. Pernah ditegur oleh oran
- Gambar 4.19
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Berdasark
an gambar di
mahasiswa Jurusan & ! atas dapat diketahui bahwa secara umum
onomyj
tegur oleh orang dj ™ Islam Angkatan 201172012 ridak pernah di
£ diseki
1ar karena terlaly asik bermain smartphone dengan

jumlah jawaban dari
) responden sebanyak 21 (52%) dan 19 (47.5%)
engatakan pernah di tegur.

g. Pernah bermain i
game di smartphone pada saat belajar di kelas
Gambar 4.20

20 |
10 |
. |

" w Jumiah

|
—

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat diketahui bahwa pada umumnya

mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 tidak pernah

bermain game di smartphone pada saat sedang belajar dikelas. Dari 40

(22,5%) yang mengatakan pernah bermain game di

responden hanya 9

saat belajar di kelas dan 31 (77,5%) mengatakan tidak pernah.

smartphone
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h. Merasakan d
ampak negatif dalam menggunakan smartphone

Gambar 4.21
. . '
'Jumlam "—3(? — Ti;lgk :

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

Berdasarkan gambar di atas dapat disimpulkan bahwa pada
umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 yang
menggunakan smarfphone sama antara jumlah yang mengatakan
merasakan dampak negatif dan yang tidak yaitu masing-masing sebanyak

20 (50%) dari responden yang berjumlah 40 mahasiswa.

Bermain smartphone lebih dari 15 menit sebelum tidur
Gambar 4.22

8 8

Sumber : Data Primer Terolah, 2015

L
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Berdasarkap mnya
gambar d; :
di atas dapat diketahui bahwa pada umumny

mahasiswa  Jurusan
Ekonomj Islam Angkatan 2011/2012 bermain

smariphone lebih dari
l B
S menit sebelum tidur dengan jawaban sebanyak

34 (85% i
(85%) dan yang menjawab tidak hanya ada 6 (15 %)

C. Analisis Hasil Penelitian Perila
Islam Angkatan 2011/2012 Da)
Perspektif Ekonomi Islam

ku Konsumsi Mahasiswa Jurusan Ekonomi
am Menggunakan Smartphone Ditinjau Dari

Pemanfaatan (konsumsi) merupakan bagian akhir dan sangat penting
dalam pengolaan kekayaan, dengan kata lain, pemanfaatan adalah akhir dari
keseluruhan proses produksi. ' konsumsi yaitu menghabiskan dan menggunakan
nilai guna suatu barang yang digunakan dalam kehidupan sehari-hari, konsumsi
dapat berupa konsumsi suatu barang maupun konsumsi akan jasa. Bagi seorang
muslim Al-Qur’an memberikan petunjuk dalam hal konsumsi Al-Qur’an

mendorong agar manusia menggunakan barang-barang yang baik dan bermanfaat

serta melarang adanya pemborosan dan pengeluaran untuk hal-hal yang tidak

penting dan kurang bermanfaat.

Jadi dalam hal konsumsi masyarakat muslim diberi batasan-batasan dalam
mengkonsumsi suatu barang atau jasa tidak mementingkan kepuasan, kesenangan

ebih juga harus memperhatikan unsur manfaat dari konsumsi

semata namun terl
kita lakukan. Jika melakukan konsumsi dengan baik maka manfaat yang
yang :

namun jika tidak dimanfaatkan/digunakan dengan baik maka

besar akan diperoleh

gkan keburukan (kemudharatan).

akan mendatan

in Ekonomi Jslam Jilid 11 (Yogyakarta: Dana Bakti Wakaf,

1 Am]ur Rahmal\, Daktr

1995), hal. 17.
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1. Motivasi menggunaka
n S"la"phnne

rasa ercav . .
smariphone percaya diri yang lebih ketika mempunyai

Berdasarkan i
hasil penelitian terhadap 40 responden yang

scluruhnya adalah i
Mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam fakultas Syariah dan

Ekonomi Islam Angkatan 201 172012 menunjukkan bahwa sebagian besar
responden lebih percaya din ketika menggunakan smartphone dibandingkan
dengan menggunakan handphone biasa hal ini ditunjukkan dengan hasil
presentase yang tinggi yaitu 80% sedangkan responden lain yang
mengatakan tidak lebih percaya diri sebesar 20%. Ini berarti smariphone
memberikan rasa percaya diri yang lebih kepada mahasiswa yang
menggunakannya jika dibandingkan dengan menggunakan handphone
biasa. Hal ini termasuk kedalam motif ekspresi diri yaitu kebutuhan untuk
memproyeksikan identitas diri kepada pihak lain. Konsumen mempunyai

kebutuhan untuk menunjukkan jati dirinya, dan citra dirinya kepada

.2
konsumen lain.

b. Terpengaruh olch teman yang mempunyai smartphone terlebih dahulu

Diketahui bahwa secara umum alasan responden membeli
ike

hone bukan karena melihat teman terlebih dahulu yang mempunyai
smariphone

-ymlah persentase sebanyak 62,5% dan sebanyak 37,5%
ju

smartphonedengan

arena melihat teman yang mempunyai

mengatakan membeli smartphone k

smartphone terlebih dahulu.

(Yogyakarta: Graha Ilmu), hal. 29.
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Ini berarti
arti respo

Sponden gecar.
k N sccara umum membelj smariphone bukan
arena tcrpcngqr

aruh oleh (e
.y leman yang menggunakan smariphone terlebih
ahulu, hanya sehao: :

Ya scbagian kejl yang terpengaruh dengan teman

Fa
keluarga, :;?;Sest)ssllirlnf tf)nerupakan fakto.r yang meliputi pengaruh
referensi. Kelom ok J ? Udayaan, strategi merketing, dan kelompok
pengaruh lar sur? referensi merupakan kelompok yang memiliki
kohSumen Kgl g ataupun tidak langsung pada sikap dan perilaku
- Selompok ini mempengaruhi perilaku seseorang dalam

pembelian dan sering dijadik ;
bertingkah laky, 2 g dyadikan pedoman oleh konsumen dalam

¢. Karena smartphone sedang trend

Berdasarkan hasil penelitian yang menunjukkan bahwa responden
menggunakan smariphone Karena saat sekarang sedang trend, ditunjukkan
dengan jumlah persentase sebanyak 60% dan 40% lainnya mengatakan
bukan karena sedang trend. Jadi trend smartphone dimasyarakat pada saat

sekarang mempengaruhi responden untuk membeli barang tersebut.

Hal tersebut juga dinyatakan oleh tiga orang mahasiswa yaitu Dwi

Mareta, dalam hal ini mahasiswa bukan pengguna smarfphone yang

mengatakan bahwa : Kebanyakan penggunaan smariphone dikalangan

a dikamakan karna mengikuti trend saat berkembang saat

mahasiswi

sckaran g.4

o Islam (Bandung: Pustaka Setia, 2013), hal. 235.

wo, Ekonom i Mikr na smariphone, Wawancara, 15 Maret 2015.

3 ibo
Sukm no Wi ahasiswa bukan penggu

4 Dwi Mareta, M
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d. Karena g,
riphon .
PenRgunaannya ¢ Dbisa Mmemberikan  hal positif dalam
Mabhasiswa
urusan Ekonomi Islam Angkatan tahun 2011/2012

Sccara umum s3] ah
sat asan .
ual tertarik menggunakan smartphone karena

akan memberi 3
rikan hal yang positif bagi dirinya dengan jumlah persentase

sebanyak 80% dan 20% mengatakan bukan salah satu alasan mereka
tertarik menggunakan smariphone. Hal positif yang bisa didapat dalam
menggunakan smartphone antara lain bisa digunakan unuk mencari tugas
kuliyah, berbisnis, dan hal positif lainnya.
2. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi positif
a. Tidak pernah mengakses layanan yang berunsur pornografi
Secara umum mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan

2011/2012 berdasarkan persentase yaitu sebanyak 80% responden

mengatakan tidak pemnah mengakses layanan yang memiliki unsur

dan sebanyak 70% mengatakan pernah. Menurut informasi

ari salah satu informan yaitu Masyuni yang merupakan

pomografi

yang diperoleh d

bukan pengguna smartphone m
ses layanan yang memiliki unsur pornografi

d engatakan bahwa : belum
teman dan

pernah melihat teman mengak
g mereka miliki. °> Hal ini secara umum sudah

dengan smartphone ¥ ak

. . dalam ekonomi Islam yaitu tidak
. i nerilaku konsums! da

sesuai dengan prinsip P

untuk hal kemaksiatan.

mengguﬂakan smariphoné

una smartphone , wawancara, 14 Maret 2015.

5 Masyuni, Mahasisw? bukan penge
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b. Membatasi Penggunaan Smartph
] one

dari segi waktu

Diketahui

ahur bahw;
‘ 1 MAvoritac .

@ hayonitas mahasiswa Jurusan Fkonomi Islam

Angk'il'm 2011/
o 2012 mi ;
12 mem alast  penggunaaan dalam menggunakan

sSman ’l)h(,"(’ d'll 1 S i W l)(,l scnlase SC
n dan SCp H 1
Bl dk‘u ya“u dcngan junﬂah >rsc l' 5S¢ SCD: yl

62,5% dan sebanyak
chanyak 37.5% mengatakan tidak membatasinya. Jika tidak

dibat

ast hal ini akan memicy pada tindakan negatif seperti pemborosan.
¢. Tidak terlalu sering bermain game di smarphone yang dimiliki
Mayoritas mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012
secara umum tidak sering bermain game pada smartphonenya di tunjukkan
dengan 52,5% responden yang mengatakan hal tersebut, dan sebanyak
47,5% mengatakan sering bermain game di smariphone. Secara umum hal
ini sudah sesuai dengan prinsip perilaku konsumsi dalam ekonomi Islam

yaitu menghindari tindakan yang kurang bermanfaat seperti bermain

game. Dan sebagian kecil tersebut memang masih terdapat mahasiswa
yang sering bermain game pada smartphonenya. Berdasarkan informasi
dapat dari saudara Masyuni mengatakan bahwa: kebanyakan

uliyah , saat tidak kuliyah, biasanya yang di

yang di

teman baik saat luang, saat k

: . g
lakukan kegiatannya tidak jauh dari bermain game.

d. Tidak lebih dari 4 jam dalam bermain game di smartphone dalam
. 104 (4

schari

. . - s waktu dalam bermain game secara umum

Dari segl intensitas
. Jkatan 2011/2012 tidak lebih dari 4
. :konomi Islam Angkatan 2

mahasiswa Jurusan E

ini didapat dari jumlah persentase yang




menpatak

an “dllk sch;
Sebany,
wyak 809, dan yang mengatakan lebih dani 4

(m'np.ill) Jam terdapar 2004, dari 4() fesponden. Hal ini sudah scsuai dengan
ponsip penlaky Konsumsj dalam ekonom;i Islam. Bermain game memang
schatknya dj batasi, (idak Mmengorbankan waktu terlalu banyak dalam
bermain game, Waktu tersebut bisa lebih digunakan untuk hal-hal yang

lebih bermanfaat.

¢. Menggunakan smg

| riphone schagai media untuk meningkatkan prestasi
belajar

Selanjutnya secara umum prestasi  belajar diketahui bahwa
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 setelah
menggunakan smartphone menjadi meningkat dengan hasil perhitungan
angket sebanyak 55% dan sebanyak 45% mengatakan tidak meningkat.
Hal ini berarti secara umum mahasiswa jurusan Ekonomi Islam angkatan

2011 menggunakan smartphone sebagai media untuk menambah dan

menunjang prestasi belajar.
f. Menggunakan smartphone sebagai sumber tambahan pelajaran

Mayoritas mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012

unakan smariphone sebagai sumber tambahan pelajaran yang tidak
mengg

i tase sebanyak 90% dan hanya
: . dengan jumlah persen
di dapat di kampus

: demikian hal ini sudah sesuai
,atakan tidak. Dengan
10% yang menga

. oip konsumsi dalam ekonomi Islam, yaitu memanfatkan untuk
dengan prnsip

baik yang akan medatangkan kemaslahatan. Dengan
keperluan yang . | |
pe ) cemudahan yang terdapat di smariphone maka akan
ypihan dan K¢ . '
oot informasi maupun ilmu yang tidak didapat atau

sangat mudah memperoleh
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diterima dik;
ampus, Hal in:
= 1]' e
N secary langxung lentu akan sangat be faat
bagi  individu-ind: sangat bermanfaa
y 1du-indivi
I y
du Yang mempunyaj smartphone jika bisa
~ . (’ (D tl l‘-
memanfaatk Jike

an keungpylan tersebut,
. Tidak bermaij i
g main game dj Smartphone saat belajar dikelas

Pada saat sedang belajar di kelas diketahui bahwa secara umum
mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 tidak pernah
bermain game saat sedang belajar dikelas, hanya 22,5% yang mengatakan
pemah bermain game saat sedang belajar di kelas dari 40 responden dan
sebanyak 77.5% mengatakan tidak pemnah. Saat melaksanakan belajar di
dalam kelas memang sebaiknya tidak boleh menggunakan atau bahkan
bermain game kama dapat mengganggu aktivitas belajar dikelas. Hal ini
berarti secara umum mahasiswa menerapkan prinsip konsumsi dalam
ckonomi Islam yaitu tidak menggunakan untuk tindakan yang kurang

bermanfaat bahkan merugikan penggunanya, tidak bisa menerima

pelajaran/ilmu dengan baik.

h. Menggunakan smartphone sebagai alat bantu berdiskusi di kelas

Namun jika untuk keperluan yang mendukung kegiatan belajar di

sebagai alat bantu berdiskusi di dalam kelas hal itu akan

kelas seperti
berikan efek dan manfaat yang baik supaya ilmu yang didapat
membernka
ak uh dan lebih luas schingga dapat bermanfaat bagi dirinya
in pen

n teman dikelas secara umum. Dari 40 responden 67,5%
ibadi u
pribadi maup
ai alat bantu dalam
' marfphone sebagat - a
nggunakan $
mengatakan Me

Jas dan yang tidak berjumlah 32.5%. Ini berarti secara
ikelas da

berdiskusi d
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umum mahasigw
AISWA menerapk -
| crapkan Prnsip konsumsi dalam ekonomi Islam
yaitu memanfaatk;
kan untuk kepentingan yang baik dan bermanfaat
ermanfaat.
i. Memaksimalka
n pe <
Penggunaan Smartphone untuk keperluan yang baik

SCC&I’H umum d; cb k konom
m utk 1 Ekon
1S tkan Juga bahwa mahasiswa Jurusan i

Islam  Anpk 2
gkatan 2011/2012 memaksimalkan penggunaan smariphone

untuk i
keperluan yang bajk dengan hasil persentase 92,5% dari 40

responden dan yang mengatakan tidak hanya 7,5% saja. Penggunaan
tersebut seperti yang telah dijelaskan sebelumnya yaitu seperti untuk
mencari tugas kuliyah, sebagai alat bantu dalam berdiskusi dikelas dan
sebagainya.
j. Menggunakan smartphone untuk berbisnis
Dari segi bisnis juga diketahui bahwa mayoritas mahasiswa

Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 menggunakan smariphone

untuk berbisnis yang halal. Dari 40 responden sebanyak 57,5%

mengatakan menggunakan smartphone untuk berbisnis dan sebanyak
42 5% mengatakan tidak menggunakan untuk berbisnis. Hal ini tentu

uai dengan prinsip konsumsi dalam ekonomi Islam yaitu memanfaatkan

g baik dalam hal ini berbisnis yang halal yang akan

s€s

untuk keperluan yan
unanya. Dengan kemudahan dan

keuntungan bagi pengs

medatangkan
¢ sangatlah membantu dalam dunia bisnis

i promosi dan pemasarannya yang nantinya akan

misalnya dalam S€
pelaku bisnis.

mendatangkan Kkeuntungan bag!
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keuntungan (k
es
(Kesenangan), atay dalam arti menolak atau menghindarkan

sepeni menolak kerusakan’

3. Perilaku konsumsi smartphone dari sisi negatif

a. Tidak memahami lingkungan (cuck terhadap orang sckitar)

Dan sisi negatif pada umumnya mahasiswa Jurusan Ekonomi
Islam Angkatan 2011/2012 tidak menghindari bermain smartphone saat
sedang mengobrol dengan orang yang sedang bersamanya. Hal ini
ditunjukkan dengan 55% dari 40 responden serta sebanyak 45% yang
menghindari bermain smartphone saat mengobrol dengan teman. Hal ini
juga ditegaskan dengan informasi yang didapat dari saudari Yeni Gustiarni
yang mengatakan bahwa teman-teman yang menggunakan lebih cuck saat
layanaan yang terdapat di smartphone, dan lebih

menggunakan

hatikan smartphonenya dari pada temannya padahal kita lagi mau
memper

mengobrol. s

b. Menjadi lebih boros dalam hal pengeluaran

i takan bahwa
. , bali 60% responden yang menga
Diterangkan kem

mercka membutuhkan pengeluaran
akan smartphone
setelah menggun

/ M Am
] Munir
7 Totok Jumantoro: Samsu

Grafika Offset, 2005), hal. 2003.has
% v enni Gustiaml. M

in, Kamus fimu Ustul Fikih, Amzah (Sinar

pukan pengguna smartphone, wawancara, 15 Maret 2015.
iswa
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vang leby ‘njadi
chih (menjad; lehih boros) dib di
b _ anding

kan ad' oy P
handphone pada saat menggunkan

biasa (¢
s an hany
- anya 4(2, Yang mengatakan tidak. Dengan
cmikian secarg d
mu <
M hal ini belum sesyaj dengan prinsip perilaku
konsumsi d

alam ekonom;
omi Islam karena memberikan dampak negatif yaitu

menjadi lebj
i th boros, dan Islam melarang manusia untuk berperilaku boros.

Dal :
am hal pengkonsumsian pendekatan kewajaran adalah salah

satu h i ’ :
al penting, Al-Qur’anul Karim sendiri telah menggambarkan tentang

metode keseimbangan yang paling penting dalam hal pengkonsumsian,
misalnya seseorang seharusnya bersikap sederhana dalam menggunakan
harta kekayaan; tidak menjauhinya atau memperturutkan hawa nafsu
dalam kesenangan-kesenangan duniawi seperti kaum spiritual dan kaum

- 1. 9
matenalis.

c. Mengorbankan kebutuhan lain demi kebutuhan penggunaan biaya
operasional smartphone

i segi pengeluaran secara umum diketahui bahwa mayoritas

mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012  pemnah

rbankan sesuatu untuk biaya operasional dalam menggunakan
mengo

(phone dari 40 responden 77.5% mengatakan pemah mengorbankan
smaritp

: sebanyak 22,5% mengatakan tidak
i rasionalnya dan Y >
sesuatu untuk biaya ope

i insi si dalam ekonomi

- dengan prinsip konsumsi
| ini belum sesudl
pernah. Ha

1 i d punakan

: .onal yang dipenuhi dalam menggun

: a operasiond

[slam. Demi biayad
la mengorbankan suatu barang maupun uang yang
smartphone T¢

promomi Islam Jilid 11 (Yogyakara: Dana Bakii Wakat

.
9 Afzalur Rahman, Doktrin
1995), hal24.
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scharusnya digunakan untuk keperluan yang lcbih penting. sesuatau yang
dikorbankan  biasanya berupa barang, uang yang scharusnya untuk
keperluan yang lain dan scbagainya.
d. Bermain smartphone Ichih dari 1S menit sebelum tidur

Sclanjutnya secara umum diketahu bahwa mayoritas mahasiswa
Jurusan Ekonomi Islam Angkatan 2011/2012 bermain smariphone lebih
dari 15 (lima belas) menit sebelum tidur dengan jumlah 85% dari 40
responden dan hanya 15% yang mengatakan tidak bermain smartphone
lebih dari 15 (lima belas) menit sebelum tidur. Hal Ini berarti belum sesuai
dengan prinsip konsumsi dalam ekonomi Islam. Dengan aplikasi dan
layanan seperti media sosial yaitu facebook, twitter, line, youtube, game
dan lainnya bisa memicu terganggunya waktu jam istirahat dan dapat
berakibat buruk juga dari segi kesehatan apalagi jika terlalu lama bermain

smartphone hingga larut malam.

Tidak memanfaatkan aplikasi yang berbasis agama yang bisa di akses
melalui smartphone

e.

Secara umum diketahui bahwa secara umum mahasiswa Jurusan

Ekonomi Islam Angkatan  2011/2012 tidak memanfaatkan dan

menggunakan aplikasi-aplikasi yang berbasis agama hanya 42,5% yang

menggunakan dan memanfaatkan aplikasi yang berbasis agama (ke-

Islaman) dari 40 responden dan yang aktif menggunakan hanya sebanyak

17%. Dalam hal ini berarti mahasiswa belum menerapkan prinsip
0.

k si dalam ekonomi [slam. Aplikasi maupun layanan yang berbasis
onsum

] akan bermanfaat bagi penggunanya terlebih untuk hal keagamaan
Islam
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dari pada bermain kame, media sosial dan lainnya yang kurang
bermanfaat. Dj dalam Smariphone banyak alpikasi-aplikasi yang berbasis
apama yang bisa diakses /download seperti tentang badist, tafsir, jadwal
sholat, dan lain-lain hal inj tentu akan sangat bermanfaat terutama bagi

pengetahuan agama jika menggunakannya dan memanfaatkannya secara

aktif dan baik namun harus tetap berpanduan kepada Al- Qur’an dan hadis.




BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Dan hasil iti :
penclitian yang dilakukan, penulis menyimpulkan bahwa

motivasi sebagi .
glan besar mahasiswa Jurusan Ekonomi Islam Angkatan

201172012 dal:

2 dalam menggunakan smartphone adalah karena lebih percaya dir
scbagaimana yang diungkapkan olch responden sebanyak 80%, selain itu juga
adalah karena trend yang diungkapkan oleh 60% responden dan 80%

mahasiswa memiliki motivasi lainnya yaitu karena dapat memberikan hal

yang positif bagi penggunanva.

Dari segi perilaku penggunaan, secara umum mahasiswa Jurusan Ekonomi
Islam Angkatan 2011/2012 dalam menggunakan smartphone belum
sepenuhnya sesuai dengan konsumsi dalam ekonomi Islam masih ada juga
yang kurang mementingkan  aspek maslahah dalam menggunakan

smartphone. Namun dari sisi baiknya dalam menggunakan smartphone dapat

disimpulkan secara umum dari 40 responden 90% mahasiswa menggunakan

smartphone sebagai sumber tambahan pelajaran yang tidak didapat dikampus,

67% menggunakan smartphone sebagai alat bantu dalam berdiskusi dikelas,

57.5 % menggunakan untuk berbisnis yang halal. Disisi yang kurang baik

mahasiswa diketahui juga sebanyak 77,5% pemah bermain game saat sedang

belajar dikelas, 60% mengatakan membutuhkan pengeluaran yang lebih

dibanding hanya saat menggunakan handphone biasa sebanyak 72,5% selain
1

dari smartphone mereka mempunyai handphone yang lain. Disamping karena

71



memang pengpunag ‘mar h dan smariphone yang
AL 1e n .‘ 1 e
Wariphone i sendin handp one dan . iphone yang

‘ll‘ < dV¢ l‘.‘\'()[l 1 m
lfl' :l < < \‘i -1 il '. ;‘-lla SC O« }"

77.5% mengatak
- < dkan » « . .
pemnah mengorbankan sesuatu demi memenuhi biaya

operasional dala 2
M menggunakan smaritphone, selain itu juga masih terdapat

sebagian kecil mahasiswa v i
mahasiswa yang menggunakan smartphone untuk kegiatan dan

kegunaan yang tidak bajk seperti mengakses layanan yang berunsur
pomografi, sering bermain game bahkan melebihi 4 jam dalam sehari, tidak

membatasi penggunaan.

B. Saran

1. Mahasiswa hendaknya bisa memanfaatkan dan menggunakan smartphone
dengan cara yang baik dan bijak sesuai dengan prinsip ekonomi Islam
vang akan membawa kepada kebaikan baik dunia maupun akhirat dan

mementingkan unsur maslahah dan setiap kegiatan yang dilakukan.

7. Mahasiswa hendaknya menghindani penggunaan yang tidak baik dan
mengarah kepada unsur kemudharatan yang dapat merugikan bagi dirinya
sendiri.

3. Bagi pihak kampus dalam hal hendaknya memberikan himbauan kepada

mahasiswa dan memberikan masukan tentang cara menggunakan

tekhnologi dengan cara yang baik dan bijak baik dalam kelas maupun saat

dang forum pertemuan dengan mahasiswa, dan memberikan teguran
S¢

serta sangsi jika menggunakannya dengan cara tidak baik, seperti bermain

jar di kelas, melakukan tindakan krimi
smartphone pada saat jam belajar di kelas, me an tindakan kriminal

dan lain-lain.
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ANGKET PENELITIAN

A. Identitas Responden
Nama
Umur
NIM
Fakultas/Jurusan

Prodi

B. Petunjuk Pengisian

a. Jawablah. pertanyaan dengan jujur dan sesuai dengan apa yang anda alami.

b. Apapun jawaban anda, akan kami rahasiakan dan tidak akan beresiko pada diri
anda.

¢. Cara menjawabnya yaitu dengan memeberikan tanda silang (X) pada alternatif

jawaban yang disediakan.

C. Daftar Pertanyaan

1. Apakah saudara/saudari lebih percaya diri ketika menggunakan smartphone di

bandingkan dengan handphone biasa?

a. Ya b. Tidak

2. Apakah saudara/saudari membeli smartphone karena melihat teman anda yang

ai smartphone terlebih dahulu?

mempuny
a. Ya b. Tidak
3. Apakah anda menggunakan smartphone karena saat sekarang sedang trend ?
: paka
b. Tidak

a. Ya




4. Apakah alasan utamga S.’llldﬂﬂl/\ﬂudul’i t
! c

o nank men ak:
memberikan hal angBostir epe YRunakan smartphone karena akan
sCpertt men

a. Ya b. Tidak
Apakah saud

can Il'(:l?lll" fcrhmf.’lp tupas kuljy,‘;h"

N

ar/saudari memilik;
saudari memilik handphone yang |

a. Ya b. Tidak

an sclain dari smariphone?

Apakah saudara/saudari pem mem
N ar
| pcemah mengakses layanan atau konten yang memiliki unsur
pomografi?

a. Ya b. Tidak
7. Apakah sauds ari i i

A} audara/saudari menghindari bermain smartphone saat sedang mengobrol
dengan orang yang sedang bersama anda?

a. Ya b. Tidak

8. Apakah saudara/saudari selalu membatasi penggunaan dalam menggunakan
smartphone?
a. Ya b. Tidak

9. Apakah dalam menggunakan smartphone saudara/saudari membutuhkan pengeluaran
yang lebih dibandingkan pada saat saudara men ggunakan handphone biasa?
a. Ya b. Tidak — _

10. Apakah saudara/saudari sering bermain game di smartphone yang saudara/saudari
punya?
a. Ya b. Tidak
11. Apakah saudara/saudari bermain game di smartphone lebih dari 4 jam dalam schari?
a. Ya b. Tidak
12. Apakah setelah menggunakan smartphone  prestasi  belajar  saudara/saudari
- AP
meningkat?
a. Ya b. Tidak -
| ' uk biaya operasional dalam
i ah mcngorbankan sesuatu unt
13. Apakah saudara/saudari perm
menggunakan Jayanan yang terdapat pada smartphone?
a. Ya b. Tidak " _—
. - hone sebagal sumber tambahan
ari mcnggunakan smarip
14. Apakah saudara/saudar
: 9
pelajaran yang tidak didapat di kampus-
b. Tidak

a. Ya
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