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BAB iIII 

METODE iPENELITIAN 

 

A. Pendekatan idan iJenis iPenelitian i 

Penelitian iini itermasuk idalam ipenelitian ilapangan 

i(field iresearch) idinamakan istusi ilapangan ikarena itempat 

ipenelitin iini idi iUIN iFAS iBengkulu. iSeperti iyang 

idijelaskan ioleh iM. iIqbal iHasan idalam ibukunya ipokok-

pokok imateri imetodologi ipenelitian idan iaplikasinya 

ibahwa ipenelitian ilapangan ipada ihakikatnya iyaitu 

ipenelitian iyang ilangsung idilakukan idi ilapangan iatau 

ipada iresponden. iPenelitian iini idapat idikategorikan 

isebagai ijenis ipenelitian ideskriptif, iyakni imetode 

ikualitatif iyang iberusaha imenggambarkan iobjek isesuai 

idengan iapa iadanya. iPenelitian iini ijuga isering idisebut inon 

ieksperimen, ikarena ipada ipenelitian iini itidak imelakukan 

icontrol idan imemanipulasi ivariabel ipenelitian.
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Penelitian iini imenggunakan ipendekatan ikualitatif. 

iData idikumpulkan idengan ilatar ialami isebagai isumber 

idata ilangsung. iPemaknaan iterhadap idata itersebut ihanya 

idapat idilakukan iapabila idiperoleh ikedalaman idata ifakta 

iyang idiperoleh. iPenelitian iini idiharapkan idapat 

imenemukan idata isecara imenyeluruh idan iutuh iterhadap 

idampak imedia isocial ipada iperilaku ifomo imahasiswa ikpi 

iuinfas iBengkulu. i 

 

1. Jenis idan iSifat iPenelitian 

a. Jenis iPenelitian 

Penelitian iini imenggunakan ipendekatan ikualitatif 

idengan imetode ideskriptif. iPenelitian ikualitatif ibertujuan 

iuntuk imemahami ifenomena isosial isecara imendalam 

idengan imenggali imakna, ipersepsi, idan ipengalaman 

ipartisipan.
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 iPendekatan ideskriptif idigunakan iuntuk 

imemberikan igambaran irinci itentang ibagaimana 
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ipenggunaan imedia isosial iberpengaruh iterhadap iperilaku 

iFOMO imahasiswa iKPI iUIN iFAS iBengkulu. 

b. Sifat iPenelitian 

Sifat ipenelitian iini iadalah ieksploratif, ikarena 

iberusaha imengidentifikasi idan imemahami ifaktor-faktor 

iyang imemengaruhi iperilaku iFOMO idalam ikonteks 

imahasiswa iKPI iUIN iFAS iBengkulu. iPenelitian 

ieksploratif idigunakan iuntuk imenggali ifenomena iyang 

ibelum ibanyak iditeliti idan imemahami iketerkaitan 

ivariabel iyang imemengaruhi iperilaku iindividu.
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B. Penjelasan iJudul iPenelitian 

Judul ipenelitian iini iadalah i―Dampak iMedia iSosial 

ipada iFear iOf i iMissing iOut i(FOMO) iMahasiswa iKPI 

iUINFAS iBengkulu‖. 

1. Media isosial idiartikan isebagai iplatform idigital iyang 

idigunakan imahasiswa iuntuk iberinteraksi, iberbagi 

iinformasi, idan imengekspresikan idiri. 
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2. FOMO i(Fear iof iMissing iOut) imerujuk ipada iperasaan 

icemas, itakut itertinggal iinformasi, iatau imerasa ikurang 

ieksis ijika itidak imengikuti iaktivitas isosial iteman-teman 

idi imedia isosial.
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3. Mahasiswa iKPI iUINFAS iBengkulu idipilih ikarena 

imerupakan ikelompok iakademis iyang iaktif 

imenggunakan imedia isosial, iserta irelevan idengan 

ikajian ikomunikasi. 

C. Waktu idan iLokasi iPenelitian 

Waktu iyang idibutuhkan idalam ipenelitian iini ikurang 

ilebih i1 iminggu, idimulai idari itanggal i1 iAgustus i2025 isampai 

idengan i16 iAgustus i2025. iAdapun iLokasi ipenelitian idi 

iKampus iUniversitas iIslam iNegeri iFatmawati iSukarno 

i(UIN iFAS) iBengkulu, ikhususnya iProgram iStudi 

iKomunikasi idan iPenyiaran iIslam i(KPI). 

D. Informan iPenelitian 
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Dalam ipenelitian ikualitatif, iinforman imerupakan 

isumber iutama idata ikarena idari imerekalah ipeneliti 

imemperoleh iinformasi iyang imendalam itentang ifenomena 

iyang iditeliti. iInforman itidak idipilih isecara iacak, imelainkan 

idengan ipertimbangan itertentu iagar idata iyang idiperoleh 

ibenar-benar irelevan idengan ifokus ipenelitian. iOleh ikarena 

iitu, ipenelitian iini imenggunakan iteknik ipurposive isampling, 

iyaitu iteknik ipenentuan iinforman iberdasarkan ikriteria iyang 

itelah iditetapkan ipeneliti. 

Teknik ipurposive isampling idipilih ikarena itidak 

isemua imahasiswa imemiliki ipengalaman iyang isesuai 

idengan ifokus ipenelitian. iTidak isemua imahasiswa iaktif 

imenggunakan imedia isosial idalam iintensitas itinggi, idan 

itidak isemua imahasiswa imenunjukkan itanda-tanda 

imengalami ifear iof imissing iout i(FOMO). iDengan ipurposive 

isampling, ipeneliti idapat imemilih iinforman iyang ipaling 

itepat idan iberpotensi imemberikan idata ikaya isesuai 

ikebutuhan ipenelitian. 



 

 
 

Adapun ikriteria iinforman idalam ipenelitian iini 

iadalah isebagai iberikut: 

1. Mahasiswa iaktif iProgram iStudi iKomunikasi idan 

iPenyiaran iIslam i(KPI) iUIN iFatmawati iSukarno 

iBengkulu. 

2. Mahasiswa isemester i9 i(2021) isehingga imasih iaktif 

imengikuti iperkuliahan. 

3. Menggunakan imedia isosial i(Instagram, iWhatsApp, 

idan iTikTok) idengan iintensitas iminimal i5 ijam iper 

ihari. 

4. Menunjukkan itanda-tanda iFOMO, iseperti: irasa 

icemas iketika itidak imembuka imedia isosial, itakut 

itertinggal iinformasi iatau itren iterbaru, iserta 

ikecenderungan imembandingkan idiri idengan 

ikehidupan iorang ilain idi imedia isosial. 

5. Bersedia imemberikan iinformasi idengan ijujur, 

iterbuka, idan idapat idiwawancarai ilebih idari isatu ikali 

ijika idibutuhkan. 



 

 
 

E. Sumber iData 

a. Sumber idata iprimer 

Data iprimer iadalah isumber idata idari ihasil iinformasi 

itertentu imengenai isuatu idata idari iseseorang itentang 

imasalah iyang isedang iakan iditeliti ioleh iseorang ipeneliti 

i(sumber iinforman). 

b. Sumber iData iSekunder 

Data isekunder iadalah isumber idata ipenelitian iyang 

idiperoleh imelalui imedia iperantara iatau isecara itidak 

ilangsung iguna imenunjang ipenelitian. iAdapun isumber 

idata iyang idimaksud iialah iskripsi, itesis, iartikel, iAD 

iART, ibuku, i imaupun iliteratur iyang irelevan idengan 

ibahasan ipenelitian. 

F. Teknik iPengumpulan iData 

1. iWawancara i i 

Wawancara imerupakan i imetode ipengumpulan idata 

idengan icara ibertanya ilangsung i(berkomunikasi ilangsung) 

idengan inarasumber. iDalam iberwawancara iterdapat iproses 

iinteraksi iantara ipewawancara idengan irespoden. iPeneliti 



 

 
 

imelakukan iwawancara isecara ilangsung idengan ibeberapa 

imahasiswa iProgram iStudi iKomunikasi idan iPenyiaran 

iIslam i(KPI) isebagai iresponden. iPemilihan iinforman 

idilakukan isecara ipurposif, iyaitu iberdasarkan ikriteria 

itertentu iseperti itingkat iaktivitas idi imedia isosial, iintensitas 

ipenggunaan, iserta ikecenderungan imengalami iFOMO. 

Proses iwawancara idilakukan isecara isemi-

terstruktur, idi imana ipeneliti itelah imenyiapkan idaftar 

ipertanyaan ipanduan, inamun itetap imemberikan ikesempatan 

ikepada iresponden iuntuk imengemukakan ipendapat idan 

ipengalaman ipribadi isecara ibebas. iHal iini idilakukan iagar 

idata iyang idiperoleh ilebih ialami, imendalam, idan 

imencerminkan ikondisi isebenarnya. 

Selama iproses iwawancara, ipeneliti imencatat idan 

imerekam ihasil ipercakapan iuntuk imenjaga ikeakuratan idata. 

iSetelah iitu, idata ihasil iwawancara idianalisis iuntuk 

imenemukan itema-tema iyang iberkaitan idengan ibentuk, 

ipenyebab, idan idampak iFOMO iyang idialami imahasiswa 

iakibat ipenggunaan imedia isosial. 



 

 
 

Dengan idemikian, ipenerapan imetode iwawancara 

idalam ipenelitian iini ibertujuan iuntuk imemahami isecara 

ikomprehensif ibagaimana imedia isosial imemengaruhi 

iperilaku, iemosi, idan iinteraksi isosial imahasiswa iKPI iUIN 

iFAS iBengkulu, ikhususnya iterkait idengan ifenomena iFear 

iof iMissing iOut i(FOMO). 

2. iObservasi 

Observasi iMetode iini idigunakan idengan icara 

ipengamatan ilangsung ikemudian imencatat iperilaku idan 

ikejadian isecara isistematis iterhadap ifenomena-fenomena 

iyang isebenarnya
5

 iObservasi idilakukan idi ilingkungan 

ikampus imaupun idi iluar ikampus, iseperti isaat imahasiswa 

iberinteraksi idengan iteman isebaya, imenggunakan iponsel 

isaat ikegiatan iperkuliahan, iatau iketika iterlibat idalam 

iaktivitas isosial. iPeneliti imencatat isecara isistematis 

iperilaku-perilaku iyang imenunjukkan itanda-tanda iFOMO, 

imisalnya iperasaan igelisah isaat itidak imembuka imedia 

isosial, ikecenderungan iselalu imemeriksa inotifikasi, iatau 
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irasa iingin itahu iberlebihan iterhadap iaktivitas iorang ilain idi 

idunia imaya. 

Jenis iobservasi iyang idigunakan iadalah iobservasi 

inon-partisipan, idi imana ipeneliti itidak iterlibat ilangsung 

idalam ikegiatan iresponden, itetapi ihanya iberperan isebagai 

ipengamat. iData iyang idiperoleh idari ihasil ipengamatan 

ikemudian idianalisis iuntuk imemperkuat itemuan idari 

iwawancara, isehingga idapat imemberikan igambaran iyang 

ilebih iutuh imengenai idampak imedia isosial iterhadap iFOMO 

ipada imahasiswa iKPI iUIN iFAS iBengkulu. 

Dengan idemikian, ipenerapan imetode iobservasi iini 

imembantu ipeneliti imemahami iperilaku inyata imahasiswa 

idalam ikonteks ipenggunaan imedia isosial, iserta ibagaimana 

iperilaku itersebut imencerminkan itingkat iketergantungan 

idan ikecemasan isosial iyang iberkaitan idengan ifenomena 

iFOMO. 

3. Dokumentasi iTeknik idokumentasi idipergunakan iuntuk 

imelengkapi isekaligus imenambah ikeakuratan, ikebenaran 

idata iatau iinformasi iyang idikumpulkan idari ibahan-bahan 



 

 
 

idokumentasi iyang iada idi ilapangan iserta idapat idijadikan 

ibahan idalam ipengecekan ikeabsahan idata. iDokumentasi 

iyang idigunakan idalam ipenelitian iini imeliputi: i 

a) Dokumentasi imedia isosial, iyaitu itangkapan ilayar 

i(screenshot), iunggahan, iatau iaktivitas imahasiswa idi 

iberbagai iplatform imedia isosial i(seperti iInstagram, 

iTikTok, idan iWhatsApp) iyang imenunjukkan iperilaku 

iatau igejala iFOMO, imisalnya ipostingan iyang iberkaitan 

idengan ikeikutsertaan idalam itren, iacara, iatau ikegiatan 

itertentu. 

b) Foto idan icatatan ilapangan, iyang idiambil isaat iproses 

iobservasi idan iwawancara iberlangsung isebagai ibukti 

ikegiatan ipenelitian iserta isebagai ipelengkap idata 

ideskriptif. 

G. Teknik iKeabsahan iData 

Keabsahan idata idilakukan iuntuk imembuktikan 

iapakah ipenelitian iyang idilakukan ibenar-benar imerupakan 

ipenelitian iilmiah isekaligus iuntuk imenguji idata iyang 

idiperoleh. iPenelitian iilmiah iperlu idilakukan iuji ikeabsahan 



 

 
 

idata. iAdapun iuji ikeabsahan idata iyang idapat idilaksanakan 

iyaitu: 

1. Triangulasi isumber idilakukan idengan icara 

imembandingkan idan imengecek ikembali ikebenaran 

idata iyang idiperoleh idari iberbagai isumber. iDalam 

ipenelitian iini, itriangulasi isumber idigunakan iuntuk 

imemastikan ivaliditas iinformasi iyang idiberikan ioleh 

iinforman iutama i(Mahasiswa iKPI iUINFAS 

iBengkulu) idengan iinforman ilain iatau idata 

ipendukung. iDalam ipenelitian i―Dampak iMedia 

iSosial ipada iFear iof iMissing iOut i(FOMO) 

iMahasiswa iKPI iUIN iFAS iBengkulu‖, itriangulasi 

iteknik iditerapkan idengan imenggunakan ibeberapa 

imetode ipengumpulan idata iyang iberbeda iuntuk 

imemperoleh iinformasi iyang isama, iyaitu imelalui 

iwawancara, iobservasi, idan idokumentasi. iPeneliti 

imenggunakan iwawancara iuntuk imenggali 

ipengalaman idan iperasaan imahasiswa iterkait 

ipenggunaan imedia isosial idan igejala iFOMO iyang 



 

 
 

imereka ialami. iSelanjutnya, ipeneliti imelakukan 

iobservasi iuntuk imelihat ilangsung iperilaku 

imahasiswa idalam ikeseharian imereka, iseperti 

ifrekuensi imembuka imedia isosial iatau ireaksi iketika 

itidak idapat imengaksesnya. iKemudian, ihasil idari 

iwawancara idan iobservasi idiperkuat idengan idata 

idokumentasi iberupa ifoto ikegiatan, itangkapan ilayar 

i(screenshot) iaktivitas idi imedia isosial, iserta icatatan 

ilapangan. iDengan imembandingkan idan imemeriksa 

ikesesuaian idata idari iketiga iteknik itersebut, ipeneliti 

idapat imemastikan ibahwa iinformasi iyang idiperoleh 

ivalid, ikonsisten, idan idapat idipercaya. iTriangulasi 

iteknik iini ijuga imembantu ipeneliti imenghindari 

isubjektivitas, ikarena idata idikonfirmasi imelalui 

ilebih idari isatu isumber ipengumpulan. 

2. Penerapan imember icheck idalam ipenelitian iini 

idilakukan idengan icara imengonfirmasi ikembali 

ihasil iwawancara idan iinterpretasi iawal ikepada ipara 

iinforman, iyaitu imahasiswa iProgram iStudi 



 

 
 

iKomunikasi idan iPenyiaran iIslam i(KPI) iUIN iFAS 

iBengkulu. iSetelah iproses iwawancara iselesai idan 

idata iditranskrip, ipeneliti imemperlihatkan iatau 

imenyampaikan ikembali ihasil icatatan iwawancara 

ikepada iresponden iuntuk imemastikan ibahwa iisi idan 

imaknanya isesuai idengan iapa iyang imereka 

imaksudkan. iJika iterdapat ikesalahan ipenafsiran iatau 

ikekeliruan, iinforman idiberi ikesempatan iuntuk 

imemperbaiki iatau imenambahkan iinformasi iyang 

idirasa iperlu. i iProses imember icheck iini idilakukan 

ibaik isecara ilangsung imaupun imelalui ikomunikasi 

idaring, itergantung ikondisi iresponden. iDengan icara 

iini, ipeneliti idapat imemastikan ibahwa idata iyang 

idigunakan ibenar-benar iakurat, isesuai idengan 

ipengalaman iinforman, iserta ibebas idari ikesalahan 

iinterpretasi. 



 

 
 

H. Teknik iAnalisa iData 

Analisis idata idalam ipenelitian iini imenggunakan 

imodel ianalisis iMiles idan iHuberman idapat idilakukan 

imelalui ilangkah-langkah isebagai iberikut i: 

1. Reduksi idata, iproses ipengumpulan idata ipenelitian 

iDalam ipenelitian iini, ipeneliti iterlebih idahulu imembaca 

iseluruh ihasil itranskrip iwawancara idan icatatan 

iobservasi, ikemudian imemilih idata iyang irelevan idengan 

ifokus ipenelitian, iyaitu itentang ipenggunaan imedia 

isosial idan igejala iFOMO ipada imahasiswa iKPI iUIN iFAS 

iBengkulu. iData iyang itidak iberhubungan ilangsung 

idengan ipermasalahan ipenelitian idisisihkan, isementara 

idata iyang ipenting idiberi ikode iatau ikategori itertentu 

i(misalnya: i―intensitas ipenggunaan imedia isosial‖, 

i―kecemasan isaat itidak ionline‖, i―pengaruh ilingkungan 

isosial‖, idan isebagainya). iLangkah iini ibertujuan iuntuk 

imenyederhanakan idata iyang ibanyak idan ikompleks iagar 

ilebih imudah idianalisis ipada itahap iberikutnya. 



 

 
 

2. Penyajian idata, idata iyang itelah idiperoleh idisajikan 

idalam ibentuk idaftar ikategori isetiap idata iyang ididapat 

idengan iberbentuk inaratif. iSetelah idata idireduksi, 

ilangkah iselanjutnya iadalah ipenyajian idata. iDalam 

itahap iini, idata iyang itelah idiseleksi idisusun isecara 

isistematis idalam ibentuk inaratif iagar imudah idipahami. 

iDalam ipenelitian iini, idata idisajikan idalam ibentuk 

iuraian ideskriptif imengenai iperilaku idan ipengalaman 

imahasiswa iterkait ifenomena iFOMO. iMisalnya, ihasil 

iwawancara idisajikan idengan ikutipan ilangsung idari 

iinforman iyang imenggambarkan iperasaan igelisah 

iketika itidak imembuka imedia isosial iatau ikeinginan 

iuntuk iselalu imengikuti itren ionline. iData iobservasi idan 

idokumentasi ijuga idipadukan iuntuk imemperkuat iuraian 

itersebut. iDengan ipenyajian idata idalam ibentuk inaratif 

idan itematik, ipeneliti idapat imelihat ihubungan iantar 

ikategori idan ipola iyang imuncul idalam ifenomena iyang 

iditeliti. 



 

 
 

3. Mengambil ikesimpulan, iproses ilanjutan idari ireduksi 

idata idan ipenyajian idata. iData iyang idisimpulkan 

iberpeluang iuntuk imenerima imasukan. iPenarikan 

ikesimpulan isementara, imasih idapat idikaji ikembali 

idengan idata idi ilapangan. i iKesimpulan iini ipada iawalnya 

ibersifat isementara i(tentatif), isehingga ipeneliti 

imelakukan iverifikasi idengan icara ikembali ike ilapangan 

iuntuk imemastikan ikebenaran idata idan imelakukan 

ikonfirmasi iulang ikepada iinforman i(member icheck). 

iApabila idata itambahan imendukung, imaka ikesimpulan 

iakhir idapat iditetapkan isecara ilebih imeyakinkan. 

Dengan idemikian, imelalui itiga itahapan ianalisis 

imenurut iMiles idan iHuberman i— ireduksi idata, 

ipenyajian idata, idan ipenarikan ikesimpulan i— ipeneliti 

idapat imenghasilkan itemuan iyang iterstruktur, ilogis, idan 

idapat idipertanggungjawabkan isecara iilmiah imengenai 

idampak imedia isosial iterhadap iFOMO imahasiswa iKPI 

iUIN iFAS iBengkulu. 



 

 
 

Dalam ipenelitian iini isudah idilaksanakan 

imenggunakan ianalisis imodel iMiles idan iHuberman. iSetelah 

idata iterkumpul ikemudian ipeneliti imenganalisis idata isecara 

ideskriptif ikualitatif idan idisajikan idalam ibentuk inaratif. 

iAnalisis idata imerupakan iproses ikegiatan ipengolahan idata 

ihasil ipenelitian, imulai idari imenyusun, imengelompokkan, 

imenelaah idan imenafsirkan iagar imudah idimengerti idan 

idipahami.
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