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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa dakwah 

bil hal para relawan PMI terwujud melalui tindakan kemanusiaan 

seperti evakuasi, pelayanan kesehatan, dan pendampingan 

psikososial yang mencerminkan nilai keikhlasan, empati, tanggung 

jawab sosial, serta prinsip kemanusiaan yang selaras dengan ajaran 

Islam. Praktik tersebut dijalankan secara konsisten melalui kerja 

kemanusiaan yang profesional tanpa membedakan latar belakang 

korban. Keterlibatan relawan dalam aksi kemanusiaan ini terbukti 

meningkatkan kesadaran beragama, baik dalam aspek spiritual 

melalui refleksi diri dan penguatan keimanan, aspek moral-sosial 

melalui tumbuhnya empati dan rasa tanggung jawab, maupun aspek 

religiusitas sosial melalui penguatan niat ibadah dan pemahaman 

bahwa menolong sesama merupakan amal saleh. Penelitian ini 

memiliki keterbatasan pada penggunaan data retrospektif dan fokus 

wilayah pada PMI Kota Bengkulu, namun tetap menunjukkan bahwa 

dakwah bil hal merupakan pendekatan efektif yang mampu 

mengintegrasikan aksi kemanusiaan dengan pembinaan spiritual 

dalam organisasi kemanusiaan. 

B. Rekomendasi 

1. Bagi PMI Kota Bengkulu: Penguatan pelatihan spiritual yang 

terstruktur agar dakwah dan kemanusiaan berjalan sinergis. 

2. Bagi Lembaga Dakwah dan Perguruan Tinggi: Integrasikan 

dakwah bil hal dalam pendidikan dakwah dan pengabdian 

masyarakat. 
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3. Bagi Peneliti Selanjutnya: Gunakan metode observasi partisipatif 

untuk mengkaji pengalaman spiritual relawan yang lebih 

mendalam dan lintas organisasi. 

4. Bagi Masyarakat Umum: Nilai dakwah bil hal hendaknya 

dinternalisasikan dalam kehidupan sehari-hari sebagai bentuk 

ibadah nyata.  
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