BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan mengenai

strategi Hotel Qieran Syariah Pagar Dewa Kota Bengkulu

dalam meningkatkan produktivitas kinerja karyawan, maka

dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai berikut:

1. Strategi peningkatan produktivitas kinerja karyawan di
Hotel Qieran Syariah Pagar Dewa Kota Bengkulu
dilakukan melalui penerapan nilai-nilai syariah seperti
amanah, disiplin, kejujuran, dan tanggung jawab yang
dipadukan dengan manajemen modern. Strategi ini
diterapkan melalui disiplin kerja, evaluasi kinerja, pelatihan
kerja, serta pendekatan kekeluargaan dan komunikasi
terbuka sehingga mampu meningkatkan kualitas Kkerja,
ketepatan waktu, tanggung jawab, dan pelayanan karyawan.

2. Hambatan dalam peningkatan produktivitas kinerja
karyawan meliputi keterbatasan jumlah dan kompetensi
sumber daya manusia, tingginya beban kerja, kurangnya
pelatinan formal, disiplin kerja yang belum merata,
lemahnya pengawasan, komunikasi antarbagian yang
kurang efektif, keterbatasan sarana kerja, serta belum
optimalnya sistem penghargaan kinerja. Selain itu,
keberhasilan peningkatan produktivitas juga bergantung

pada kemampuan manajemen dalam mengatasi hambatan
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struktural, manajerial, dan teknis secara berkelanjutan
sesuai prinsip manajemen syariah.

B. Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka peneliti

memberikan saran sebagai berikut:
1. Bagi Manajemen Hotel Qieran Syariah
a. Disarankan untuk = menyusun  program pelatihan
karyawan yang lebih terstruktur dan berkelanjutan.
b. Meningkatkan sistem evaluasi kinerja yang terintegrasi
dengan indikator kinerja dan produktivitas.
2. Bagi Karyawan
Diharapkan karyawan dapat terus meningkatkan
disiplin, tanggung jawab, dan kompetensi kerja sebagai
bentuk profesionalisme dan amanah.
3. Bagi Peneliti Selanjutnya
Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mengkaji
lebih dalam aspek manajemen syariah dan pengaruhnya
terhadap kinerja organisasi dengan metode dan objek

penelitian yang berbeda.
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