
 

237 

BAB X 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil kajian mengenai Manajemen Bank 

Syariah yang mencakup aspek sejarah, pemasaran, risiko, 

keuangan, sumber daya insani, treasury, pengawasan, hingga 

transformasi di era 5.0, dapat ditarik beberapa kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Sejarah dan Konsep Bank Syariah menunjukkan bahwa 

sistem keuangan berbasis syariah telah hadir sejak zaman 

Rasulullah SAW dengan praktik muamalah yang adil, 

amanah, dan bebas riba, yang kemudian berkembang 

hingga menjadi institusi perbankan modern. 

2. Manajemen pemasaran Bank Syariah berfokus pada 

segmentasi pasar, kualitas layanan sesuai prinsip Islam, 

serta strategi pemasaran yang tidak hanya mengejar 

keuntungan, tetapi juga menekankan nilai etis, keadilan, 

dan keberkahan. 

3. Manajemen risiko dalam Bank Syariah menjadi sangat 

penting untuk menjaga keberlangsungan usaha. Risiko-

risiko seperti pembiayaan bermasalah, side streaming, 

hingga risiko operasional perlu dikelola dengan prinsip 

syariah dan pendekatan preventif, represif, serta korektif. 

4. Manajemen keuangan Bank Syariah dijalankan melalui 

perencanaan, pengelolaan dana, dan mekanisme pembagian 
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hasil (profit sharing) serta margin yang berlandaskan 

hukum Islam. Hal ini menjadi pembeda utama dengan bank 

konvensional. 

5. Manajemen sumber daya insani menekankan pentingnya 

pengelolaan karyawan berbasis nilai-nilai Islam, mulai dari 

rekrutmen, pengembangan, hingga pembentukan budaya 

organisasi yang sesuai dengan prinsip syariah. 

6. Manajemen treasury Bank Syariah memiliki peran vital 

dalam menjaga likuiditas, mengelola risiko pasar, serta 

memastikan transaksi sesuai prinsip syariah melalui 

instrumen-instrumen treasury yang halal. 

7. Pengawasan Bank Syariah dilakukan melalui peran Dewan 

Pengawas Syariah (DPS) serta lembaga terkait untuk 

memastikan setiap aktivitas bank sesuai dengan ketentuan 

syariah, sekaligus menghadapi tantangan modern. 

8. Manajemen Bank Syariah di Era 5.0 menuntut adanya 

transformasi digital yang terintegrasi dengan prinsip 

syariah, di mana teknologi digunakan untuk meningkatkan 

efisiensi, kualitas layanan, sekaligus menjaga kepatuhan 

syariah. 

B. Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas, penulis memberikan 

beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Akademisi dan Peneliti, diharapkan penelitian 

mengenai manajemen Bank Syariah terus dikembangkan, 
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khususnya dalam aspek penerapan teknologi keuangan 

(fintech syariah) dan tantangan di era digital. 

2. Bagi Praktisi Perbankan Syariah, penting untuk 

meningkatkan inovasi produk dan layanan berbasis 

teknologi yang tetap sesuai dengan prinsip syariah, agar 

dapat bersaing dengan bank konvensional sekaligus 

menjawab kebutuhan masyarakat modern. 

3. Bagi Regulator dan Dewan Pengawas Syariah, 

pengawasan perlu diperkuat dengan sistem digital yang 

transparan, sehingga potensi penyimpangan dan 

ketidaksesuaian syariah dapat diminimalkan. 

4. Bagi Masyarakat, pemahaman tentang prinsip dan praktik 

Bank Syariah perlu terus ditingkatkan, agar kepercayaan 

dan partisipasi dalam menggunakan layanan keuangan 

syariah semakin luas. 

5. Bagi Peneliti Selanjutnya, diharapkan dapat 

memperdalam kajian pada aspek-aspek tertentu, seperti 

implementasi artificial intelligence dalam manajemen risiko 

syariah, strategi pengembangan sumber daya insani di era 

globalisasi, maupun integrasi green banking dengan perbankan 

syariah.
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