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SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Dengan surat ini menyatakan

Skripsi dengan judul “Strategi Peaingkatan Usaha Mikro
Kecll dan Menengah Melalui PT. PNM Mekaar Syarah
(Studi Kusus Kelompok PNM Mekaar Syariah Doerab
Padang Kemiling)” adalah asli dan belum perah diajukan
untuk mendapatkan gelar skademik, baik di UIN FAS
Henghulu maupun di perguruan tinggl lainnya.

Skripsi it murmni gagasan, pemikitan rumusan says sendird
tanpa ada bantuan yang tidak sah dan pihak lain kecuali
aruhan dar tim pembimbing,

Di dalam skrips: ini tidak nda hasil karya atau pendapat yang
telah ditulis atau dipublikasikan orang lain, kecuali kutipan
secara fertulis dengan jelas dan dicantumkan sebagai hcuan
& dolam naskah saya dengan discbutkan nama pengarangnya
dan dicanturnkan dalam daftar pustaka

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnys, dan apabila
dikemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidak benaran
pernyataan ini, sayn bervedia menerima sanks) akademik
norma dan ketentuan yang berlaku.




ABSTRAK
Strategi Peningkatan Usaha Mikro Kecil dan Menengah
Melalui PT. PNM Mekaar Syariah (Studi Kasus Kelompok PNM
Mekaar Syariah Padang Kemiling).
Oleh. Helmi Sutri. NIM : 1811140151.

Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana
strategi peningkatan UMKM vyang dilakukan oleh PT. PNM
Mekaar Syariah terhadap kelompok PNM Mekaar Syariah
Padang Kemiling dan untuk mengetahui mekanisme pembiayaan
yang dilakukan oleh PT. PNM Mekaar Syariah di Padang
Kemiling. Peneliti menggunakan metode penelitian kualitatif
dengan pendekatan penelitian lapangan (Field Research). Dari
hasil penelitian, disimpulkan bahwa strategi peningkatan Usaha
Mikro Kecil dan Menengah yang dilakukan PT. PNM Mekaar
Syariah, vyaitu dengan memberikan pemihakan, kepastian,
kesempatan, perlindungan, dukungan, serta menyediakan pusat
konsultasi dan informasi terpadu yang diberikan dan disediakan
bagi nasabah binaan Mekaar dalam rangka upaya meningkatkan
dan mengembangkan usaha guna untuk dapat membantu
mensejahterakan keluarga. PT. PNM Mekaar Syariah mampu
membantu, mendampingi serta membina nasabah untuk

meningkatkan pendapatan agar tercapainya cita-cita keluarga.

Kata Kunci : Strategi, UMKM, PT. PNM Mekaar Syariah



NGKUL

fRe~0TT the financing mechanism carried out b

Mekaar Syariah in Padang Kemiling. Researchers used
qualitative research methods with a field research approach
(Field Research). From the results of the study, it was concluded
that the strategy for increasing Micro, Small and Medium
Enterprises carried out by PT. PNM Mekaar Syariah, namely by
providing partiality, certainty, opportunity, protection, support,
as well as providing an integrated consultation and information
center provided and made available to Mekaar's fostered
customers in the context of efforts to improve and develop
businesses in order to help improve the welfare of families. PT.
PNM Mekaar Syariah is able to help, accompany and foster
customers to increase income so that family goals can be

achieved.

Keywords: Strategy, UMKM, PT. PNM Mekaar Syariah
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Struktur dunia usaha yang tangguh memiliki peran yang
signifikan bagi penguatan struktur perekonomian nasional.
Struktur dunia usaha yang tangguh, tidak saja akan memberikan
kontribusi bagi penciptaan lapangan kerja tetapi juga juga
terhadap devisa dan pengentasan kemiskinan melalui penciptaan
pertumbuhan ekonomi yang tinggi.

Tangguhnya struktur dunia usaha merupakan faktor
penting dalam kuatnya struktur perekonomian nasional. Dunia
usaha yang tangguh akan berkontribusi dalam penciptaan
lapangan kerja. Dengan struktur perekonomian yang kuat akan
berdampak pada penyerapan tenaga kerja sehingga akan
mengurangi jumlah pengangguran dan angka kemiskinan. Kedua
masalah tersebut merupakan faktor utama kehancuran suatu
bangsa yang harus di tanggulangi secara cepat.

Namun, struktur dunia usaha di Indonesia masih
timpang dan menghadapi sejumlah kesulitan. Bahkan mengalami
kegagalan pada pola pembangunan ekonomi. Karena dulu
pembangunan nasional bertumpu pada konglomerasi usaha besar
yang diharapkan menjadi generator pertumbuhan dan mampu
menopang struktur perekonomian nasional. Usaha skala besar

telah memperoleh banyak fasilitas dari pemerintah. Berbanding



terbalik dengan usaha skala besar yang saat Kkrisis justru
mengalami collaps.

Ketimpangan ini bisa dilihat dari pendapatan Indonesia
yang diukur menurut Produk Domestik Bruto (PDB) per kapita
tumbuh 8,5 % menjadi Rp.62,2 juta (US$ 4,35 ribu) per tahun
pada 2021 dibanding posisi 2020 sebesar 57,3 juta per tahun.
Pertumbuhan pendapatan tersebut seiring dengan tumbuhnya
perekonomian domestik sebesar 3,69 % pada tahun lalu.?

Ekonomi Indonesia menurut besaran PDB  atas dasar
harga konstan (ADHK) 2010 berhasil tumbuh 3,69% sepanjang
2021 dibanding tahun sebelumnya yang mengalami kontraksi
sebesar 2,07%.>

Dari sisi lapangan usaha, yang menopang pertumbuhan
perekonomian domestik tahun lalu, antara lain industri
pengolahan yang berkontribusi sebesar 19,25% dari PDB mampu
mencatatkan pertumbuhan 3,39%. Diikuti sektor pertanian
dengan kontribusi 13,28% berhasil tumbuh 1,84%, serta sektor

M Syarif Hidayatullah, Strategi Unit Layanan Modal Mikro (ULaMM)
Syariah PT.Permodalan Nasional Madani Dalam Pemberdayaan UMKM.
(Skripsi UIN Syarif Hidayatullah, 2011).

?Viva Budy Kusnandar, Pendapatan Penduduk Indonesia Meningkat
Menjadi Rp 62,2 Juta Per Tahun, dikutip dari
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-
indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun diakses pada hari Rabu,
13 Juli 2022, pukul 10.08 WIB.

*Viva Budy Kusnandar, Pendapatan....



https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/ekonomi-indonesia-tumbuh-369-pada-2021
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun

perdagangan besar dan eceran dengan kontribusi 12,97% tumbuh
4,65%."

Untuk mengatasi ketimpangan ini adalah dengan
melakukan kegiatan ekonomi. Kegiatan ekonomi yang dimaksud
adalah kegiatan yang memenuhi kebutuhan, manusia senantiasa
berusaha melakukan pekerjaan yang dapat menghasilkan uang
atau harta. Salah satu yang biasa dilakukan manusia dalam
memenuhi kebutuhannya adalah dengan berwirausaha.

Salah satu bentuk wirausaha yang memiliki eksistensi
penting namun kadang dianggap “terlupakan” dalam pencaturan
kebijakan di negeri ini adalah Usaha mikro. Usaha mikro “Sektor
usaha ini  mempunyai peranan Yyang cukup besar dalam
perekonomian nasional maupun daerah. Hal ini dikarenakan
keberhasilan dalam membangun ekonomi akan membawa
dampak pembangunan di bidang-bidang lainnya.’

Untuk meningkatkan sektor UMKM tentunya diperlukan
juga jiwa kewirausahaan masyarakat agar muncul pengusaha-

pengusaha baru yang dapat menciptakan kegiatan usaha dan

*Viva Budy Kusnandar, Pendapatan Penduduk Indonesia Meningkat
Menjadi Rp 62,2 Juta Per Tahun, dikutip dari
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-
indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun diakses pada hari Rabu,
13 Juli 2022, pukul 10.08 WIB.

°Ria , Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Perkembangan Usaha Mikro
Di Desa Tebat Monok Kecamatan Kepahiang Kabupaten Kepahiang. (Skripsi
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam, Institut Agama Islam Negeri Begkulu,
2017)



https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun

membuka lapangan pekerjaan. Adanya jiwa kewirausahaan
masyarakat, masyarakat akan mampu bertahan dalam kondisi
apapun dan mampu mengelola resiko sehingga kegiatan usahanya
dapat berjalan dengan baik.°

Usaha mikro merupakan salah satu bagian penting dari
perekonomian suatu bangsa dan daerah tak terkecuali di
Indonesia. Usaha mikro merupakan salah satu motor penggerak
perkonomian Indonesia. Bagi sebagian kalangan usaha mikro
dianggap sebagai sektor usaha yang penting sehingga mampu
bertahan dalam kondisi apapun. Tak jarang dengan kemampuan
dan keterbatasan tersebut juga dapat menciptakan lapangan kerja
walaupun tidak signifikan. Dalam pembangunan ekonomi di
Indonesia usaha mikro selalu digambarkan sebagai sektor yang
mempunyai peranan penting, karena sebagian besar jumlah
penduduknya berpendidikan rendah dan hidup dalam kegiatan
usaha kecil baik di sektor tradisional maupun modern.’

Banyaknya jumlah usaha mikro kecil yang sangat banyak
dari total usaha di Indonesia. Usaha mikro kecil menjadi basis
utama masyarakat kelas bawah dan sektor yang mampu

menciptakan lapangan kerja yang luas. Usaha mikro kecil

®Sony Hendra Permana, Strategi Peningkatan Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah (UMKM) Di Indonesia . (Jurnal Pusat Penelitian Bandar Ahli DPR
RI. Vol, 8 No. 1. Juni 2017).

'Riska Oktalia , Peran PT. Permodalan Nasional Madani (Persero)
Mekaar Syariah Dalam Mengembang kan Usaha Kecil Di Desa Terara.

( Skripsi Universitas Islam Negeri Mataram, 2020).



memiliki peran yang strategis dalam pertumbuhan ekonomi dan
juga pendistribusian hasil-hasil pembangunan.

Dapat disimpulkan bahwa UMKM merupakan suatu usaha
perseorangan atau badan usaha yang berskala kecil dan memiliki
batasan tertentu dalam hal jumlah tenaga kerjanya, jumlah
penjualan atau omsetnya, serta jumlah aset atau aktivanya.
Teknologi yang digunakannya masih tradisional, dengan
pengelolaan usaha yang sederhana.

Dalam membangun UMKM, para pengusaha masih
mengalami kesulitan dalam bidang permodalan terutama modal
uang. Dalam memenuhi kebutuhan modal uang para pengusaha
melakukan pinjaman uang kepada koperasi maupun bank, namun
uang yang dipinjamkan memiliki bunga yang besar hal ini tentu
sangat memberatkan para pengusaha. Keuangan syariah hadir
memberikan solusi kepada para pengusaha melalui lembaga
keuangan syariah yang menyalurkan pinjaman modal usaha
dengan menggunakan akad syariah. Tujuan uatama adanya akad
syariah pada lembaga keuangan syariah adalah agar terhindarnya
riba, garar, dan maisir. Dalam islam mengajarkan untuk
menjauhkan dan tidak melakukan riba sebagaiman dalam QS. Al-

Bagarah(2) : (275) yang berbunyi,
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Artinya : "Orang-orang yang memakan riba tidak dapat berdiri,
melainkan seperti berdirinya orang yang kemasukan setan
karena gila. Yang demikian itu karena mereka berkata bahwa
jual beli sama dengan riba. Padahal, Allah telah menghalalkan
jual-beli dan mengharamkan riba. Barang siapa mendapat
peringatan dari Tuhannya, lalu dia berhenti, maka apa yang
telah diperolehnya dahulu menjadi miliknya dan urusannya
(terserah) kepada Allah. Barang siapa mengulangi, maka mereka
itu penghuni neraka, mereka kekal di dalamnya."(QS. Al-
Bagarah 2: Ayat 275.°

Lembaga keuangan syariah hadir sebagai wujud
perkembangan aspirasi masyarakat yang menginginkan kegiatan
perekonomian dengan berdasarkan prinsip syariah, selain
lembaga keuangan konvensional yang telah berdiri selama ini.
Bila pada perbankan konvensional hanya terdapat prinsip bunga,

maka pada lembaga keuangan syariah terdapat prinsip yang tepat

®Via Al-Qur'an Indonesia https://quran-id.com



diperuntukkan bagi pemberdayaan usaha mikro kecil yaitu
prinsip bagi hasil.

Adanya masalah dalam pembiayaan usaha atau
permodalan masih menjadi masalah yang sering dihadapi oleh
usaha mikro. Dukungan permodalan atau pembiayaan usaha bagi
usaha mikro sangat penting. Dengan adanya sebuah lembaga
keuangan yang dapat menjadi mediator antara pemilik kelebihan
dana dari pihak yang kekurangan dana merupakan salah satu
solusi dalam memecahkan masalah perekonomian rakyat
tersebut. Salah satu lembaga keuangan yang dapat menjadi
mediator kebutuhan dana bagi pelaku usaha mikro yaitu lembaga
keuangan mikro syariah berbentuk PNM Mekaar Syariah.’

Adanya lembaga mediator antara nasabah yang memiliki
dana dan nasabah yang membutuhkan dana merupakan solusi
untuk permasalahan ini. Dana ini digunakan untuk mengaktifkan
ekonomi rakyat atau sektor riil dan lembaga ekonomi yang
mampu menjadi mediator bagi masyarakat untuk membangun
sektor riil adalah Lembaga Keuangan Mikro (LKM). Pemerintah
telah berkontribusi dalam solusi permasalahan ini dengan
berdirinya PT Permodalan Nasional Madani (Persero) yakni
BUMN vyang merupakan lembaga keuangan khusus yang
dibentuk oleh pemerintah tanggal 1 Juni 1999 yang bertujuan

untuk mengembangkan, munculkan serta memberdayakan usaha

*Deni Juliansyah , Tinjauan Hukum Islam Terhadap Penyaluran Dana
Modal Usaha Di PNM Mekaar Syariah Cabang Kedondong. (Skripsi
Universitas Islam Negeri Raden Intan Lampung, 2021).



mikro kecil dan menengah. Berdasarkan Peraturan Pemerintah RI
No. 38/39 tanggal 29 Mei 1999 yang disahkan oleh Menteri
Kehakiman Melalui Peraturan No. C.11.609.HT.01.TH.99
tanggal 23 Juni 1999, yang kemudian dikukuhkan melalui SK
menteri keuangan No. 487/KMK.017.1999 tanggal 13 Oktober
1999.%°

PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) adalah Badan
Usaha Milik Negara (BUMN) yang didirikan pemerintah, hadir
untuk memberikan layanan pinjaman modal bagi pelaku usaha
mikro, kecil dan menengah, serta diharapkan dapat menjadi
sarana berusaha meningkatkan pengembangan usaha serta taraf
hidup kearah yang lebih baik secara bersama-sama. PT.
Permodalan Nasional Madani (Persero) Mekaar Syariah berusaha
meningkatkan peranannya dalam membantu masyarakat yang
mengalami kesulitan ekonomi dalam bentuk pembiayaan yang
menggunakan akad Murabahah yang berdasarkan Al-Qur’an dan
Hadist.

PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) Mekaar
Syariah atau PNM merupakan layanan pinjaman modal untuk
perempuan prasejahtera pelaku usaha ultra mikro melalui
program membina ekonomi keluarga sejahtera (Mekaar Syariah).
PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) Mekaar Syariah atau

disebut Mekaar Syariah  dikuatkan dengan  aktivitas

“\Mardiana, Faktor-faktor Yang Menyebabkan Masyarakat Memilih
Pembiayaan Di PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) Cabang Kota
Bengkulu. ( Skripsi Institut Agama Islam Negeri Bengkulu, 2019).



pendampingan usaha dan dilakukan secara berkelompok.
Sebagaimana pada umumnya fungsi PT. Permodalan Nasional
Madani (Persero) atau PNM, didirikan sebagai suatu solusi
strategis pemerintah untuk meningkatkan kesejahteraan dan
pemerataan ekonomi masyarakat melalui pengembangan akses
permodalan dan program peningkatan kapasitas bagi para pelaku
usaha mikro, kecil, menengah, dan koperasi (UMKMK).*

Unit usaha ini beroperasi di lokasi-lokasi padat usaha atau
sentra-sentra usaha dengan maksud agar mereka dengan mudah
bisa memberikan pembiayaan kepada para pelaku usaha mikro.
Salah satunya pada kelompok PNM di daerah Padang Kemiling
Kota Bengkulu. Keberadaan PNM Mekaar Syariah ini diharapkan
dapat menyalurkan dana bagi masyarakat yang membutuhkan
modal untuk pengawalan usaha, dan para pelaku usaha mikro
yang sudah ada untuk mengembangkan usahanya. Dengan adanya
PNM Mekaar Syariah masyarakat di daerah Padang Kemiling
diharapakan dapat memanfaatkan kesempatan tersebut dengan
merancang strategi agar dapat meningkatkan usahanya melalui
PT. PNM Mekaar Syariah ini.

. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah dipaparkan diatas,

maka yang menjadi rumusan masalah dalam penelitian ini adalah:

MRiska Oktalia , Peran PT. Permodalan Nasional Madani (Persero)
Mekaar Syariah Dalam Mengembang kan Usaha Kecil Di Desa Terara.
( Skripsi Universitas Islam Negeri Mataram, 2020).
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1. Bagaimana strategi PT. PNM Mekaar Syariah dalam
meningkatkan usaha mikro kecil dan menengah di
kelompok PNM Mekaar Syariah daerah Padang
Kemiling?

2. Bagaimana mekanisme pembiayaan (financing) yang
dilakukan PT. PNM Mekaar Syariah di daerah Padang

Kemiling?

C. Tujuan Penelitian
Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah di atas,

maka tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Untuk mengetahui bagaimana strategi PT. PNM Mekaar
Syariah dalam meningkatkan usaha mikro kecil dan
menengah di kelompok PNM Mekaar Syariah daerah
Padang Kemiling.

2. Untuk mengetahui bagaimana mekanisme pembiayaan
(financing) yang dilakukan PT. PNM Mekaar Syariah di

daerah Padang Kemiling.

D. Kegunaan Penelitian
Berdasarkan latar belakang, rumusan masalah, dan tujuan

penelitian, maka kegunaan dari penelitian ini adalah :

1. Kegunaan Teoritis
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan

sumbangan ilmu kepada para mahasiswa khususnya ilmu
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ekonomi. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat
digunakan sebagai literatur penelitian sebelumnya.

Kegunaan Praktis

Hasil penelitian ini merupakan salah satu syarat memperoleh
gelar sarjana ekonomi pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam Uniersitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu

dan untuk menambah wawasan ilmu terkait UMKM.

E. Penelitian Terdahulu

Setelah penulis mencari hasil-hasil penelitian yang

berkaitan dengan “Strategi peningkatan usaha mikro kecil dan

menengah melalui PT. PNM Mekaar Syariah” dan ditemukan

beberapa skripsi dan jurnal yang hampir mirip dengan skripsi ini,

diantaranya adalah :

Tabel 1.1
Penelitian Terdahulu

No | Nama Penulis | Masalah Metode Hasil Perbedaan
& Judul Penelitian Penelitian

1 Mardiana Apa yang | Metode Faktor-faktor | Dalam
(2019), menjadi faktor | Penelitian | yang menjadi | skripsi ini
“Faktor-faktor | masyarakat Kualitatif | alasan peneliti
Yang memilih masyarakat mengangkat
Menyebabkan | pembiayaan di memilih masalah
Masyarakat PT. pembiayaan di | tentang
Memilih Permodalan PT. PNM | faktor-
Pembiayaan Nasionan (Persero) faktor
Di PT. | Madani cabang Kota | mengapa
Permodalan (Persero) Bengkulu masyarakat
Nasional Cabang Kota adalah memilih
Madani Bengkulu kebutuhan, pembiayaan
(Persero) keyakinan di PT. PNM
Cabang Kaota agama, (Persero)
Bengkulu”. kelas sosial cabang Kota
Institut Bengkulu
Agama Islam
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Negeri
Bengkulu.
(Skripsi)
Riska Oktalia | Bagaimana Metode Dalam Dalam
(2020), “ | peran PT. | Penelitian | menjalankan skripsi ini
Peran PT. | PNM Mekaar | Deskriptif | perannya PT. | peneliti
Permodalan Syariah dalam | Kualitatif | PNM Mekaar | mengamgka
Nasional mengembang Syariah t  masalah
Madani kan usaha adalah dengan | tentang
(Persero) kecil di desa cara : | peran  PT.
Mekaar Terara  dan pelatihan, PNM
Syariah pemanfaatan pemberian Mekaar
Dalam modal usaha modal, dan | Syariah
Mengembang | yang pengawasan dalam
kan Usaha | diberikan PT. usaha mengemban
Kecil Di Desa | PNM Mekaar g kan usaha
Terara”. Syariah kecil di desa
Universitas Terara.
Islam  Negeri
Mataram.
(Skripsi)
Deni Bagaimana Metode Praktik Dalam
Juliansyah praktik ~ dan | Penelitian | penyaluran skripsiini
(2021), “ | pandangan Deskriptif | dana  modal | peneliti
Tinjauan hukum islam | Kualitatif | usaha di PNM | mengangkat
Hukum Islam | terhadap Mekaar masalah
Terhadap praktik Syariah tentang
Penyaluran penyaluran cabang praktik
Dana Modal | dana  modal Kedondong : penyaluran
Usaha Di | usaha di PNM 1.  Prosedur | dana modal
PNM Mekaar | Mekaar pembiayaan usaha PNM
Syariah Syariah desa modal usaha | Mekaar
Cabang Kertasana PNM Mekaar | Syariah dan
Kedondong”. Kecamatan Syariah pandangan
Universitas Kedondong 2. Pelatihan | hukum
Islam Negeri pembiayaan islam
Raden Intan 3. Pencairan | terhadap
Lampung. dana penyaluran
(Skripsi) 4. Angsuran dana modal
usaha PNM
Mekaar
Syariah
Suarsi (2020), | Bagaimana Metode Dengan Dalam
“ Peran PT. | peran PT. | Penelitian | adanya skripsi ini
Permodalan Permodalan Kualitatif | bantuan peneliti
Nasional Nasional modal usaha | mengangkat
Madani Madani dari_ PT.PNM | masalah
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Mekaar Mekaar Mekaar tentang
Syariah Syariah Syariah peran  PT.
Terhadap terhadap tingkat usaha | PNM
Pemberdayaa | pemberdayaan maupun Mekaar
n Wanita Di | wanita di pendapatan Syariah dan
Duampanua Duampanua wanita tinjauan
Kab Pinrang”. | Kab Pinrang mengalami hukum
Institut dan tinjauan peningkatan. ekonomi
Agama Islam | hukum Instansi  PT. | islam
Negeri Pare- | ekonomi PNM Mekaar | terhadap
Pare. (Skripsi) | islam terhadap Syariah pemberdaya
pemberdayaan menjalankan an wanita di
wanita di PT. programnya Duampanua
PNM " Mekaar dengan Kab Pinrang
Syariah berlandaskan
syariah
Sony Hendra | Menghadapi Metode Struktur Upaya
Permana masalah sosial | Penelitian | UMKM mengatasi
(2017), yang  serius | Deskriptif | memiliki permasalaha
“Strategi yaitu Kualitatif | peran  yang | n sosial
Peningkatan kemiskinan sangat melalui
Usaha Mikro startegis bagi | peningkatan
Kecil dan perekonomian | UKM
Menengah Indonesia
(UMKM) Di karena sektor
Indonesia”. ini merupakan
Pusat salah satu
Penelitian sektor
Bandar  Ahli ekonomi yang
DPR RI. berkontribusi
(Jurnal) besar bagi
pembentukan
PDB

F. Metode Penelitian

1. Jenis dan Pendekatan Penelitian

Penelitian ini merupakan pendekatan penelitian kualitatif

yaitu sebuah metode penelitian yang digunakan dalam

mengungkapkan permasalahan dalam kehidupan.*? Penelitian
mengunakan penelitian lapangan (field research) yaitu dilakukan
di lokasi

penelitian atau di lapangan dengan melakukan

2 Imam Gunawan, Metode Penelitian Kualitatif: Teori dan Praktik.
(Jakarta. PT. Bumi Aksara. 2013), hal. 80-81.
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pengamatan mengenai suatu fenomena dalam keadaan alamiah.
Dalam penelitian ini penulis melakukan studi langsung ke
lapangan untuk memproleh data mengenai Strategi Peningkatan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah Melalui PT. PNM Mekaar
Syariah (Studi Kasus Kelompok PNM Mekaar Syariah Padang
Kemiling Kota Bengkulu).

2. Waktu dan Lokasi Penelitian

Penelitian -ini dilakukan pada tanggal 28 Desember 2021
sampai dengan selesai yang dilakukan pada kelompok PNM
Mekaar Syariah di Padang Kemiling Kota Bengkulu, yang
beralamatkan di Jalan Raya Padang Kemiling RT 07 RW 03,
Kelurahan Pekan Sabtu, Kecamatan Selebar, Kota Bengkulu.

3. Subjek dan Objek Penelitian

Subjek dalam penelitian ini adalah 10 orang anggota
kelompok PNM Mekaar Syariah di Padang Kemiling Kota
Bengkulu. Objek dalam penelitian ini adalah strategi peningkatan
usaha mikro kecil dan menengah melalui PT. PNM Mekaar
Syariah (studi kasus kelompok PNM Mekaar Syariah di Padang
Kemiling).

4. Sumber dan Teknik Pengumpulan Data

Adapun sumber data yang digunakan dalam penyusunan
skripsi ini adalah menggunakan dua sumber data, yaitu sebagai
berikut:
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1. Data Primer
Data primer menurut Bungin yaitu data yang
langsung diperoleh dari sumber data pertama dilokasi
penelitian atau objek penelitian. Menurut Amirin, data
primer adalah data yang diperoleh dari sumber-sumber
primer atau asli yang memuat informasi atau data
penelitian.

Dalam penelitian ini, sumber data primer diambil
dari wawancara, observasi dan dokumentasi dari tempat
penelitian yaitu kelompok PNM Mekaar Syariah di Padang
Kemiling Kota Bengkulu.

2. Data Sekunder

Menurut Bungin, data sekunder adalah data yang
diperoleh dari sumber kedua atau sumber sekunder dari
data yang dibutuhkan. Menurut Amirin, data sekunder
adalah data yang diperoleh dari sumber yang bukan asli
memuat informasi atau data penelitian. Sumber yang bukan
asli yang dimaksud Amirin disini sebenarnya adalah
sumber kedua sebagaimana yang disebut oleh Bungin.*

Data sekunder dalam penelitian ini meliputi buku dan
catatan penting lainnya sebaga sumber data sekunder
penelitian ini diperoleh dari berupa buku, jurnal ilmiah,

karya tulis, maupun artikel yang berkaitan dan penelitian

" Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian .(Banjarmasin. Antasari
Press.2011), hal.71.
% Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian...2011), hal. 71.



16

yang berkenaan dengan tema penelitian serta sumber lain
berupa hasil laporan penelitian yang masih relevan dengan
tema yang dibahas. Baik terkait strategi peningkatan,
UMKM, dan PT. PNM Mekaar Syariah.

5. Teknik Pengumpulan Data

Pengumpulan data adalah prosedur sistematik dan standar
untuk memperoleh data yang diperlukan. Adapun metode
pengumpulan data yang penulis gunakan dalam penilitian ini ,

yaitu :

1. Wawancara

Teknik  wawancara adalah  suatu  teknik
pengumpulan data melalui suatu percakapan yang
diarahkan pada suatu masalah tertentu. Wawancara ini
merupakan proses tanya jawab lisan, dimana dua orang atau
lebih berhadapan secara fisik. Wawancara pada penelitian
kualitatif merupakan pembicaraan yang mempunyai tujuan

dan didahului beberapa pertanyaan informal.*
Teknik wawancara adalah teknik pengumpulan data
melalui pengajuan sejumlah pertanyaan secara lisan kepada
subjek yang diwawancarai. Teknik wawancara juga dapat

diartikan sebagai cara yang dipergunakan untuk

Imam Gunawan, Metode Penelitian Kualitatif:.. 2013), hal. 160.
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mendapatkan data dengan bertanya langsung secara tatap
muka dengan responden atau narasumber.®
2. Observasi
Observasi merupakan metode pengumpulan data
yang menggunakan pengamatan terhadap objek penelitian.
Observasi adalah pengamatan dan pencatatan secara
sistematis terhadap gejala yang tampak pada objek
penelitian. Pengamatan dapat dilakukan secara langsung
maupun tidak langsung. dapat dilaksanakan secara langsung
maupun tidak langsung."’.
3. Dokumentasi
Dokumentasi  adalah teknik pengumpulan data
untuk data yang sudah siap, sudah berlalu atau data
sekunder. Pengambilan data melalui dokumentasi bisa
untuk data dalam bentuk tulisan, misalnya catatan harian,
sejarah kehidupan, ceritera, biografi, peraturan kebijakan,
Dan dalam bentuk gambar, misalnya foto, gambar hidup,

sketsa, dan lain-lain.®

G. Teknik Analisis Data
Pada penelitian ini, peneliti menyimpulkan menggunakan
data teknik dalam pengumpulan data untuk menjamin keabsahan

data, yaitu triangulasi.

'® Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian...2011), hal. 75.

' Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian...2011), hal. 80.

¥sulaiman, Sitti, Pengantar Metodologi Penelitian: Panduan Bagi
Peneliti Pemula. (Sulawesi Selatan, Pusaka Almaida. 2019), hal. 97.
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Triangulasi adalah teknik pemeriksaan keabsahan data
yang memanfaatkan sesuatu yang lain diluar data itu untuk
keperluan pengecekan atau sebagai pembanding terhadap data
satu dengan data yang lainnya.

Pada penelitian ini peneliti menggunakan dua triangulasi,
yaitu triangulasi sumber dan triangulasi teknik.

1. Triangulasi Sumber
Triangulasi sumber adalah triangulasi yang dilakukan dengan
melakukan pengecekan data yang diperoleh dari beberapa
sumber, seperti melakukan wawancara kepada subjek A, B,
dan C.

2. Triangulasi Teknik
Triangulasi teknik adalah triangulasi untuk pengumpulan data
melalui bermacam-macam cara pada sumber yang sama,
seperti observasi partisipasif, wawancara mendalam dan
dokumentasi.*

. Sistematika Penulisan

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penulisan
skripsi ini adalah sebagai berikut :
BAB | PENDAHULUAN,

Pada bab ini berisi tentang latar belakang, rumusan
masalah, tujuan penelitian, kegunaan penelitian, penelitian
terdahulu, metode penelitian dan sistematika penulisan.

BAB Il KAJIAN TEORI,

' Sulaiman, Sitti, Pengantar Metodologi Penelitian: ....2019), hal. 99.



19

Pada bab ini berisi tentang penguraian mengenai
pengertian strategi,  pengertian stratetgi peningkatan UMKM,
pengertian UMKM, dan pengertian PNM Mekaar Syariah.

BAB Il GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN,

Pada bab ini berisi tentang penjelasan mengenai PNM
Mekaar Syariah, sejarah berdirinya PT.Permodalan Nasional
Madani (Persero), pengertian PNM Mekaar Syariah, struktur
organisasi PT. PNM Mekaar Syariah serta menyajikan informasi

tentang visi dan misi PT. PNM Mekaar Syariah.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN,

Pada bab ini berisi deskrispi tentang strategi peningkatan
usaha mikro kecil dan menengah melalui PT.PNM Mekaar
Syariah. Bab ini merupakan inti dari persoalan yang diangkat

dalam skripsi ini.

BAB V PENUTUP,

Pada bab ini berisi kesimpulan dan saran dimana
kesimpulan merupakan penyajian secara singkat tentang apa yang
diperoleh dari pembahasan serta saran merupakan anjuran yang

diberikan penulis kepada pihak yang berkepentingan.



BAB 11
KAJIAN TEORI
A. Strategi
Pada dasarnya kata  Strategi” berasal dari bahasa Yunani
dengan sebutan strategos, yang dibentuk dari stratos, dengan
makna tentara, dan —ag, yang bermakna memimpin. Menurut
Grant, strategi adalah berkenaan dengan cara bagaimana
memenangkan kompetis atau persaingan. lIstilah strategi dapat
dipandang secara konotatif sebagai suatu niat melakukan

tindakan untuk mencapai tujuan tertentu.?’

Strategi juga merupakan alat untuk mencapai tujuan,
dalam pengembangan konsep mengenai strategi harus terus
memiliki perkembangan dan setiap orang mempunyai pendapat
atau definisi yang berbeda mengenai strategi. Strategi dalam
suatu dunia bisnis atau usaha sangatlah dibutuhkan untuk
pencapaian visi dan misi yang sudah diterapkan oleh perusahaan,
maupun untuk pencapaian sasaran atau tujuan, baik tujuan jangka

pendek maupun tujuan jangka panjang.?

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), strategi
adalah ilmu dan seni yang menggunakan sumber daya untuk

Ayi  Ahadiyat,  Manajemen Strategik : Tinjauan Teoritikal
Multiperspektif. (Bandar Lampung. Lembaga Penelitian Universitas Lampung,
2010), hal. 1-1.

?! Risal HS, Strategi Pengembangan UMKM Melalui Analisis SWOT
Ditinjau Dari Ekonomi Islam. (Skripsi Program Studi Ekonomi Islam Fakultas
Ekonomi dan Bisnis, Universitas Muhammadiyah Makassar, 2011).

20
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melaksanakan Kkebijaksanaan tertentu dalam perang maupun
damai. Secara eksplisit merupakan rencana tindakan yang
menjabarkan alokasi sumber daya dan kreativitas lain untuk
menanggapi lingkungan dan membantu organisasi mencapai
sasaran. Intinya, strategi adalah pilihan untuk melakukan aktivitas
yang berbeda atau untuk melaksanakan aktivitas dengan cara

yang mungkin berbeda dari pesaing.

Menurut Clausewitz, strategi merupakan suatu seni
menggunakan pertempuran untuk memenangkan suatu perang.
Strategi merupakan rencana jangka panjang untuk mencapai
tujuan. Strategi terdiri dari aktivitas-aktivitas penting yang
diperlukan untuk mencapai tujuan. Adapun dalam pembahasan
organisasi, istilah strategi hampir selalu dikaitkan dengan arah,
tujuan, dan penentuan posisi suatu organisasi dengan

mempertimbangkan lingkungan sekitar.?*

Menurut Andrew dan Chaffe mengemukan strategi adalah
kekuatan motivasi untuk stakeholders, seperti stakeholders,
debtholders, manajer, karyawan, konsumen, komunitas,
pemerintah, dan sebagainya, yang baik secara langsung maupun

tidak langsung menerima keuntungan atau biaya yang

%2 Ayu F, Strategi Unit Layanan Modal Mikro (ULaMM) Purwokerto
Syariah PT. Permodalan Nasional Madani (Persero) Dalam Pemberdayaan
Usaha Mikro Kecil. (Skripsi IAIN Purwokerto, 2020).
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ditimbulkan oleh semua tindakan yang dilakukan oleh

perusahaan.?®

Strategi adalah suatu kesatuan rencana yang menyeluruh,
komprehensif dan terpadu yang diarahkan untuk mencapai tujuan
persaingan. Strategi berperan penting dalam era global dan
perdagangan bebas sekarang ini, ketika persaingan semakin
hebat. Untuk meraih keunggulan dalam persaingan diperlukan

strategi yang handal.?*

Sangat jelas sekali pengertian dari strategi di atas,
namun perlu didefinisikan dan dirumuskan tentang pengertian
strategi yang mengarah ke bidang bisnis/non bisnis, berikut di
bawah ini beberapa pengertian tentang strategi bisnis/non

bisnis :

a. Strategi merupakan suatu upaya bagaimana tujuan-tujuan
perencanaan dapat dicapai dengan mempergunakan
sumber-sumber yang dimiliki oleh suatu
lembaga/perusahaan disamping diusahakan pula untuk

mengatasi kesulitan serta tantangan-tantangan yang ada.

ZA Muhammad Farid Said , Strategi Pemberdayaan UMKM Pada
Dinas KOPERINDAG Kabupaten Maros . (Skripsi Universitas Hasanuddin,
2015)

2 Sony Hendra Permana, Strategi Peningkatan Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah (UMKM) Di Indonesia . (Jurnal Pusat Penelitian Bandar Ahli DPR
RI. Vol, 8 No. 1. Juni 2017).
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b. Strategi sebagai seperangkat tujuan dan rencana tindakan
yang spesifik, yang apabila dicapai akan memberikan suatu
keunggulan kompetitif yang diharapkan.

c. Strategi merupakan alat untuk mencapai perubahan dalam
kaitannya dengan tujuan jangka panjang,program tindak
lanjut, serta prioritas alokasi sumber daya.

Strategi harusnya diimbangi dengan adanya pengetahuan
atau manajemen yang memungkinkan perusahaan/lembaga
mencapai tujuannya. Manajemen strategilah yang lebih tepat
supaya strategi-strategi perusahaan/lembaga dapat terlaksanakan

dengan baik.*

Dalam dunia usaha, strategi peningkatan usaha dalam
menghadapi daya saing dapat diciptakan maupun ditingkatkan
dengan penerapan strategi bersaing yang tepat, salah satunya
dengan pengelolaan sumber daya secara efektif dan efisien.
Selain itu, penentuan strategi yang tepat harus disesuaikan
dengan seluruh aktivitas dari fungsi perusahaan, sehingga akan
menciptakan kinerja perusahaan sesuai dengan yang diharapkan
bahkan lebih dan dapat menghasilkan nilai. Dengan kondisi
tersebut kegiatan pengembangan dan peningkatan UMKM perlu

diarahkan untuk melakukan analisis daya saing dan merumuskan

M Syarif Hidayatullah, Strategi Unit Layanan Modal Mikro
(ULaMM) Syariah PT.Permodalan Nasional Madani Dalam Pemberdayaan
UMKM. (Skripsi UIN Syarif Hidayatullah, 2011).
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upaya-upaya peningkatan daya saing dalam rangka pembangunan
daya saing yang bertujuan meningkatkan usaha mikro.?®

. Strategi Peningkatan Usaha Mikro Kecil dan Menengah
(UMKM)

Menurut teori Lincolin Arsyad, strategi peningkatan
UMKM adalah strategi pembangunan ekonomi yang dapat
dilakukan dengan melihat strategi pengembangan dunia usaha
atau (Business Development Strategy).?’ Dalam pencapaian
tujuan peningkatan UMKM di daerah Padang Kemiling Kota

Bengkulu dengan mengacu pada teori Lincolin Arsyad, yaitu :

1. Penciptaan iklim usaha yang baik bagi usaha kecil dan
menengah.

Iklim usaha adalah kondisi yang diupayakan
pemerintah dan pemerintah daerah untuk memberdayakan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah secara sinergis melalui
penetapan berbagai peraturan perundang-undangan dan
kebijakan diberbagai aspek kehidupan ekonomi agar
Usaha Mikro Kecil dan Menengah memperoleh
pemihakan, kepastian, kesempatan, perlindungan dan

dukungan berusaha yang seluas-luasnya.

% Ariani, Mohamad Nur Utomo , Kajian Strategi Pengembangan Usaha
Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Di Kota Tarakan. (Jurnal Fakultas
Ekonomi Universitas Borneo Tarakan, Indonesia. Vol, 13 No. 2. September
2017). h99-118.

2" Mohammad Rohedi, Strategi Pengembangan Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) Untuk Meningkatkan Perekonomian Masyarakat. (Jurnal
Universitas Wiraraja Sumenep. Vol, 10 No. 1. 2015). h 4-8.
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2. Pembuatan informasi terpadu, yang dapat memudahkan
masyarakat pengunjung dan pelaku usaha kecil dan
menengah.

Pembuatan informasi atau penyediaan informasi
terpadu bagi perkembangan dunia usaha merupakan hal
penting yang harus dilakukan oleh pemerintah, karena
informasi merupakan salah satu faktor pendukung atas
berkembangnya usaha yang dijalani oleh para pelaku
usaha kecil menengah. Dengan informasi yang diperoleh,
pelaku usaha dapat mengetahui perkembangan dunia
usaha saat ini.

3. Pendirian pusat konsultasi dan pengembangan terhadap
usaha kecil.

Adanya pusat konsultasi yang disediakan oleh
sebuah instansi kepemerintahan kepada masyarakat, akan
memudahkan pemerintah menampung semua aspirasi dari
masyarakat dan dengan pusat konsultasi tersebut
pemerintah juga akan lebih dekat dengan masyarakat.
Pada dunia usaha, pusat konsultasi juga berperan penting
sebagai tempat pengaduan bagi pemilik usaha untuk

pengembangan sebuah usaha yang dimilikinya.

4. Pembuatan sistem pemasaran bersama, untuk menghindari
skala yang tidak ekonomis dalam produksi dan
meningkatkan daya saing terhadap produk impor. Sistem

pemasaran bersama adalah upaya pemasaran bersama
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antara dua atau lebih perusahaan untuk mempromosikan
kedua bisnis secara bersamaan. Dengan kata lain, dua atau
lebih perusahaan akan melakukan strategi pemasaran

secara bersamaan dalam jangka waktu tertentu.”®

C. Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM)
a. Pengertian UMKM

Menurut UUD 1945 kemudian dikuatkan melalui TAP
MPR NO.XVI/MPR-RI/1998 tentang Politik Ekonomi dalam
rangka Demokrasi Ekonomi, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah
perlu diberdayakan sebagai bagian integral ekonomi rakyat yang
mempunyai kedudukan, peran, dan potensi strategis untuk
mewujudkan struktur perekonomian nasional yang makin
seimbang, berkembang, dan berkeadilan. Selanjutnya dibuatlah
pengertian UMKM melalui Undang-Undang Nomor 9 Tahun
1999 dan karena keadaan perkembangan yang semakin dinamis
dirubah ke Undang-Undang Nomor 20 Pasal 1 Tahun 2008
tentang Usaha Mikro, Kecil dan Menengah maka pengertian
UMKM adalah sebagai berikut :

1) Usaha Mikro adalah usaha produktif milik orang
perorangan dan/atau badan usaha perorangan yang

*Mohammad Rohedi, Strategi Pengembangan Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) Untuk Meningkatkan Perekonomian Masyarakat. (Jurnal
Universitas Wiraraja Sumenep. Vol, 10 No. 1. 2015). h 4-8.
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memenuhi  kriteria Usaha Mikro sebagaimana diatur
dalam Undang-Undang ini.

2) Usaha Kecil adalah usaha ekonomi produktif yang berdiri
sendiri, yang dilakukan oleh orang perorangan atau badan
usaha yang bukan merupakan anak perusahaan atau bukan
cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi
bagian baik langsung maupun tidak langsung dari Usaha
Menengah atau Usaha Besar yang memenuhi Kriteria
Usaha Kecil.

3) Usaha Menengah adalah usaha ekonomi produktif yang
berdiri sendiri, yang dilakukan oleh orang perorangan atau
badan usaha yang bukan merupakan anak perusahaan atau
cabang perusahaan yang dimiliki, dikuasai, atau menjadi
bagian baik langsung maupun tidak langsung dengan
Usaha Kecil atau Usaha Besar dengan jumlah kekayaan
bersih atau hasil penjualan tahunan yang memenuhi
kriteria sebagai Usaha Menengah.

Berdasarkan perkembangannya, UMKM dapat

diklasifikasikan menjadi 4 kelompok yaitu:

1) Livelihood Activites, merupakan UMKM yang digunakan
sebagai kesempatan kerja untuk mencari nafkah, yang
lebih umum dikenal sebagai sektor informal, contohnya
adalah pedagang kaki lima.
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2) Micro Enterprise, merupakan UMKM yang memiliki sifat
pengrajin tetapi belum memiliki sifat kewirausahaan.

3) Small Dynamic Enterprise, merupakan UMKM yang
telah memiliki jiwa kewirausahaan dan mampu menerima
pekerjaan subkontrak dan ekspor.

4) Fast Moving Enterprise, merupakan UMKM yang
memilki jiwa kewirausahaan dan akan melakukan
tranformasi menjadi Usaha Besar (UB).

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) adalah
kegiatan usaha yang dilakukan oleh orang perorangan atau
kelompok yang bertujuan untuk mensejahterakan individu
maupun kelompoknya. Usaha Mikro Kecil dan Menengah
memiliki peran strategis dalam pembangunan ekonomi nasional
dan juga dalam tumbuhnya ekonomi serta tenaga kerja dan

distribusi hasil pembangunan.

Jadi, Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
merupakan salah satu bidang usaha yang dapat berkembang dan
konsisten dalam perekonomian nasional. UMKM menjadi wadah
yang baik bagi penciptaan lapangan pekerjaan yang produktif.
UMKM merupakan suatu usaha yang bersifat padat karya, tidak
membutuhkan persyaratan tertentu seperti tingkat pendidikan,

keterampilan (keahlian) pekerja, dan penggunaan modal usaha
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relatif sedikit serta teknologi yang digunakan cenderung
sedehana.”®

Seperti dalam sebuah hadis, Rasulullah Muhammad SAW

bersabda,

“Hendaklah kamu berdagang, karena di dalamnya
terdapat 90 persen pintu rezeki,” (HR. Imam Ahmad). Dari
Mu'az bin Jabal, Rasulullah berkata, “Sesungguhnya, sebaik-
baik usaha adalah usaha perdagangan” (HR. Baihagji).°

b. Kriteria UMKM

Kriteria UMKM diatur di dalam Peraturan Pemerintah No.
7 Tahun 2021 tentang Kemudahan, Perlindungan, dan
Pemberdayaan Koperasi dan Usaha Mikro, Kecil dan Menengah
(PP UMKM) pasal 35 hingga pasal 36.

1. Usaha Mikro memiliki hasil penjualan tahunan maksimal
Rp2.000.000.000 (dua miliar rupiah).*

2| athifah Hanim, Ms.Noorman. UMKM (Usaha Mikro, Kecil &
Menengah) & Bentuk-bentuk Usaha. (Jawa Tengah: UNISSULA
PRESS,2018). hal 6-9.

https://www.republik.co.id>berita
3'Berita Update, Kriteria UMKM Terbaru Menurut PP No. 7 Tahun 2021,

dikutip dari https://kumparan.com/berita-update/kriteria-umkm-terbaru-
menurut-pp-no-7-tahun-2021-1xFcHZA5KTd/full diakses pada hari Selasa,
03 Agustus 2022, pukul 16.31.

2Berita Update, Kriteria...



https://kumparan.com/berita-update/kriteria-umkm-terbaru-menurut-pp-no-7-tahun-2021-1xFcHZA5KTd/full
https://kumparan.com/berita-update/kriteria-umkm-terbaru-menurut-pp-no-7-tahun-2021-1xFcHZA5KTd/full
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2. Usaha Kecil memiliki hasil penjualan tahunan lebih dari
Rp2.000.000.000 (dua miliar rupiah) maksimal sampai
Rp15.000.000.000 (lima belas miliar rupiah).*

3. Usaha Menengah memiliki hasil penjualan tahunan lebih
dari Rp15.000.000.000 (lima belas miliar rupiah) dengan
nominal maksimal sampai Rp50.000.000.000 (lima puluh

miliar rupiah).**
c. Peran UMKM

UMKM  hadir sebagai suatu solusi dari sistem
perekonomian yang sehat. UMKM merupakan salah satu sektor
industri yang sedikit bahkan tidak sama sekali terkena dampak
krisis global yang melanda dunia. Dengan bukti ini, jelas bahwa
UMKM  dapat  diperhitungkan  dalam  meningkatkan
kekompetitifan pasar dan stabilisasi sistem ekonomi yang ada.

Permasalahan yang paling sering timbul dalam usaha
pengembangan UMKM adalah sebagai berikut :

1. Kurangnya Permodalan Permodalan merupakan faktor
utama yang diperlukan untuk mengembangkan suatu unit
usaha. Kurangnya permodalan UKM, oleh karena pada
umumnya usaha kecil dan menengah merupakan usaha

perorangan atau perusahaan yang sifatnya tertutup, yang

%Berita Update, Kriteria...

%Berita Update, Kriteria...
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mengandalkan pada modal dari si pemilik yang jumlahnya
sangat terbatas, sedangkan modal pinjaman dari bank atau
lembaga keuangan lainnya sulit diperoleh, Kkarena
persyaratan secara administrative dan teknis yang diminta
oleh bank tidak dapat dipenuhi.

. Sumber Daya Manusia (SDM) yang Terbatas Sebagian
besar usaha kecil tumbuh secara tradisional dan
merupakan usaha keluarga yang turun temurun.
Keterbatasan SDM usaha kecil baik dari segi pendidikan
formal maupun pengetahuan dan keterampilannya sangat
berpengaruh terhadap manajemen pengelolaan usahanya,
sehingga usaha tersebut sulit untuk berkembang dengan
optimal. Disamping itu dengan keterbatasan SDM-nya,
unit usaha tersebut relatif sulit untuk mengadopsi
perkembangan teknologi baru untuk meningkatkan daya
saing produk yang dihasilkannya.

Lemahnya Jaringan Usaha dan Kemampuan Penetrasi
Pasar Usaha kecil yang pada umumnya merupakan unit
usaha keluarga, mempunyai jaringan usaha yang sangat
terbatas dan kemampuan penetrasi pasar yang rendah,
oleh karena produk yang dihasilkan jumlahnya sangat
terbatas dan mempunyai kualitas yang kurang kompetitif.
Berbeda dengan usaha besar yang telah mempunyai

jaringan yang sudah solid serta didukung dengan
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teknologi yang dapat menjangkau internasional dan

promosi yang baik.*
d. Prinsip UMKM
UMKM memiliki prinsip sebagai berikut :

1. Penumbuhan kemandirian, kebersamaan, dan
kewirausahaan UMKM untuk berkarya dengan prakarsa
sendiri.

2. Mewujudkan kebijakan publik yang
transparan,akuntabel, dan berkeadilan.

3. Pengembangan usaha berbasis potensi daerah dan
berorientasi pasar sesuai dengan kompetensi UMKM.

4. Peningkatan daya saing UMKM.

5. Penyelenggaraan  perencanaan, pelaksanaan, dan

pengendalian secara terpadu.

e. Tujuan UMKM
UMKM memiliki tujuan sebagai berikut :

1. Mewujudkan struktur perekonomian nasional yang
seimbang, berkembang, dan berkeadilan.
2. Menumbuhkan dan mengembangkan kemampuan

UMKM menjadi usaha yang tangguh dan mandiri.

%Sri Handini, Sukesi, Hartati Kanty, —Manajemen UMKM dan
Koperasi: Optimalisasi Ekonomi Masyarakat ~ Pesisir  Pantai.
(Surabaya.Unitomo Press, 2019), hal. 42-47.
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3. Meningkatkan peran UMKM dalam pembangunan

daerah, penciptaan lapangan kerja, pemerataan
pendapatan, pertumbuhan ekonomi, dan pengentasan

rakyat dan kemiskinan.*

f. Dasar Hukum UMKM

Aturan hukum atau dasar hukum yang mengatur UMKM

di Indonesia, di antaranya terdiri dari:

1.

Undang-Undang Nomor 9 Tahun 1995 tentang Usaha
Kecil.

Peraturan Pemerintah Nomor 44 Tahun 1997 tentang
Kemitraan.

Peraturan Pemerintah Nomor 32 Tahun 1998 tentang
Pembinaan dan Pengembangan Usaha Kecil.

Instruksi Presiden Nomor 10 Tahun 1999 tentang
Pemberdayaan Usaha Menengah.

Keputusan Presiden Nomor 127 Tahun 2001 tentang
Bidang/Jenis Usaha yang dicadangkan untuk Usaha Kecil
dan Bidang/ Jenis Usaha yang Terbuka untuk Usaha
Menengahatau Besar denganSyaratKemitraanEnergi.
Keputusan Presiden Nomor 56 tahun 2002 tentang
Restrukturisasi Kredit UsahaKecil dan Menengah.

%®Bambang Agus Sumantri, Erwin Putera Permana, Manajemen

Koperasi dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM). (Mojokerto,
Kediri. Buku Fakultas Ekonomi Universitas Nusantara PGRI Kediri.2017),
hal. 41-42.
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7. Peraturan Menteri Negara BUMN Per-05/MBU/2007
tentang Program Kemitraan Badan Usaha Milik Negara
dengan Usaha Kecil dan Program Bina Lingkungan.

8. Peraturan Menteri Negara BUMN Per-05/MBU/2007
tentangProgramKemitraanBadanUsahaMilikNegara.

9. Undang-Undang Nomor 20 Tahun 2008 tentang Usaha
Mikro, Kecil, danMenengah.

10. Peraturan  Pemerintah Republik Indonesia Nomor 17
Tahun 2013 tentang Pelaksanaan Undang-Undang Nomor
20 Tahun 2008 Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah.*’

| athifah Hanim, Ms.Noorman. UMKM (Usaha Mikro, Kecil &
Menengah) & Bentuk-bentuk Usaha. (Jawa Tengah: UNISSULA
PRESS,2018). hal 1-2.
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GAMBARAN UMUM OBJEK PENELITIAN
A. Sejarah Berdirinya PT.Permodalan Nasional Madani (PNM)
PT.Permodalan Nasional Madani (Persero) adalah sebuah
lembaga keuangan yang didirikan dijakrta berdasarkan TAP
XVI/MPR/1998, Letter of Intent IMF TANGGAL 16 maret 1999,
PP No. 38/99 tanggal 25 Mei 1999 dan Akte Notaris No. 1
tanggal 1 juni 1999 yang mendapat pengesahan menteri
kehakiman RI1 No. C-11.609.HT.01.TH 99 tanggal 23 juni 1999.
Dari modal dasar perseroan ini sebesar Rp. 1,2 trilyun, telah

ditempatkan dan diseterkan sebesar 300 milyar.

Tugas utama PNM adalah memberikan solusi pembiayaan
pada usaha mikro, kecil, menengah, koperasi (UMKMK) dengan
kemampuan yang ada berdasarkan kelayakan usaha serta prinsip
ekonomi pasar. Dengan pengembangan modal lembaga keuangan
alternatif maka pendekatan pembiayaan yang dilakukan PNM
tidak seperti pendekatan perbankan. Pengutan manajaemen juga
diberikan oleh PNM sebagai satu kesatuan yang tidak terpisahkan
dengan pengutan permodalan dalam operasinya, kebijakan PNM
ini  bekerja sama dengan pengutan permodalan. Dalam
operasinya, kebijakan PNM ini bekerja sama dengan lembaga-
lembaga keunagan seperti modal lembaga venture, Bank
umum/Syariah, koperasi simpan pinjam, BPRS/S, maupun
lembaga keungan mikro/syariah lainya di seluruh propinsi

indonesia.

36
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Fokus usaha yang perlu segera dikembangkan antara lain
sektor agribisnis yang meliputi bidang pangan, perkebunan,
perikanan, peternakan, kehutan, industri rumah tangga yang
berorientasi ekspor atau substitusi impor, padat karya dengan
menghasilkan nilai tambah, disamping sektor jasa seperti
pengembang, pariwisata dan tenaga kerja. Nilai tambah yang
dimaksud menyangkut konsep dagang, pemanfaatan teknologi

dan kualitas produk.

Sumber pembiayaan yang disalurkan PNM berasal dari
modal pemerintah, dan kini dalam pengajakan untuk memperolah
pinjaman dalam dan luar negeri sumber pembisyaan yang berasal
dari investor lokal dan luar negeri dapat dihimpun oleh PNM
melalui pengelolaan dana investasi oleh unit usaha PNM

Investasi Management.

Sesuai SK Menteri Keuangan Rl No. 487/KMK017/1999
tanggal 13 Oktober 1999, PNM telah ditetapkan menjadi salah
satu BUMN Koordinator Penyaluran Kredit Program eks KLBI
yang sebelumnya dilaksanakan oleh bank indonesia. Dengan
dukungan pemerintah dan seluruh masyarakat indonesia, PT
Permodalan Nasional Madani (Persero) dikelolah dengan prinsip-
prinsip profesionalisme, transparasi, syariah dan good corporate
governance siap melangkah memasuki era indonesia baru,

menuju masyarakat madani yang dicita-citakan.
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PT.Permodalan Nasional Madani yang mana PT
Permodalan Nasional Madani (persero) ini terbagi menjadi dua
pembiayaan yaitu ULaMM ( Unit Layanan Modal Mikro ) dan
Mekar (Membina Ekonomi Keluarga Sejahtera). Pembiayaan
ULaMM adalah untuk pembiayaan usaha mikro kecil dan
menengah, sedangkan pada pembiayaan mekar untu para ibu-ibu
atau keluarga sejahtera yg berada dibawah angka kemiskinan atau

tidak mampu untuk membuka usaha karna tidak memili modal.

Sejak awal berdirinya, PNM telah merintis usaha
pinjaman  (kredit) modal kepada pelaku UMKM dengan
mengemasnya dalam dua produk, yaitu Unit Layanan Modal
Mikro (ULaMM) dan Membina Ekonomi Keluarga Sejahtera
(Mekaar).

Mekaar menyasar pelaku usaha yang belum terjamah
akses perbankan, dengan cara melakukan sosialisasi langsung
kepada masyarakat di berbagai daerah. Para calon nasabah tidak
perlu harus memiliki usaha lebih dulu saat mengajukan kredit.
Langkah ini diambil untuk mendorong partisipasi masyarakat
dalam sektor wirausaha. Terkait 2 produk andalan PNM (UlaMM
dan Mekaar), memiliki perbedaan dalam penerapannya PNM
“Khusus Mekaar, kami berikan bagi ibu-ibu yang rentan miskin.
Kenapa pilih ibu-ibu? Karena kami yakin kalau wanita bisa

berdaya, keluarganya bisa lebih sejahtera.”
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Kredit permodalan diberikan secara bertahap. Tim PNM
(AO) diterjunkan langsung untuk melakukan pendampingan
usaha pada tiap nasabah. Selain itu, PNM juga melakukan
penanaman nilai bagi setiap nasabah untuk jujur dalam
melakukan usahanya serta disiplin dalam mengangsur

pinjaman.®®

B. Tujuan PT. PNM Mekaar Syariah

1. Untuk meningkatkan pembiayaan produktif kepada
pengusaha Ultra Mikro khususnya yang dijalankan oleh
para ibu-ibu, sehingga diharapkan dapat mengembangkan
usaha dan meningkatkan kesejahteraan keluarganya,
sebagai bagian dari upaya mendorong perkembangan
usaha sektor UMKM, untuk mendukung menyerap tenaga
kerja sehinga pengangguran bisa berkurang dan
meningkatkan kesejahteraan masyarakat.

2. Mengembangkan produk pembiayaan kepada pelaku
usaha Super Mikro khususnya yang dijalankan oleh kaum
perempuan melalui fasilitas pembiayaan/peminjaman
dengan persyaratan yang mudah dipenuhi oleh pelaku
Usaha Mikro, sebagai pengembangan lebih
lanjut/diversifikasi atas produk pembiayaan yang sudah
dijalankan oleh PT. Permodalan Nasional Madani

(Persero) saat ini.

*Mardiana, Faktor-faktor Yang Menyebabkan Masyarakat Memilih
Pembiayaan Di PT.Permodalan Nasional Madani (Persero) Cabang Kota
Bengkulu. (Skripsi Institut Agama Islam Negeri Kota Bengkulu, 2019).
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C. Visi dan Misi PT Permodalan Nasioal Madani (Persero)
Visi dan Misi PT.Permodalan Nasional Madani (Persero), yaitu

sebagai berikut :

1. Visi
Menjadi lembaga pembiayaan termuka dalam
meningkatkan nilai tambah secara berkelanjutan bagi
usaha mikro,kecil, menengah dan koperasai (UMKMK)
yang berdasarkan Good Corporate Governance (GCG).
2. Misi
Secara umum, PT Permodalan Nasional Madani (

Persero) mengembangkan Misi sebagai berikut:

a. meningkatkan kelayakan usaha dan kemampuan
wirausaha mikro, kecil, menengah, koperasi.

b. meningkatkan akses pembiayaan usaha mikro,kecil,
menengah,koperasi kepada lembaga keungan baik banak
maupun non-bank dalam rangka perluasan lapangan kerja

dan peningkatan kesejahteraan masyarakat.

c. meningkatkan kreativitas dan produktivitas karyawan
untuk mencapai kinerja terbaik dalam mengembangkan

usaha mikro, kecil, menengah, koperasi.*

*Fitriani , selaku kepala cabang PT. PNM Mekaar Kota Bengkulu Unit
Selebar, wawancara pada hari Rabu, 29 Juni 2022 pukul 13.23 WIB.
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D. Akad-akad PT. PNM Mekaar Syariah
Akad-akad dalam pembiayaan di PT. PNM Mekaar Syariah

adalah sebagai berikut:

1. Murabahah Perjanjian jual-beli antara Mekaar syariah /
pemberi pembiayaan dengan nasabah. Mekaar syariah
membeli barang yang diperlukan nasabah kemudian
menjualnya kepada nasabah yang bersangkutan sebesar
harga perolehan ditambah dengan margin keuntungan
yang disepakati antara Mekaar syariah dan nasabah.

2. Wakalah Pelimpahan kekuasaan oleh seseorang sebagai
pihak pertama kepada orang lain sebagai pihak kedua
dalam hal-hal yang diwakilkan. Dalam hal ini Mekaar
Syariah memberikan kuasa kepada nasabah untuk
membeli barang sesuai yang dibutuhkan.

3. Wadiah Titipan nasabah yang harus dijaga dan
dikembalikan setiap saat nasabah yang bersangkutan
menghendaki. Mekaar Syariah bertanggung jawab atas

pengembalian titipan tersebut.*

“0 https://www.pnm.co.id/business/pnm-mekaar



BAB IV
HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN
A. Hasil Penelitian
1. Strategi PT. PNM Mekaar Syariah Dalam Meningkatkan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah

Berdasarkan hasil wawancara dan observasi yang telah
dilakukan penulis terhadap beberapa masyarakat yang
mengajukan pembiayaan di PT. Permodalan Nasional Madani
(Persero) Syariah pada kelompok PNM Mekaar Padang Kemiling
adalah sebagai berikut :

1. Apa tanggapan anda mengenai PT. PNM Mekaar Syariah?
Wawancara peneliti kepada Ibu Rasina selaku nasabah
PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling, menuturkan

bahwa ,

“Menurut saya, PNM Mekaar adalah salah satu
tempat peminjaman modal usaha yang ditujukan kepada
kami perempuan pelaku usaha untuk meningkatkan
UMKM”. ™

Kemudian peneliti mewawancarai Shantya selaku Account
Officer di PT. PNM Mekaar Syariah cabang selebar,

mengatakan bahwa,

“Rasina, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari Kamis, 13 Oktober 2022 pukul 10. 13 WIB.

41
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“PT. PNM Mekaar Syariah adalah layanan BUMN
yang bertugas dalam hal permodalan usaha bagi para
pelaku usaha terutama bagi para
perempuan untuk membantu dalam upaya meningkatkan
UMKM, menggapai cita-cita serta mampu
mensejahterakan keluarga ”.*?

Hal ini dibenarkan oleh Fitriani selaku kepala cabang PT.
PNM Mekaar Syariah cabang selebar Kota Bengkulu,
menjelaskan bahwa,

“PT. Permodalan Nasional Madani (Persero)
Mekaar Syariah hadir sebagai lembaga keuangan yang
kegiatan utamanya yaitu membantu masyarakat dalam
masalah permodalan bagi Ibu-ibu Prasejahtera. Melalui
program membina ekonomi keluarga sejahtera atau
Mekaar Syariah, PT. Permodalan Nasional Madani
(Persero) Mekaar Syariah merupakan tempat bagi
mayarakat terutama para ibu-ibu prasejahtera untuk
meminjam modal, baik untuk mengembangkan atau
menambah modal usaha maupun untuk membuka usaha

baru”.*®

*’Shantya Mailena, Account officer PT. PNM Mekaar Syariah Kota
Bengkulu, wawancara pada hari Rabu, 12 Oktober 2022 pukul 11.28 WIB.

“Fitriani , selaku kepala cabang PT. PNM Mekaar Kota Bengkulu Unit
Selebar, wawancara pada hari Kamis, 13 Oktober 2022 pukul 16.12 WIB.
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2. Mengapa anda memilih pembiayaan di PT. PNM Mekaar
Syariah?

Wawancara kepada Ibu Neca selaku nasabah PNM

Mekaar Syariah Padang Kemiling, menuturkan bahwa,

“Saya memilih pembiayaan di PNM Syariah ini
karena sistem pembiayaannya menggunakan syariat
islam, menggunakan akad-akad dan tidak ada sistem

bunga (riba)”.**

Hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti
bahwa, PT. PNM Mekaar Syariah menjalankan tugasnya
sesuai dengan ajaran dan syariat islam serta menggunakan

akad murabahah, wakalah, dan wadiah.

Seperti pada gambar berikut.
Gambar 4.1
Buku Titipan Wadiah Nasabah

“Neca, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari kamis, 13 Oktober 2022 pukul 11. 50 WIB.
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Gambar 4.2

Formulir Pengajuan

3. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan
Pemihakan Terhadap Peningkatan dan Pengembangan
UMKM?

Pemihakan adalah suatu perbuatan memihak terhadap
suatu objek yang mampu memberikan keuntungan
ataupun kerugian.

Wawancara kepada Ibu Nurramaya nasabah PNM Mekaar
Syariah Padang Kemiling, menuturkan bahwa,

“Pemihakan yang diberikan PNM Mekaar Syariah
ialah pemihakan terhadap peningkatan pendapatan
(omset) dari usaha yang saat ini saya jalankan. Sebelum
saya menjadi nasabah di PNM ini pendapatan saya bisa
dibilang kurang. Tetapi, setelah saya bergabung menjadi
nasabah di PNM sedikit demi sedikit saya mulai
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memperluas warung saya dan menambah beberapa daftar
jualan saya. Alhamdullilah, sekarang pendapatan saya
sudah mulai meningkat dan saya bisa membantu suami

saya dalam hal keuangan » 48

Dari hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti
bahwa terdapat suatu pemihakan dari PT. PNM Mekaar
Syariah terhadap pendapatan para nasabah dalam
menjalankan usaha. Bebarapa dari nasabah banyak yang
mengalami peningkatan pendapatan. Dilihat dari daftar
pendapatan nasabah bahwasanya pendapatan nasabah
mulai meningkat dari sebelumnya. Seperti, Ibu Neti yang
banyak mengalami peningkatan pendapatan karena
sebelum ia melakukan pembiayaan di PT. PNM Mekaar
Syariah pendapatan yang ia peroleh per harinya sebesar
Rp. 100. 000 karena bahan jualan alat pancingnya masih
sedikit, dan semenjak menjadi nasabah PNM ia sudah
banyak membeli alat-alat pancing untuk dijual dan
pendapatanya sudah mulai meningkat menjadi Rp.
250.000. Peneliti berhasil menelusuri data nasabah dan

jumlah pendapatannya. Seperti pada gambar berikut.

*Nurramaya, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari jumat, 07 Oktober 2022 pukul 15. 20 WIB.
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Gambar 4.3

Daftar Nama Nasabah & Jumlah Pendapatan
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4. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan Kepastian
Terhadap Peningkatan dan Pengembangan UMKM?

Kepastian adalah suatu perbuatan menjamin,
menentukan, menetapkan, atau bahkan meyakinan suatu
objek untuk tidak memiliki alasan rasional untuk
meragukannya.

Wawancara kepada Ibu Novita selaku nasabah PNM

Mekaar Syariah Padang Kemiling, mengatakan bahwa,

“PNM  Mekaar sangat memberikan kepastian
terhadap pencairan dana. Karena pengajuan peminjaman
modal usaha sangat cepat diproses dan juga tidak ribet.
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Rabu pengajuan dan Rabu depannya udah bisa cair jadi

kami tidak perlu menunggu lama”.*®

Kemudian peneliti mewawancarai Shantya selaku Account
Officer PT. PNM Mekaar Syariah cabang selebar,

menuturkan bahwa,

“Di PT. PNM Mekaar Syariah proses pengajuan
peminjaman modal akan kami proses dengan cepat
tergantung pada sistem, kadang sistem bermasalah jadi
kami pending dulu. Tapi, alhamdullilah sampai saat ini

hanya beberapa kali kami mengalami hal seperti itu”.*

Hal ini benarkan oleh Fitriani selaku kepala cabang PT.
PNM Mekaar Syariah cabang selebar, ia menjelaskan

bahwa,

“PT. PNM Mekaar Syariah memberi jangka waktu
paling lama satu minggu untuk proses pengajuan dan
pencairan dana. Jadi, apabila nasabah mengajukan pada
hari senin dan senin berikutnya sudah bisa cair tapi
kadang tergantung pada sistem kami yang kadang eror
jadi pencairan akan dipending sampai sistem kembali

“Novita, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari senin, 10 Oktober 2022 pukul 09.48 WIB.

*'Shantya Mailena, Account officer PT. PNM Mekaar Syariah Kota
Bengkulu, wawancara pada hari Rabu, 12 Oktober 2022 pukul 11.28 WIB.
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norma. Untungnya, nasabah tidak komplain dan bisa

* ) 48
mengerti .

Gambar 4.4

Formulir Pengajuan

5. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan
Kesempatan Terhadap Peningkatan dan Pengembangan
UMKM?

Kesempatan adalah suatu faktor positif yang muncul
dari lingkungan dan memberikan suatu peluang bagi
organisasi atau kegiatan yang dapat kita manfaatkan
peluangnya.

Wawancara kepada Ibu Nirwana Nengsi selaku ketua
kelompok PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling, ia
mengatakan bahwa,

“Saya sudah masuk tahap ke 6 melakukan
pembiayaan di PNM Mekaar Syariah. Pada tahap
pertama tahun 2017 kemaren saya meminjam sebesar 3

*®Fitriani , selaku kepala cabang PT. PNM Mekaar Kota Bengkulu Unit
Selebar, wawancara pada hari Kamis, 13 Oktober 2022 pukul 16.12 WIB.
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juta rupiah dan sekarang sudah di 9 juta rupiah dengan

angsuran mingguan sebesar Rp. 242.000 » 49

Hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti
bahwa, terdapat beberapa tahap dalam pembiayaan di PT.
PNM Mekaar Syariah mulai dari tahap pertama sebesar
Rp. 3.000.000 dengan angsuran sebesar Rp. 75.000, tahap
kedua sebesar Rp. 4.000.000 dengan angsuran sebesar Rp.
100.000,tahap ketiga sebesar Rp. 5.000.000 dengan
angsuran sebesar Rp. 125.000, tahap keempat sebesar Rp.
6.000.000 dengan angsuran sebesar Rp. 150.000, tahap
kelima sebesar Rp. 7.000.000 dengan angsuran sebesar
Rp. 188.000, dan tahap keenam sebesar Rp. 9.000.000
dengan angsuran sebesar Rp. 242.000.

Gambar 4.5

Kartu Nasabah

TSl ans it ‘4

“Nengsi, Ketua kelompok PT. PNM Mekaar Syariah Padang
Kemiling Kota Bengkulu, wawancara pada hari jumat, 07 Oktober 2022 pukul
14.45 WIB.
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6. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan
Perlindungan Terhadap Peningkatan dan Pengembangan
UMKM?

Perlindungan secara umum berarti mengayomi
sesuatu dari hal-hal yang membahayakan atau lebih
bersifat negatif, sesuatu itu bisa saja berupa kepentingan
maupun benda atau barang. Selain itu perlindungan juga
mengandung makna pengayoman yang diberikan oleh
seseorang kepada orang yang lebih lemah atau yang
membutuhkan.

Wawancara kepada Ibu Neti selaku nasabah PNM Mekaar
Syariah Padang Kemiling, ia mengatakan bahwa,

“Iya, menurut saya PNM mampu memberikan
perlindungan dan  mampu  mengayomi  setiap
perkembangan yang terjadi pada usaha saya, PNM juga
mampu  memberikan  akses untuk saya dapat

memakmurkan dan mensejahterakan keluarga™. 20

Hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti
bahwa, PT.PNM Mekaar Syariah mampu memberikan

perlindungan terhadap pengembangan UMKM karena

*Neti, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu, wawancara
pada hari senin, 10 Oktober 2022 pukul 09.30 WIB.
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terdapat pada peraturan OJK Republik Indonesia
No0.16/POJK.05/2019. Seperti pada gambar

Gambar 4.6

Peraturan Jasa Otoritas Keuangan

‘k"

7. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan

Dukungan Terhadap Peningkatan dan Pengembangan
UMKM?

Dukungan adalah suatu upaya yang diberikan
kepada seseorang baik itu dukungan moral atau dukungan
material untuk memotivasi seseorang dalam melakukan
suatu kegiatan.

Wawancara kepada Ibu Nirwana Nengsi selaku ketua
kelompok PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling, ia

menuturkan bahwa,

“Dukungan yang diberikan PNM adalah pemberian

pinjaman modal usaha, membantu mendampingi serta
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membina kami para pelaku UMKM dalam meningkatkan
usaha. Kalau dulu itu, pernah ada yang namanya
program Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU) yang
bertujuan untuk membina dan mendampingi dalam hal

51
pengembangan usaha”.

Dari hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan
peneliti, bahwa Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU)
adalah program yang ditujukan kepada para nasabah
mekaar untuk mengikuti pelatihan, pembinaan dan

pendampingan dalam upaya pengembangan UMKM.

Gambar 4.7

Acara Program Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU)

U e M. NIV

Privgsee
Proage miangan Kajsasizns Usetis

Literasi Keuangan
Unluk I rrcntpuan UMM

8. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Menyediakan

Informasi Terpadu Bagi Perkembangan dan Peningkatan

*!Nengsi, Ketua kelompok PT. PNM Mekaar Syariah Padang
Kemiling Kota Bengkulu, wawancara pada hari jumat, 07 Oktober 2022 pukul
14.45 WIB.
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UMKM dikelompok PNM Mekaar Syariah Padang

Kemiling?

Informasi adalah Sekumpulan data atau fakta yang
dikelola menjadi sesuatu yang bermanfaat bagi
penerimanya. Informasi terlebih dahulu diproses agar
penerima mudah memahami informasi yang diberikan.
Sederhananya , informasi sudah diolah menjadi bentuk
yang bernilai atau bermakna. Sedangkan informasi
terpadu adalah sekumpulan informasi atau data yang
dibentuk dengan menggabungkan beberapa objek.
Wawancara kepada Ibu Puspa selaku nasabah PNM
Mekaar Syariah Padang Kemiling, mengatakan bahwa,

“Saya kemaren sebelum mengajukan pinjaman di
PNM, pada saat survei petugasnya menjelaskan terlebih
dahulu apa-apa saja yang harus ditaati pada aturan
pembiayaan dan syarat-syaratnya apa saja untuk menjadi
nasabah di PNM™".%

Hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti,
bahwa pada saat calon nasabah mengajukan pembiayaan,
terlebih dahulu petugas PT. PNM Mekaar Syariah akan

menjelaskan dan menerangkan tentang SOP (Sistem

*2pyspa, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari senin, 10 Oktober 2022 pukul 09. 18 WIB.
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Operasional) pembiayaan seperti menjelaskan syarat-
syarat menjadi nasabah, krtiteria nasabah dan janji
nasabah PT. PNM Mekaar Syariah yang dilakukan pada

saat survei pertama.
Gambar 4.8

Brosur PNM Mekaar Syariah

Gambar 4.9

Kartu Nasabah

. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Menyediakan Pusat
Konsultasi Bagi Perkembangan dan Peningkatan UMKM
dikelompok PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling?

Pusat Konsultasi merupakan hal yang penting bagi
suatu instansi pemerintah atau swasta dalam menampung
aspirasi ataupun keluhan masyarakat atau konsumen.
Pusat konsultasi pada UMKM Dbertujuan untuk
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memberikan layanan penelitian dan pengembangan
terhadap berbagai kegiatan UMKM, memberi layanan
monitoring, evaluasi, pembinaan dan pendampingan
terhadap UMKM dan sebagainya. Adapun manfaat pusat
konsultasi bagi UMKM vyaitu, memberikan konsultasi
manajemen bisnis (keuangan, pemasaran, akuntansi dan
manajemen umum) untuk meningkatkan kemampuan
manajerial, memberikan  pelayanan  bisnis  yang
berkesinambungan pada UMKM.

Wawancara kepada lIbu Sauriah selaku nasabah PNM

Mekaar Syariah Padang Kemiling, menuturkan bahwa,

“Iya menyediakan, seperti pada acara program
PKU yang diadakan PNM. Kami diberikan penjelasan,
pelatihan, pendampingan dalam hal pengembangan
usaha >
Kemudian peneliti juga mewawancarai Shantya selaku
Account Officer PT. PNM Mekaar Syariah cabang

selebar, mengatakan,

“Di PT. PNM Mekaar Syariah ada yang namanya
program Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU) yang
mana tujuannya untuk memberikan peluang para nasabah

untuk menyampaikan asprirasinya dalam pengembangan

Sauriah, Nasabah PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
wawancara pada hari senin, 10 Oktober 2022 pukul 10. 15 WIB.
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UMKM ataupun berkonsultasi mengenai masalah yang
dihadapi selama menjalankan usahanya. PKU juga
memberikan pelatihan, pembinaa, dan pendampingan
terhadap pelaku UMKM » 54

Hal ini dibenarkan oleh Fitriani selaku kepala cabang PT.
PNM Mekaar Syariah cabang selebar, ia menjelaskan
bahwa,

“Iya benar, PT. PNM Mekaar Syariah mengadakan
suatu program Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU)
yang ditujukan bagi nasabah binaan mekaar untuk dapat
melakukan pengembangan terhadap usaha yang mereka
jalankan dengan pelatihan, pembinaa, pendampingan
serta dukungan dari PKU ini. Selain itu, nasabah juga
dapat menyampaikan secara langsung aspirasi dan
suaranya untuk berinteraksi tentang hal-hal yang

berkaitan dengan upaya pengembangan UMKM . >

Gambar 4.10

Kegiatan Program PKU
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junses maIx Kelas
T v

v o s s

>Shantya Mailena, Account officer PT. PNM Mekaar Syariah Kota
Bengkulu, wawancara pada hari Rabu, 12 Oktober 2022 pukul 11.28 WIB.

>*Fitriani , selaku kepala cabang PT. PNM Mekaar Kota Bengkulu Unit
Selebar, wawancara pada hari Kamis, 13 Oktober 2022 pukul 16.12 WIB.
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10. Berapa Jumlah Nasabah Yang Tergabung Di PT. PNM
Mekaar Syariah Padang Kemiling?

Wawancara kepada Ibu Nirwana Nengsi selaku ketua
kelompok PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling,

mengatakan bahwa,

“Dikelompok saya terdapat 29 orang nasabah yang

tergabung menjadi nasabah PNM Mekaar”.>®

Hasil pengamatan (observasi) yang dilakukan peneliti,
bahwa terdapat sekitar 20an orang yang menjadi nasabah
di PT. PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling pada saat
melakukan kegiatan Pertemuan Kelompok Mingguan
(PKM). Seperti terlihat pada gambar berikut

Gambar 4.11

Buku Daftar Nama Nasabah

%Nengsi, Ketua kelompok PT. PNM Mekaar Syariah Padang
Kemiling Kota Bengkulu, wawancara pada hari jumat, 07 Oktober 2022 pukul
14.45 WIB.
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Gambar 4.12

Dokumentasi saat PKM

2. Mekanisme pembiayaan PT. PNM Mekaar Syariah

PT. PNM Mekaar Syariah merupakan layanan
pemberdayaan berbasis kelompok sesuai ketentuan hukum Islam
yang berdasarkan fatwa dan atau pernyataan kesesuaian syariah
dari Dewan Syariah Nasional Majelis Ulama Indonesia (DSN
MUI) yang ditujukan bagi perempuan pra-sejahtera pelaku usaha
ultra mikro. Pembiayaan PT.PNM Mekaar Syariah Kota

Bengkulu, terbagi menjadi dua, yaitu sebagai berikut :

1. Pembiayaan Tahap Pertama Merupakan pinjaman awal yang
dilakukan oleh nasabah dengan adanya ketentuan sebagai
berikut:

a) Pembiayaan modal usaha pertama yang diberikan
adalah sebesar Rp. 3.000.000,- (tiga juta rupiah)
kepada nasabah yang telah memenuhi syarat
tingkat pendapatannya.

b) Nasabah menyisihkan uang pertanggungjawaban

sebesar 5% dari pembiayaan itu sebesar Rp.
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150.000,-. Uang tersebut tidak boleh diambil
selama angsuran masih berjalan, dan boleh
diambil setelah selesai angsuran/lunas.

c) Nasabah menyimpan uang untuk berjaga-jaga di
dalam kelompok, kemudian dibagi jumlah anggota
dibagi 1.

d) Terdapat masa tenggang, yaitu masa Grace
Periode (libur angsuran awal) atau waktu yang
diberikan kepada nasabah untuk tidak melakukan
pembayaran angsuran selama dua minggu. Jadi
pembayaran angsuran pertama akan dilakukan dua
minggu setelah pelaksanaan pencairan dana
pembiayaan, namun selama masa tersebut nasabah
harus tetap hadir PKM. Grace Periode hanya
berlaku bagi nasabah tahap pertama, tidak berlaku
bagi nasabah tahap kedua maupun nasabah yang
bergabung kembali (Re-Joined).

e) Terdapat masa libur Hari Raya Idul Fitri, yaitu
waktu yang diberikan kepada nasabah untuk tidak
membayar angsuran selama dua minggu, pada
minggu pertama dan pada minggu kedua.

2. Pembiayaan Tahap Kedua Dan Seterusnya merupakan
pinjaman yang diperolen setelah nasabah melakukan
pembiayaan pertama, dengan catatan riwayat pembiayaan

lancar dan memenuhi ketentuan pembiayaan tahap kedua dan
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seterusnya. Berikut ketentuan yang harus dilakukan dalam
pembiayaan tahap kedua dan seterusnya :

a) Pembiayaan tahap kedua dapat memilih jumlah
pinjaman yaitu tetap seperti pinjaman awal sebesar
Rp. 3.000.000,- atau dapat memilih Rp.
4.000.000,- dan  5.000.000,-.  Sedangkan
pembiayaan ~ tahap = seterusnya  maksimal
pembiayaan adalah sebesar Rp. 6.000.000,-.

b) Kenaikan modal jumlah wusaha dari tahap
selanjutnya sampai dengan 25%  menjadi
kewenangan kepala cabang. Kenaikan di atas 25%
- 50% akan diperiksa kembali dilapangan.

c) Nasabah menyimpan uang untuk berjaga-jaga di
dalam kelompok, kemudian dibagi jumlah anggota
dibagi 1.

d) Terdapat masa libur Hari Raya Idul Fitri H, yaitu
waktu yang diberikan kepada nasabah untuk tidak
membayar angsuran selama dua minggu, pada
minggu pertama dan pada minggu kedua.

Untuk jangka waktu pembayaran angsuran pada
pembiayaan PT.PNM Mekaar Syariah, Kota Bengkulu, dibagi

menjadi dua macam, yaitu :

a) Pinjaman jangka 25 minggu, dengan pinjaman Rp.
3.000.000,- maka angsurannya sebesar Rp.
135.000/minggu.
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b) Pinjaman jangka waktu 50 minggu, dengan
pinjaman Rp. 3.000.000,- maka angsurannya

sebesar Rp. 75.000/minggu.
Gambar 4.13
Brosur PNM Mekaar Syariah

. Pembahasan
1. Strategi PT. PNM Mekaar Syariah Dalam Meningkatkan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah

Strategi  peningkatan sangat dibutuhkan untuk bisa
meningkatkan mutu dari usaha yang sedang dijalankan. Maka,
dari itu penting bagi para pelaku usaha untuk bisa mengetahui
strategi seperti apa yang cocok dan tepat untuk dipakai dalam
mengembangkan usahanya sehingga mampu bersaing dengan

pelaku dan usaha yang lainnya.

PT. PNM Mekaar Syariah melakukan beberapa strategi
untuk mampu meningkatkan dan mengembangkan usaha nasabah
di kelompok PNM Padang Kemiling. Alasan masyarakat memilih
pembiayaan di PT. PNM Mekaar Syariah karena PT. PNM

Mekaar Syariah menjalankan tugas pembiayaannya dengan
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menggunakan akad murabahah, wakalah dan wadiah. Strategi
yang dilakukan PT. PNM di Padang Kemiling diantaranya adalah

sebagai berikut.
1. Pemihakan

Strategi pemihakan yang diberikan PT. PNM Mekaar Syariah
Padang Kemiling adalah strategi untuk membantu meningkatkan
pendapatan (omset) bagi setiap usaha nasabah dalam membantu
para pelaku UMKM untuk mensejahterakan keluarga dan
menggapai cita-citanya. Nasabah yang awalnya hanya membuka
laundry rumahan setelah melakukan pembiayaan di PT. PNM
Mekaar Syariah ini banyak mengalami peningkatan pendapatan
sehingga beliau sekarang sudah bisa menyewa toko untuk usaha

laundrynya.
2. Kepastian

Kepastian yang diberikan PT. PNM Mekaar Syariah kepada
para nasabah PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling adalah
kepastian dalam pengajuan peminjaman modal usaha untuk
membantu nasabah dalam upaya pengembangan usaha yang akan
diproses selama kurang lebih 1 minggu untuk melakukan
pencairan dana agar secepatnya modal tersebut bisa digunakan

nasabah untuk keperluan usahanya.



63

3. Kesempatan

PT. PNM Mekaar Syariah memberikan kesempatan bagi para
pelaku UMKM di daerah Padang Kemiling untuk bergabung
menjadi nasabah PT. PNM Mekaar Syariah baik yang sudah
mempunyai usaha maupun yang baru ingin memulai usaha. PT.
PNM Mekaar Syariah memiliki beberapa tahap peminjaman
modal usaha mulai dari tahap pertama sebesar Rp. 3.000.000
hingga tahap terbesar saat ini tahap ke 6 sebesar Rp. 9.000.000.

4. Perlindungan

PT. PNM Mekaar Syariah memberikan perlindungan dan
mengayomi serta membantu para nasabah PNM Mekaar Syariah
kelompok Padang Kemiling untuk menciptakan kegiatan usaha
yang sehat guna memberikan dukungan akses pembiayaan usaha
mikro, kecil dan menengah kepada nasabah.

5. Dukungan dan Pusat Konsultasi

Dukungan yang diberikan PT. PNM Mekaar Syariah kepada
nasabah PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling adalah
dukungan terhadap upaya Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU)
guna memberikan pelatihan, pembinaan dan pemdampingan
kepada nasabah binaan mekaar dalam membantu meningkatkan
UMKM. Pusat Konsultasi yang disediakan program
Pengembangan Kapasitas Usaha (PKU) bertujuan untuk

menerima aspirasi dan keluhan dari pelaku UMKM mengenai
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masalah-masalah yang dihadapi para pelaku UMKM untuk
mendapatkan pelatihan dan pembinaan. PKU juga bertujuan
untuk memberikan evaluasi, memberikan layanan monitoring
serta memberikan pelayanan bisnis yang berkesinambungan pada
UMKM.

6. Informasi Terpadu

PT. PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling memberikan
informasi  terpadu bagi nasabah yang ingin mengajukan
pembiayaan untuk mengetahui terlebih dahulu sistem operasional
di PT. PNM Mekaar Syariah agar nasabah dapat mematuhi setiap
aturan ataupun mengikuti setiap hal yang wajib ditaati oleh setiap

calon nasabah PNM.

2. Mekanisme Pembiayaan Yang Dilakukan PT. PNM
Mekaar Syariah

Mekanisme adalah suatu rangkaian kerja sebuah alat untuk
menyelesaikan sebuah masalah yang berhubungan dengan proses
kerja untuk mengurangi kegagalan sehingga menghasilkan hasil
yang maksimal. Pembiayaan dipakai untuk mendefinisikan
pendanaan yang dikeluarkan untuk mendukung investasi yang
telah direncanakan dan dilakukan oleh lembaga pembiayaan,

seperti PT. PNM Mekaar Syariah kepada nasabah.

PT. PNM Mekaar Syariah memiliki sistem operasional

kerja yang wajib untuk ditaati dan diikuti oleh setiap nasabah
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PNM. PT. PNM Mekaar Syariah memiliki kriteria, syarat-syarat,

janji nasabah, janji bersama.

1. Kriteria

Kriteria yang wajib dipenuhi nasabah PNM Mekaar Syariah

adalah sebagai berikut :

1.

Layanan PNM Mekaar Syariah diperuntukkan kepada
perempuan pra sejahtera pelaku usaha ultra mikro.
Pembiayaan PNM Mekaar Syariah tidak mensyaratkan
agunan fisik, melainkan bersifat tanggung renteng
kelompok, dengan syarat kedisiplinan untuk mengikuti
proses persiapan pembiayaan dan Pertemuan Kelompok
Mingguan (PKM).

Satu kelompok minimal terdiri dari 10 nasabah.

Setiap kelompok dipimpin oleh seorang ketua.

Pertemuan  Kelompok  Mingguan (PKM) wajib
dilaksanakan satu kali dalam seminggu, sebagai kegiatan
untuk membayar angsuran mingguan dan pembinaan

usaha.

2. Syarat-syarat pinjaman PNM Mekaar Syariah

1
2
3.
4

Perempuan prasejahtera pelaku UMKM.
Berusia 18-63 tahun.

Telah memiliki modal kerja.

E-KTP dan surat lainnya.
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Membuat kelompok minimal 10 orang yang dipimpin
oleh satu ketua.
Pertemuan Kelompok Mingguan (PKM).

Hadir dan setor angsuran mandiri pada ketua kelompok.

3. Janji Nasabah

o B~ WD

Hadir tepat waktu.

Membayar angsuran mingguan sesuai kewajiban.
Menggunakan pembiayaan ini untuk usaha.

Hasil usaha untukn kesejahteraan bersama.

Bertanggung jawab bersama, apabila ada nasabah yang

tidak memenuhi kewajiban.

4. Mekanisme Pembiayaan

Pembiayaan PT.PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu, terbagi

menjadi dua, yaitu sebagai berikut :

1.

Pembiayaan Tahap Pertama Merupakan pinjaman awal
yang dilakukan oleh nasabah dengan adanya ketentuan
Pembiayaan modal usaha awal yang diberikan
kepada nasabah yang telah mengajukan pembiayaan dan
telah sesuai ketentuan syarat. Nasabah menyisihkan
sebesar 5% dari pembiayaan tersebut untuk disimpan dan
tidak boleh diambil sebelum nasabah menyelesaikan
angsurannya. Terdapat masa tenggang bagi nasabah baru
untuk tidak melakukan pembayaran selama dua minggu

setelah pencairan dana. Tetapi, nasabah harus tetap
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mengikuti Pertemuan Kelompok Mingguan (PKM).
Nasabah juga mendapatkan masa libur pembayaran
angsuran ketika Hari Raya ldul Fitri.

. Pembiayaan Tahap Kedua Dan Seterusnya merupakan
pinjaman yang diperoleh setelah nasabah melakukan
pembiayaan pertama, dengan catatan riwayat pembiayaan
lancar dan memenuhi ketentuan pembiayaan tahap kedua

dan seterusnya.

Pembiayaan tahap kedua, nasabah dapat memilih jumlah
pinjaman yaitu tetap dipinjaman awal sebesar Rp.
3.000.000 atau dapat memilih sebesar Rp. 4.000.000 atau
bahkan ke Rp. 5.000.000. Kenaikan pinjaman modal
usaha dari tahap selanjutnya sampai dengan 25% menjadi
kewenangan kepala cabang. Ditahap kedua ini nasabah
juga mendapatkan masa libur pembayaran angsuran

selama dua minggu ketika Hari Raya Idul Fitri.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dari pembahasan diatas,

bahwa peneliti menyimpulkan,

1. Strategi PT. PNM Mekaar Syariah dalam meningkatkan Usaha
Mikro Kecil dan Menengah di kelompok PNM Mekaar
Syariah daerah Padang Kemiling, yaitu sebagai berikut:

1)

2)

3)

Pemihakan, PT. PNM Mekaar Syariah memberikan
pemihakan terhadap nasabah PNM dalam hal peningkatan
jumlah pendapatan (omset) yang didapatkan oleh nasabah
selaku pelaku UMKM.

Kepastian, PT. PNM Mekaar Syariah memberikan
kepastian terhadap nasabah untuk membantu dalam upaya
pengembangan dan peningkatan usaha. Nasabah yang
mengajukan pembiayaan akan diproses secepatnya paling
lambat 1 minggu setelah pengajuan agar nasabah dapat
segera melakukan upaya dalam usahanya.

Kesempatan, PT. PNM Mekaar Syariah memberikan
kesempatan terhadap nasabah yang sudah mempunyai
usaha maupun yang baru ingin memulai usaha untuk
melakukan pembiayaan di PT. PNM Mekaar Syariah agar
dapat membantu meningkatkan usaha. PT. PNM Mekaar
Syariah  juga memiliki  beberapa tahap dalam

pembiayaannya.

68
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4) Perlindungan, PT. PNM Mekaar Syariah memberikan
perlindungan dan mengayomi nasabah PNM Mekaar guna
menciptakan kegiatan usaha yang sehat dan memberikan
akses pembiayaan bagi UMKM di Indonesia, seperti
tercantum dalam peraturan Otoritas Jasa Keuangan (OJK)
Republik  Indonesia  No0.16/POJK.05/2019  tentang
pengawasan PT. PNM.

5) Dukungan dan Pusat Konsultasi, PT. PNM Mekaar
Syariah menmberikan dukungan dan menyediakan pusat
konsultasi yang rangkum dalam program Pengembangan
Kapasitas Usaha (PKU) yang mana program ini bertujuan
untuk memberikan dukungan,membantu,membina dan
mendampingi nasabah dalam upaya peningkatan usaha
dan juga program ini menjadi ajang untuk para nasabah
dapat menyampaikan aspirasinya tentang permasalahan

yang dihadapi selama menjalankan usaha.

6) Informasi Terpadu, PT. PNM Mekaar Syariah akan
menjelaskan terlebih dahulu kepada calon nasabah
sebelum melakukan pembiayaan,tentang syarat-syarat
serta peraturan lainnya agar nasabah dapat mengikuti
secara disiplin dan bertanggungjawab.

2. Mekanisme pembiayaan yang dilakukan PT. PNM Mekaar

Syariah kepada nasabah PNM kelompok Padang Kemiling,

mekanisme pembiayaan pada PT. PNM Mekaar Syariah

menggunakan akad-akad syariah yaitu akad murabahah,
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wakalah, dan wadiah. Dalam melakukan pembiayaan calon
nasabah harus memenuhi syarat dan kriteria peminjam di PT.
PNM Mekaar Syariah. Tahap awal nasabah harus menyisihkan
sebesar 5% dari pembiayaan guna untuk disimpan dan tidak
boleh diambil sebelum nasabah menyelesaikan angsurannya.
Bagi nasabah baru terdapat masa tenggang selama 2 minggu
untuk tidak melakukan pembiayaan. Ditahap kedua atau tahap
lanjutan ini terdapat libur pembayaran angsuran selama 2

minggu ketika Hari Raya Idul Fitri.

B. Saran

1. Kepada pihak PT. PNM Mekaar Syariah Kota Bengkulu,
semoga kedepannya lebih maju, lebih baik lagi dan bisa
lebih mensosialisasikan kepada masyarakat dan lebih
membantu para pelaku UMKM untuk dapat meningkatan
dan mensejahterakan keluarga.

2. Untuk nasabah PT. PNM Mekaar Syariah agar selalu
menaati setiap aturan yang ada dan menjadi nasabah yang
bertanggungjawab dan konsisten atas pembiayaan yang
dilakukan dan mampu menjadi contoh yang baik bagi
nasabah yang lain.

3. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat lebih teliti
dalam mencari bahan untuk ditindak lanjuti dalam
penelitian selanjutnya agar mampu memperbaiki setiap
kesalahan yang mungkin pernah dilakukan peneliti

sebelumnya.



DAFTAR PUSTAKA

Ahadiyat, Ayi. Buku Manajemen Strategik : Tinjauan Teoritikal
Multiperspektif. Bandar Lampung. Lembaga Penelitian
Universitas Lampung. 2010.

Gunawan, Imam. Metode Penelitian Kualitatif: Teori dan
Praktik. Jakarta. PT. Bumi Aksara. 2013.

Handini, Sri, dkk. Buku Manajemen UMKM dan Koperasi:
Optimalisasi  Ekonomi ~ Masyarakat Pesisir  Pantai.
Surabaya.Unitomo Press. 2019.

Hanim, Lathifa, Ms.Noorman. UMKM (Usaha Mikro, Kecil &
Menengah) & Bentuk-bentuk Usaha. Jawa Tengah:
UNISSULA PRESS. 2018.

Rahmadi. Buku Pengantar Metodologi Penelitian. Banjarmasin,
Kalimantan Selatan. Antasari Press. 2011.

Sitti, Sulaiman .Pengantar Metodologi Penelitian: Panduan Bagi
Peneliti Pemula. Sulawesi Selatan, Pusaka Almaida. 2019.

Sumantri, Bambang A, & Erwin Putera Permana. Manajemen
Koperasi Dan Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM).
Mojokerto, Kediri. Buku Fakultas Ekonomi Universitas
Nusantara PGRI Kediri.2017.

Ariani, & Nur Mohamad Utomo . Kajian Strategi Pengembangan
Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) Di Kota
Tarakan. Jurnal Fakultas Ekonomi Universitas Borneo
Tarakan, Indonesia. Vol, 13 No. 2. September 2017. h 99-
118.

Hendra, Sony P. Strategi Peningkatan Usaha Mikro, Kecil dan
Menengah (UMKM) Di Indonesia . Jurnal Pusat Penelitian
Bandar Ahli DPR RI.Vol, 8 No.1. Juni 2017.

Idayu, Riyanthi. dkk. Strategi Pengembangan Usaha Mikro Kecil
dan  Menengah  (UMKM) Untuk  Meningkatkan

71



£GER]
BT A2y,
» 9,
4

an Wasyagakat.Désa O DesaANefgh atan
aweang abpipate angieglan n Jurnal
"Bllua emen gTIE iyalj Palofo. OL (}é 1.
024.
s
Intgd, aff M, odajanNasignal
M ni §{ (PT a Pglak ha
wAghiRis { ar bol,
Rohe‘oi, ' 'kroOKeciI
@
aja

ol, 10 No. 1. 2015). h 4-8.

Effendi, Achmad D. Pengaruh Kualitas Layanan Terhadap
Kepuasan Nasabah Dalam Menggunakan Jasa Pinjaman
ULaMM PT. Permodalan Nasional Madani Unit Jember
Kota. Skripsi Universitas Jember. 2015.

Enjel, Sesi. Peran Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM)
Dalam Meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat Menurut
Perspektif Ekonomi Islam. Skripsi Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam, Universitas Islam Negeri Raden Intan
Lampung. 2019.

F, Ayu. Strategi Unit Layanan Modal Mikro (ULaMM)
Purwokerto Syariah PT. Permodalan Nasional Madani
(Persero) Dalam Pemberdayaan Usaha Mikro Kecil. Skripsi
IAIN Purwokerto. 2020.

Fatma, Riza. Strategi Pengembangan Usaha Mikro Kecil dan
Menengah (UMKM) Berbasis Ekonomi Kreatif Dalam
Meningkatkan Pendapatan Masyarakat. Skripsi Fakultas
Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri Mataram.
2019.

Fhadila, Fauziatul S. Strategi Pemasaran Produk ULaMM
Syariah Dalam Upaya Menarik Minat Masyarakat Menjadi
Nasabah PT. PNM ULaMM Syariah Unit Panyambungan



L X W p——
—

sENGHULY

itegi Pengembangan UMKM

Ditinjau Dari Ekonomi Islam (Stud
Pengembangan Usaha Warung Makan Mbak Daeng
Pengayoman Makassar). Skripsi Program Studi Ekonomi
Islam  Fakultas Ekonomi dan Bisnis, Universitas
Muhammadiyah Makassar. 2011.

‘\‘ b

Juliansyah , Deni. Tinjauan Hukum Islam Terhadap Penyaluran
Dana Modal Usaha Di PNM Mekaar Syariah Cabang
Kedondong. Skripsi Universitas Islam Negeri Raden Intan
Lampung, 2021.

Mardiana. Faktor-faktor Yang Menyebabkan Masyarakat
Memilih Pembiayaan Di PT.Permodalan Nasional Madani
(Persero) Cabang Kota Bengkulu. Skripsi Institut Agama
Islam Negeri Kota Bengkulu, 2019.

Oktalia, Riska.  Peran PT. Permodalan Nasional Madani
(Persero) Mekaar Syariah Dalam Mengembang kan Usaha
Kecil Di Desa Terara. Skripsi Universitas Islam Negeri
Mataram, 2020.

Rahmanti, Nurannisa suci. Strategi Pengembangan Usaha Mikro
Kecil dan  Menengah  Untuk  Mempertahankan
Kesejahteraan Pelaku UMKM Di Masa Pandemi Covid-19
Di Kota Bandar Lampung Dalam Perspektif Ekonomi



ayanan Modal Mikro (ULaMM) Terhada P
Usaha Mikro. Skripsi IAIN Metro. 2018.

Suarsi. Peran PT. Permodalan Nasional Madani Mekaar Syariah
Terhadap Pemberdayaan Wanita Di Duampanua Kab.
Pinrang. Skripsi Program Studi Hukum Ekonomi Syariah,
Fakultas Syariah dan Ilmu Hukum Islam,IAIN Parepare.
2020.

Adi S. 2003.Pengertian Peningkatan Menurut Para Abhli.
https://www.duniapelajar.com/2014/08/08/pengertian-
peningkatan-menurut-para-ahli/. Diakses pada tanggal 19 Juli
2022 pukul 19.42 WIB.

Berita Update, Kriteria UMKM Terbaru Menurut PP No. 7 Tahun
2021, dikutip dari https://kumparan.com/berita-
update/kriteria-umkm-terbaru-menurut-pp-no-7-tahun-2021-
IxFcHZASKTd/full diakses pada hari Selasa, 03 Agustus
2022, pukul 16.31.

https://www.republik.co.id>berita

Kusnandar, Viva Budy. Pendapatan Penduduk Indonesia
Meningkat Menjadi Rp 62,2 Juta Per Tahun, dikutip dari
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/penda



https://www.duniapelajar.com/2014/08/08/pengertian-peningkatan-menurut-para-ahli/
https://www.duniapelajar.com/2014/08/08/pengertian-peningkatan-menurut-para-ahli/
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun

Y\EGER[ F,q
o 7,

N '70_/?
n dulfindorjesia=ménindkat-mgnjali-rie622«uta-
adggnari U, uft , PYKU B.
~ »
Vi@l r'ap Indpnesia Https: an-ig.com. c
% - Z
?— | 144 ]! 1 -
ANe_——— ~ g/

P o



https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun
https://databoks.katadata.co.id/datapublish/2022/02/07/pendapatan-penduduk-indonesia-meningkat-menjadi-rp-622-juta-per-tahun




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA |
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI FATMAWATI SUKARNO BENGKULU

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Jalan Raden Fatah Pagar Dewa Bengkulu

FORM 1 PENGAJUAN JUDUL TUGAS AXHIR SKRIPSI

I Identitas Mahasiswa
Nama + HELMI SUTRI
NIM :1811140151
Prodi : PERBANKAN SYARIAH

Semester =7 (TUJUH)
Il Judul Yang Disjukan (Disertai Latar Belakang Masalah dan Rumusan Masalah):
1. Judul 1% * STRATEGI PENINGKATAN USAHA MIKRO MELALUI UNIT LAYANAN MODAL MIKRO (ULaMM) SYARIAH PT.
PNM MEKAAR SYARIAH (STUDI KASUS ULaMM PADANG KEMILING KOTA BENGKULU)®
2. Latar Belakang Masalah**: (Lampirkan)
Rumusan Masalah®**: (Lampirkan)
3. Judul2%:

Latar Belakang Masalah**: (Lampirkan)
Rumusan Masalah®**: (Lampirkan)
4, Judul3*:

Latar Belakang Masalah**: (Lampirkan)
Rumusan Masalah®**: (Lampirkan)
L. Proses Konsuitasi
1. Validasi Judul oleh Pengelola Perpustakaan Fakultas
Catatan

2. Konsuhtasi dan Persetujuan dengan Dosen Pembimbing Rencana Tugas Akhir

Catatan
Dosen Pembimbing Rencana Tugas Akhir
»
rs. M. Syanron, M4
IV. Judul Yang Disahkan (939070619 0203 1000
Penunjukkan Dosen Penyeminar:
BNGKUI, e
Mengesahkan Mahasi

Kajyr Ekis/Manajemen
_g.—w*\io'
Zm(l Suma ’, M. Helme Sutr/

13 190416 20030 19030

* Jelas, spesifik, tidak disingkat, rentang 6 (enam) sampai dengan 12 (dua belas) kata

**Minimal 5 (lima) paragral beris! Ide atau gagasan yang masalah antara ideal/teorl dan
praktek/pelaksanaannya)

**%)elas, spesifik dan tidak ambigu

froruert 3o,



Jslen Rosen Fatah Pagar Dews Xots Benghulu 32211 Telepon (0730)
1

E1276-51 17551172 Faksinil (0738} S1171.51172
Wobmtw waw rfaidongnd) ac <

-

DAFTAR HADIR SEMINAR PROPOSAL MAHASISWA

Hari/Tanggal . Jumet, 0a merd 2080
Name Mabesisnn ;. [Term_Sutr!
NIM . fengoist
1 ¢ A Ferbankan £yportel
Judul Proposal Tanda Tangan Penyeminar
Mahasiswa

Straceq, Penmgicadwn uraka

S oriok Pr. pa

frariak (o
-s
kr/.mﬂok Yt am,

Mikre Maetatwr Undt Loy @rranes /m
Meadal b T

"eo f‘/Llhq) —
BT N b rer pretons FUbni Dok .Sy onroni nikg,

Dr. Nurul Hak, M.A.
NIP 196606161995031003

Catitan:
Mahon Berkas wni dikembalikon kepada Pergelola
Fotokopi dan Cap I (Sotw) Ranghop



CATATAN PERBAIKAN PROPOSAL SKRIPSI

Nama Mahasiswn ;S0 SE0Ch i

NIM . AW gt Tt

JurusanProdi s Lrbenran srorieh ...

No Permasalahan Saran Penyeminar

. Eovar, fankmd !
h%&.\/h%' "|"
o Poot mtat (| pgy Pecbaik]

Y. | Matde Reett . Rerdonk ]

;W%r«.& iy

Bengkulu, 8 mpeny 2eza
Penyeminar,

.
/I)‘V£'_
Drx. M. Syomrdas, ™A

NIp Ja2s F030L19F F O3 r000




7,

N \ ~

«

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA '

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
FATMAWAT! SUKARNO BENGKULU

-Mfﬂmﬂﬂﬂmﬂu
Teepon 07561 S1ITES117 151172 Fokswwt (OT26) (AMFAR LA
Mrbets S IRRLT T TN

Nomor: 056071 23/ FIV/PP.00.9/052022

mmmmmmmmrmwumm
muanui(ulN)meusmnaukuludmunmLm&M:

1. NAMA D Nund Hak, M. A,
NI 1966061 61995031002
Tiagas : Pembimbing |
2. NAMA ¢ Rizky Hariyadi, M. Acc
NI L 19R711262019031009
Tugas Pembimbing 11
Utk bimbing, mengarahihan, dan P ,‘-hd-Hymgwulmdemnmmumhﬂ

slripsi. kegiatun penelitian sampal persiapan ujian quiyah bagl

»

yang o yn teriens di hawah

Hebmi Sutrs

S 1811140151

. Perbankan Syansh

. Straegi Peningkatan Usaha Mikro Melalui Unit Layanan Modal Mikro
(ULAMM) Syariah 1. 'NM Mekaar Syarial (Stodi Kasus ULAMM Padang
Kemiling Kota Besgkuhi)

4 S\rip!i

Demikian ssrat penunjukkan ini dibust uetuk diketahed dan dilak k baga

w.
NAMA
NiM
Program Studs
Judul Tugss Akhir
Keterangan
Tantusn .
| Wakat Rebsor |
2. Dosen yang bonanghstan

Disctapkon di - Bengkulu
Pada Tanggal - 23 Mei 2022
Dekan,



- KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
/ ...‘) UNIVERSITAS AGAMA 1SL.AM
- ’ NEGERI FATMAWATI SUKARNO BENGKULL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Email. {@minbonghulu ac 1d

—l2m 1 Radcn Lyph Pagge s ensbity Tip (D700) $11 71 SLUT2 31200 ¥as (071D 3117

SURAT KETERANGAN PERI BAHAN JUDUL
Saya yang bertanda tangan dibawah 1m

Nama Helmi Sutn
NIM 1811140151
Prods Perbatskan Syanah

Menerungkan buhwa setelah dilakukan beberapa kali bembingan tagas akbar, atas
saran dan pecbaskan dan dosen pembsmibing | dan I maka proposal dengan
Judul Strate Pemingkatan Ussha Mikro Melals Umit Layanan Modal Mikro
(ULaMM) Syarish I'T. PNM Mekaar Syariah (Stude Kasus Kelompok ULaMM Padang
Kemiling Kota Beagkulu)

Diubah menjadi - Strateg: Peningkatan Ussha Mikro Keell dan Menengal Melolui T, PNM
Mekaar Syuriah (Studi Kasus Kelompok PNM Mekaar Syariah Padang Kemiling Kot

) ! ketesungan mi, schagai Judul yung ‘
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29 Seplember 2022
Nomoe © 1199/Un 23/F IV, 1/PP.00.9/9/2022
Lampiras - Satu Berkas Proposal Skripsi
Perihnl - Mobon 12in Penclitian

Sehubungan akan dilaksanaksnnya penelitian  Skripsi  Mahasiswa Program  Studi  Strata
Sau (S.1) pada Fakultas Ekonomi dan  Bisnis lslam Tahun Akadermik 20222023,

.'uw‘.-l‘J berikan izin penefitian kepad 4
Namu 1 Helmi Suri
NIM : 1B11140151
Surusan/Prodl . Ekonomi [slam/Perbankan syarinh
Semester : Sembilan (IX)
Wakiu Penelitian : Tengsal 29 September .4 26 Oktober 2022
Judal Skripsi : Swaegi Penl Ussha Mikro Kecil dan Menengah

Melalui PT. PNM Mekaar Synriah (Studi Kasus Kelompok
PNM Mekaar Padang Kemiling Kota Beongkislie)

Tempat Penelitian . Kelompok PNM Mekaar Syarish Dacrah Padang kemiling.
Kota Bengkulu

Demikian permobonan Exin loi kami sampaikan, otas perkensn dan Kenasama yurg bark
diucapkan terima Kasib
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PEDOMAN WAWANCARA

Nama - Helmi Sutri

NIM : 1811140151

Fakultas : Exanomi dan Bisais Islam
Prodi : Perbankan Syariah

Jodul Sknipsi  : Strategi Peningkatan Usaha Mikro Kecil dan Menengah Melalui PT. PNM

Mekaar Syariah (Studi Kasus Kelompok PNM Mckaar Syariah)

Pertanyaan untuk nasabah dan karyawan PT. PNM Mekaar Syaniah

Apa tanggapan mengenal PT. PNM Mekasar Syariah 7

. Mengapa anda memilih pembiayaan di PT. PNM Mekaar Syariah ?

Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan Pemihakan Terhadap Peningkatan
dan Pengembangan UMKM?

. Apakah PT. PNM Mekaar Syariah Memberikan K. wn Terhadap Peningk dan

L o'

Pengembangan UMKM?

Apakah PT. PNM Mekaar Syarish Memberikan Kesempatan Terhadap Peningkatan
dan Pengembangan UMKM?

Apsakah PT. PNM Mckaar Syarish Memberikan Dukungn Terhadsp Peningkatan dan
Pengembangan UMKM?

Apakah PT. PNM Mckaar Syurish Memberikan Perindungan Terhadap Peningkatan
dan Pengembangan UMKM?

Apakah PT. PNM Mckaar Syarinh Meoyediakan  Informasi Terpadu  Bagi

Feckembangan dan Peningkatan UMKM dikelompok PNM Mekaar Syariah Padang
Kemiling?



/
/ 9 Apakah PT. PNM Mckuar Syanah Menyediokan  Pusat Koesultasi Bag
/ Perkembangan dan Peningkatan UMKM dikelompok PNM Mekuar Syarh Padang
7 Kemiling?

' 10, Berpa Jumiah Nasshah Yang Tergabung i PT PNM Mcknar Syariah  Padang
Kemiling”

11, Bagnimana Mckanisme Pembiaysan Yang Dilakukan PT, PNM Mckaar Syariah di
Daeroh Padang Kemiling 7
Beagkulu, Seplember 2022

1811140151

Menyetujui,

Dr. Nunil Hak M.A
NIP. 196606161995931003 NIP. 19871126101903004
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ot Benghul selumsa 2 minggu (14 hari), terhituesg malar tanggal 04 Oktober
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Deemikian varat Keterungan in dibuat da diberikan kepada yang bersangkutan untuk
seperlunyn.
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Judwl Skeipsi - Strategy Peninghatan Usaha Mikio Kool Dun Menengah Melalw 111
PNM Mekaar Ssanah (Studi Kasss Kelompok PNM Mekaar Padang
Ketniling Kot Bengkulu)
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LEMBAR BIMBINGAN SKRIPSE
Namas Mobasiswa Helm Sutn Mrogram Stwdi - Perbankan Syarah
NIM 1810080051 Pembumbeng 11 Rizky Hartysdi. M Ace

Judul Skripsi  Strateg Pemingkatan Usaha Mikro Melalu Unit Layanan
Modal Mekro (ULaMM) Syanah 1 PNM Mehnar Syl
(Stod Kasus Kelompok ULaMM Padang Kemiling Kot
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Foto bersama Shantya selaku account officer



Foto bersama Ibu Nurramaya



Foto bersama Ibu Novita



Foto bersama |bu Puspa



' Foto bersama Ibu Neca




Foto bersama Ibu Masri






