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BAB iV 

KESIMPULAN iDAN iSARAN 

 

A. Kesimpulan i 

Berdasarkan hasil penelitian, pelaksanaan layanan 

konseling individu dalam mengentaskan krisis identitas siswa 

di SMAN 6 Bengkulu Selatan dilihat dari proses pelaksanaan 

nya terdiri dari beberapa tahapan-tahapan dalam proses nya 

yaitu: 1) pada tahap pengantaran, guru BK membangun 

hubungan awal yang hangat dan menenangkan sehingga 

siswa merasa aman untuk mulai menceritakan masalah 

identitas yang dialaminya. 2) Tahap penjajakan kemudian 

dilakukan dengan menggali latar belakang permasalahan 

melalui tanya jawab dan observasi, sehingga guru BK dapat 

memahami faktor-faktor yang memicu krisis identitas siswa, 

seperti rendahnya kepercayaan diri, tekanan lingkungan, dan 

dinamika keluarga. 3) Tahap penafsiran, guru BK membantu 

siswa memahami situasi yang dihadapinya dengan 

memberikan penjelasan mengenai hubungan antara pikiran, 

perasaan, dan pengalaman yang dialami.  
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Tahap ini membuat siswa memperoleh kesadaran baru 

bahwa kebingungan identitas yang dialaminya merupakan 

bagian dari proses perkembangan. 4) Tahap pembinaan, guru 

BK memberikan dukungan emosional, penguatan positif, 

serta latihan yang membantu siswa mengenali potensi diri 

dan berani mengambil keputusan yang lebih baik.  5) Tahap 

evaluasi, guru BK menilai perkembangan siswa, yang 

ditunjukkan dengan meningkatnya pemahaman diri, 

kepercayaan diri, serta kemampuan dalam mengelola emosi. 

B. Saran i 

Berdasarkan ihasil ipenelitian imengenai iPelaksanaan 

ilayanan iKonseling iIndividu iDalam iMengentaskan iKrisis 

iIdentitas iSiswa iDi iSMAN i6 iBengkulu iSelatan, imaka ipeneliti 

imemberikan ibeberapa isaran iyang idapat idijadikan ibahan 

ipertimbangan idan imasukan iuntuk ipihak iterkait isebagai 

iberikut: i 

1. Bagi Kepala Sekolah:   Kepala sekolah diharapkan 

memberikan dukungan penuh pada iprogram ilayanan 

ikonseling iindividu idengan imenyediakan isarana, iruang 
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ikonseling iyang inyaman, idan ikebijakan iyang 

imempermudah isiswa idalam imengakses ilayanan. Kepala 

sekolah juga perlu mendorong peningkatan ikompetensi 

iguru iBK imelalui ipelatihan iatau iworkshop iagar ilayanan 

ikonseling iindividu ilebih iefektif idalam imembantu isiswa. 

2. Bagi Guru iBimbingan dan Konseling: iDiharapkan idapat 

iterus imeningkatkan ikualitas ipelayanan ikonseling 

iindividu idengan imerancang istrategi iyang ilebih ivariatif 

idan iinovatif idalam imembantu isiswa imengatasi ikrisis 

iidentitas. iSelain iitu, iperlu idilakukan ipemantauan 

ilanjutan isecara iberkala iuntuk imemastikan iperubahan 

ipositif iyang itelah idicapai isiswa idapat idipertahankan 

idalam ikehidupan isehari-hari. 

3. Bagi Program Studi Bimbingan Dan Konseling Islam: 

Program Studi diharapkan dapat terus meningkatkan 

kualitas akademik dan praktis dalam bidang bimbingan 

dan konseling dengan memperkuat pembekalan teori 

serta keterampilan konseling individu kepada 

mahasiswa. Program Studi juga diharapkan melakukan 
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kerja sama dengan sekolah dalam hal pengabdian 

masyarakat. Seperti halnya program konselor goes to 

school untuk meminimalisir krisis identitas atau 

kesehatan mental siswa.  

4. Bagi iPeneliti iSelanjutnya: iiPeneliti iberikutnya 

idisarankan iuntuk imemperluas iobjek ipenelitian, imisalnya 

idengan imembandingkan ilayanan ikonseling iindividu idi 

ibeberapa isekolah, iagar ihasil ipenelitian ilebih 

ikomprehensif serta mengkaji efektivitas layanan 

konseling individu dengan pendekatan dalam konseling. 

Serta dapat mengembangkan kajian pada metode atau 

pendekatan konseling yang paling efektif dalam 

mengentaskan krisis identitas pada siswa.  
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