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MOTO 

 

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan ada kemudahan.” 

(QS. Al-Insyirah: 5) 

 

"Teknologi akan membawa manfaat apabila digunakan dengan 

ilmu, dikendalikan dengan akhlak, dan dimanfaatkan dengan 

bijaksana.” 

 

Febrian Ahmad Dani



 

vi 
 

PERSEMBAHAN 

 Alhamdulillahirabbil’alamin, dengan penuh rasa Syukur 

kepada Allah SWT berkat segala nikmat, rahmat, dan hidayah-

Nya, akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. Serta 

sholawat dan salam untuk Nabi besar kekasih Allah, teladan 

sepanjang masa yaitu Nabi Muhammad SAW serta keluarganya, 

para sahabat-sahabatnya, dan pengikut di akhir zaman. Dengan 

segala kerendahan hati, skripsi ini penulis persembahkan kepada: 

1. Allah SWT adalah sumber dari segala kekuatan dan 

petunjuk dalam setiap kehidupan. Segala puji bagi Allah 

yang telah memberikan kesempatan, kesehatan, 

kemudahan, dan semua yang dibutuhkan dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

2. Nabi Muhammad SAW sebagai suri tauladan yang agung 

dan sunnahnya menjadi pedoman dalam menjalani 

kehidupan. 

3. Kedua orang tuaku, ayah Ahmad Dahlan dan ibu Gusnila 

Sari. Terima kasih atas segala doa, kasih sayang, 

pengorbanan, dukungan, serta kerja keras yang telah 



 
 

vii 
 

diberikan tanpa mengenal lelah. Setiap langkah yang saya 

tempuh hingga mampu menyelesaikan pendidikan ini tidak 

lepas dari peran dan perjuangan ayah dan ibu yang selalu 

mendampingi, menguatkan, dan mendoakan saya dalam 

setiap keadaan. 

4. Kepada adik tercinta, terima kasih atas doa, dan semangat 

yang selalu diberikan kepada penulis, dan harapan besar 

penulis untuk adik melanjutkan pendidikan setinggi-

tingginya lebih dari penulis. 

5. Rasa hormat dan terima kasih yang mendalam saya tujukan 

kepada Poppi Damayanti, M.Si selaku Dosen Pembimbing 

I, serta M. Azizullah Ilyas, M.A selaku Dosen Pembimbing 

II. Terima kasih atas segala bimbingan, kesabaran, dan 

arahan berharga yang senantiasa menjadi penyemangat 

dalam penyelesaian skripsi ini. Tiada hal  yang bisa saya 

berikan selain doa yang terbaik untuk Ibu dan Bapak. 

6. Terimakasih kepada Nadiya Cantika Rahayu, yang selalu 

hadir memberikan dukungan dan semangat selama proses 

penyelesaian skripsi ini. Terima kasih telah menemani dari 



 
 

viii 
 

awal perkuliahan sampai akhir perkuliahan dan menjadi 

tempat berbagi cerita, keluh kesah, perhatian, kesabaran, 

dan pengertian yang telah diberikan. Semoga segala 

kebaikan yang diberikan menjadi bagian dari perjalanan 

menuju masa depan yang lebih baik. 

7. Kepada sahabat yang telah menemani saya dari sejak kecil, 

Kukuh Purwoko Adi, terima kasih telah menjadi rumah 

bagi keluh kesah saya, bahkan jauh sebelum skripsi ini 

dimulai. Terima kasih telah memberikan motivasi dan 

dukungan hingga sampai pada tahap ini. 

8. Terimaksih kepada teman saya, Rio Ardinata yang telah 

menemani dan membantu menyelesaikan drama skripsi ini 

sampai tuntas. 

9. Terimakasih kepada teman-teman, Riko Yanuardi, Tri 

Nurul Viki Hidayat, M. Fazuhri Shamid, M. Fauzan 

Farhandi, Ahmad Affarezi, Anam Fadhila, Ahmad 

Prabowo, Nafis, M. Zikri Atthariq, M. Ghopal Hatibi, 

Chesa Hanif, Deny Ilham, Diki Ardiansyah, M. Arief Dwi 

Anandifa, Gion Mandra Guna. Terimakasih telah 



 
 

ix 
 

menemani dalam perjalanan skripsi ini, semoga kita semua 

dapat meraih kesuksesan dan mencapai cita-cita masing-

masing. 

10. Buat teman-teman saya Rita Oktaviani, Yulfia  Angraini, 

terima kasih sudah menjadi temen stress selama 

perkuliahan ini. Terima kasih untuk setiap obrolan, 

candaan, bantuan, dan kalimat sederhana seperti 

“semangat, tinggal sedikit lagi” yang ternyata mampu 

membuat langkah ini terus berjalan. 

11. Almamater Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno 

Bengkulu 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

x 
 

ABSTRAK 

Febrian Ahmad Dani, NIM 2223310056, ANALISIS 

DAMPAK PENGGUNA HANDPHONE PADA PERILAKU 

KOMUNIKASI MAHASISWA KPI UIN FATMAWATI 

SUKARNO BENGKULU 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bentuk perilaku 

komunikasi mahasiswa dalam penggunaan handphone serta 

mendeskripsikan dampak penggunaan handphone terhadap 

perilaku komunikasi mahasiswa KPI UINFAS Bengkulu. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif deskriptif. Data 

dikumpulkan melalui observasi, wawancara semi terstruktur, dan 

dokumentasi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan 

handphone memengaruhi perilaku komunikasi mahasiswa dalam 

berinteraksi dengan orang lain. Perilaku komunikasi tersebut 

terlihat dari kecenderungan mahasiswa memilih komunikasi 

digital melalui media sosial dibandingkan lawan bicara saat 

berkomunikasi secara langsung, serta perubahan cara memberikan 

respons dan memperhatikan lawan bicara. Penggunaan handphone 

juga memunculkan perilaku phubbing, yaitu kecenderungan 

mengabaikan atau mengurangi perhatian terhadap lawan bicara 

karena lebih memperhatikan handphone. Dampak positif 

penggunaan handphone meliputi kemudahan berkomunikasi, 

percepatan akses informasi, dan dukungan terhadap aktivitas 

akademik. Sementara itu, dampak negatifnya meliputi 

menurunnya fokus dan kualitas interaksi tatap muka, berkurangnya 

perhatian terhadap lawan bicara, munculnya phubbing, perubahan 

pola interaksi, serta potensi terjadinya kesalahpahaman dalam 

komunikasi digital. 

 

Kata Kunci: Perilaku, Komunikasi, Handphone, Dampak, CMC. 
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