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ABSTRAK

Tiara Puspita Sari: Persepsi Mahasiswa Dalam
Pemanfaatan Artificial Intellegence (Al)
ChatGPT Sebagai Sumber Informasi

Penelitian ini dilakukan pada mahasiswa Program Studi
Pendidikan Agama Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati
Sukarno Bengkulu angkatan 2022, 2023 dan 2024. Adapun tujuan
penelitian ini yaitu untuk mengetahui bagaimana persepsi
mahasiswa dan tenaga pengajar dalam pemanfaatan AI ChatGPT
sebagai sumber informasi. Jenis penelitian ini bersifat kualitatif
dengan pendekatan deskriptif, teknik pengumpulan data, yaitu
wawancara, observasi partisipan dan dokumentasi. Sedangkan
teknik pengumpulan data melalui reduksi data, display data,
verifikasi data dan menarik kesimpulan yang sesuai dengan
penelitian ini. Hasil penelitian ini berupa pertama, persepsi
mahasiswa dalam pemanfaatan Al ChatGPT sebagai sumber
informasi menunjukkan berbagai pendapat dan pengalaman.
Mahasiswa menilai bahwa ChatGPT memberikan dampak positif
yang cukup besar terutama mempermudah akses informasi,
menjawab  pertanyaan, memahami materi dan membantu
menyelesaikan tugas ilmiah. Namun terdapat juga sisi negatif yaitu
menimbulkan ketergantungan, menurunkan motivasi membaca
buku serta melemahnya kemampuan berpikir kritis. Kedua,
persepsi tenaga pengajar, dosen menilai bahwa ChatGPT sebagai
inovasi teknologi yang banyak memberikan manfaat baik kepada
dosen maupun mahasiswa terutama dalam mempercepat pencarian
informasi, membantu menyederhanakan konsep dan mendukung
menyusun materi ajar. Al ChatGPT dianggap berdapkan positif
sekitar 80-85% selama digunakan dengan bijak. Namun ChatGPT
dapat  berpengaruh  negatif apabila mahasiswa  tidak
mengembangkan dan memvalidasikan informasi yang diberikan
oleh ChatGPT. Sehingga dapat menimbulkan ketergantungan,
berpikir kritis dan mengurangi orisinalitas.

KATA KUNCI : Persepsi, ChatGPT, Sumber Informasi
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ABSTRAC

Tiara Puspita Sari : Student Perceptions on the Use of Al
ChatGPT as an Information Source

This study was conducted on students of the Islamic
Religious Education Study Program at Fatmawati Sukarno State
Islamic University of Bengkulu from the 2022, 2023, and 2024
cohorts. The purpose of this study is to determine the perceptions
of students and teaching staff regarding the use of Al ChatGPT as
a source of information. This research 1s qualitative in nature with
a descriptive approach. The data collection techniques include
interviews, ~ participant  observation, and ~ documentation.
Meanwhile, data analysis techniques are carried out through data
reduction, data display, data verification, and drawing conclusions
in accordance with this research. The results of this study consist
of two main findings. First, students’ perceptions of the use of Al
ChatGPT as a source of information show various opinions and
experiences. Students assess that ChatGPT provides a considerable
positive impact, especially in facilitating access to information,
answering questions, understanding learning materials, and
helping to complete academic tasks. However, there are also
negative aspects, namely causing dependency, reducing motivation
to read books, and weakening critical thinking skills. Second, the
perceptions of teaching staff indicate that lecturers consider
ChatGPT as a technological innovation that provides many
benefits for both lecturers and students, especially in accelerating
information searches, helping to simplify concepts, and supporting
the preparation of teaching materials. Al ChatGPT is considered to
have a positive impact of around 80-85% as long as it is used
wisely. However, ChatGPT can have negative effects if students do
not develop and validate the information provided by ChatGPT,
which can lead to dependency, reduced critical thinking, and
decreased originality.

KEYWORDS: Perception, ChatGPT, Source of Information
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