BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil temuan berikut dapat ditarik kesimpulan
berdasarkan penjelasan peneliti dan analisis data yaitu:

1. Hasil uji t menunjukkan bahwa variabel Label Halal
memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap
Keputusan Pembelian dengan t hitung sebesar 5,253, lebih
besar dari t tabel 1.984, dengan nilai Sig < 0.001. Hasil ini
menunjukkan bahwa pengaruh tersebut memiliki tingkat
kepercayaan lebih dari 99,9%. Hal ini membuktikan bahwa
semakin kuat kepercayaan konsumen terhadap kehalalan
produk, semakin tinggi keputusan pembelian. Temuan ini
sejalan dengan teori Halal Consumer Behavior dan
pandangan Kotler & Keller (2016) bahwa kepercayaan dan
keyakinan merupakan komponen penting dalam perilaku
konsumen. Label Halal juga menjadi variabel yang
memberikan pengaruh terbesar, ditunjukkan oleh nilai
koefisien beta tertinggi (0.525), sehingga dapat disimpulkan
bahwa Label Halal adalah faktor paling dominan dalam
memengaruhi  keputusan pembelian mie Samyang di
kalangan Gen Z.

2. Variabel Harga Produk juga terbukti memiliki pengaruh
positif dan signifikan terhadap Keputusan Pembelian
dengan nilai t hitung 2,317 lebih besar dari t-tabel 1,984
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dengan nilai signifikansi 0,023 Hal ini menunjukkan bahwa
pengaruh variabel tersebut memiliki tingkat kepercayaan
sebesar 97,7%. Hal ini berarti bahwa persepsi harga yang
wajar, sepadan, dan sesuai dengan kualitas produk menjadi
pertimbangan penting dalam keputusan membeli. Sesuai
teori perceived value oleh Kotler & Armstrong (2018),
konsumen tidak hanya memperhatikan harga murah, tetapi
bagaimana harga tersebut memberikan nilai dan manfaat
yang sebanding. Dengan demikian, Harga Produk tetap
menjadi determinan penting, meskipun pengaruhnya tidak

sebesar Label Halal.

. Selain itu, variabel Brand Ambassador memberikan

pengaruh positif dan signifikan terhadap Keputusan
Pembelian, dibuktikan dengan nilai t hitung 2,471 > 1,984
dan nilai signifikansi 0,015 Hasil tersebut menunjukkan
bahwa pengaruh variabel penelitian terhadap Keputusan
Pembelian signifikan dengan tingkat kepercayaan sebesar
98,5%. Hal ini menunjukkan bahwa semakin menarik,
kredibel, dan relevan brand ambassador yang digunakan,
semakin tinggi keputusan pembelian konsumen. Temuan ini
sesuai dengan teori Celebrity Endorsement dari McCracken
(1989), vyang menekankan pentingnya credibility,
attractiveness, dan power pada brand ambassador dalam

membentuk persepsi konsumen dan mendorong keputusan
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pembelian, khususnya pada Generasi Z yang dekat dengan
tren budaya Korea.

. Secara simultan, ketiga variabel independent Label Halal,
Harga Produk, dan Brand Ambassador berpengaruh
signifikan terhadap Keputusan Pembelian, ditunjukkan
melalui hasil uji F dengan nilai F hitung 35,071 > 2,70) dan
nilai signifikansi < 0,001 lebih kecil dari 0,05. Hal ini
menunjukkan bahwa ketiga variabel tersebut secara
bersama-sama mampu  menjelaskan  variasi  dalam
keputusan pembelian. Adapun nilai R Square sebesar R
Square sebesar 0,523 yang menunjukkan bahwa sebesar
52,3% keputusan pembelian mie Samyang dijelaskan oleh
ketiga variabel dalam model, sementara sisanya (47,7%)
dipengaruhi oleh faktor lain seperti preferensi rasa, tren K-
pop, rekomendasi teman, intensitas promosi media sosial,
dan faktor pribadi konsumen.

. Secara keseluruhan, penelitian ini memperlihatkan bahwa
keputusan pembelian mie Samyang oleh Generasi Z di Kota
Bengkulu dipengaruhi oleh kombinasi faktor kepercayaan
(label halal), nilai ekonomis (harga), dan pengaruh sosial
(brand ambassador). Ketiganya membentuk model perilaku
pembelian yang saling melengkapi, dengan Label Halal
sebagai faktor yang paling dominan memengaruhi

keputusan konsumen.
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B. Saran
Berdasarkan  kesimpulan  penelitian, maka penulis
mengajukan beberapa saran berikut yang diharapkan dapat
memberikan manfaat bagi perusahaan, konsumen, dan peneliti
selanjutnya.
1. Saran Perusahaan
Perusahaan diharapkan memperkuat penampilan Label
Halal pada kemasan maupun media promosi, karena
variabel ini terbukti memiliki pengaruh terbesar terhadap
keputusan pembelian. Strategi ini dapat meningkatkan
kepercayaan konsumen Muslim terhadap produk.
Perusahaan juga perlu mempertimbangkan strategi
penetapan harga yang lebih kompetitif, seperti potongan
harga, program bundling, atau diskon pada momen
tertentu agar semakin menarik bagi konsumen muda yang
sensitif terhadap harga. Pemanfaatan Brand Ambassador
yang relevan dengan gaya hidup Gen Z juga perlu
ditingkatkan, misalnya melalui kerja sama dengan idol
atau influencer lokal yang memiliki tingkat engagement
tinggi, sehingga dapat memperkuat citra brand dan
meningkatkan daya tarik produk.
2. Saran bagi Konsumen
Konsumen diharapkan lebih selektif dalam
membeli produk makanan instan, khususnya makanan

pedas seperti mie Samyang. Meskipun Label Halal, harga,
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dan brand ambassador dapat memengaruhi keputusan
pembelian, konsumen tetap perlu mempertimbangkan
aspek kesehatan, batas konsumsi makanan pedas, dan
kecukupan nutrisi agar tidak berdampak negatif pada
tubuh.
. Saran bagi Peneliti Selanjutnya

Peneliti selanjutnya disarankan untuk memperluas
jumlah sampel atau memperluas wilayah penelitian agar
hasil yang diperoleh lebih representatif. Selain itu,
penelitian dapat menambahkan variabel lain seperti
kualitas rasa, pengaruh media sosial, tren K-wave,
kemasan produk, atau faktor psikologis dalam
pengambilan keputusan pembelian. Peneliti juga dapat
menggunakan metode analisis yang lebih kompleks
seperti SEM (Structural Equation Modeling) untuk
memberikan gambaran hubungan antarvariabel yang lebih

mendalam.
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