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di Kawasan Berendo Kota Bengkulu?

2. Apa alasan utama Bapak/Ibu memilih menjalankan usaha di
bidang makanan halal?

3. Apakah usaha yang dijalankan beroperasi hanya di satu
lokasi atau memiliki lebih dari satu tempat usaha?

4. Apa visi dan tujuan utama yang ingin dicapai melalui usaha
makanan halal ini?



5. Bagaimana bentuk pengelolaan usaha yang Bapak/Ibu
jalankan (mandiri, bersama keluarga, atan dengan
karyawan)?

6. Bagaimana kondisi perkembangan usaha sejak pertama kali
beroperasi hingga saat ini?

7. Apakah usaha Bapak/Ibu telah memiliki sertifikat halal? Jika
belum, apa saja kendala yang dihadapi dalam proses
pengurusannya?

8. Bagaimana pemahaman Bapak/lbu mengenai konsep
makanan halal dan halal value chain?

9. Menurut Bapak/Ibu, apa yang dimaksud dengan halal value
chain dalam usaha makanan?

10. Bagaimana penerapan prinsip halalan thayyiban dalam usaha
yang Bapak/Ibu jalankan? apakah usaha ini telah memenuhi
prinsip halalan thayyiban?

11. Bahan baku apa saja yang digunakan dalam proses produksi
makanan halal di usaha Bapak/Ibu?

12. Dari mana sumber bahan baku utama tersebut diperoleh?

13. Bagaimana cara Bapak/Ibu memastikan bahwa bahan baku
yang digunakan benar-benar halal?

14. Apakah pemasok bahan baku memberikan informasi yang
jelas mengenai asal-usul dan kehalalan bahan?

15. Pemahkah Bapak/Ilbu mengalami kesulitan dalam
memperoleh bahan baku halal? Jika pernah, bagaimana cara
mengatasinya?



16. Bagaimana cara penyimpanan bahan baku sebelum
digunakan agar tetap halal dan aman?

17. Apakah bahan baku yang digunakan selalu dalam kondisi
layak dan aman dikonsumsi?

18. Dapatkah Bapak/Ibu menjelaskan tahapan proses produksi
makanan halal yang dilakukan di usaha ini?

19. Apakah proses produksi dilakukan di tempat khusus dan
terpisah dari aktivitas lain?

20. Alat-alat apa saja yang digunakan dalam proses produksi
makanan di usaha Bapak/Ibu?

21. Apakah alat produksi digunakan khusus untuk produk halal?

22. Bagaimana penerapan kebersihan selama proses produksi
berlangsung?

23. Apakah tenaga kerja menggunakan perlengkapan kebersihan
tertentu selama proses produksi?

24. Apakah terdapat kebiasaan atau aturan khusus yang
diterapkan untuk menjaga kehalalan selama produksi?

25. Apakah pernah terjadi kendala dalam penerapan prinsip halal
pada proses produksi?

26. Produk makanan halal apa saja yang dihasilkan dan dijual
kepada konsumen?

27. Bagaimana cara penyajian produk kepada konsumen agar
tetap terjaga kebersihan dan kehalalannya?

28. Apakah produk dikemas sebelum dijual? Bagaimana bentuk
dan kebersihan kemasannya?



29.

30.

31.

32.

33.

35.

36.

37.

38.

39.

Bagaimana sistem penctapan harga produk yang Bapak/Ibu
terapkan?

Bagaimana cara pemesanan produk makanan halal yang
dilakukan (langsung, media sosial, atau sistem pemesanan)?
Siapa target utama konsumen dari produk makanan halal
yang dijual?

Peluang apa saja yang Bapak/lbu rasakan setelah
menerapkan prinsip halal value chain dalam usaha makanan
halal ini?

Apa manfaat utama penerapan prinsip halal bagi
keberlangsungan dan perkembangan usaha?

. Hambatan apa saja yang Bapak/Ibu hadapi dalam

menerapkan halal value chain secara menyeluruh?

Apakah hambatan terscbut berkaitan dengan pengetahuan,
pemahaman, biaya, fasilitas, atau regulasi?

Upaya apa yang telah Bapak/Ibu lakukan untuk mengatasi
hambatan tersebut?

Menurut Bapak/Ibu, apakah penerapan halal value chain
masih perlu ditingkatkan? Mengapa?

Menurut Bapak/Ibu, dukungan apa yang paling dibutuhkan
agar UMKM makanan halal di Kawasan Berendo dapat
berkembang secara berkelanjutan?

Apakah Bapak/Ibu memiliki saran atau harapan terkait
pengembangan UMKM makanan halal di Kawasan Berendo
Kota Bengkulu ke depan?



C. PERTANYAAN UNTUK RESPONDEN (KONSUMEN)

Apa alasan Bapak/Ibu memilih membeli makanan di UMKM
Kawasan Berendo?

2. Sejak kapan Bapak/Ibu menjadi konsumen di kawasan ini?
3. Apakah lokasi Kawasan Berendo mudah dijangkau dan

10.

11.

12.

nyaman untuk dikunjungi?

. Produk makanan halal apa yang paling sering Bapak/Ibu beli

di kawasan ini?

. Secara umum, bagaimana kepuasan Bapak/Ibu terhadap

produk makanan halal di Kawasan Berendo?

. Apakah Bapak/Ibu memperhatikan aspek kehalalan saat

membeli makanan di Kawasan Berendo?

. Menurut Bapak/Ibu, apakah produk makanan di kawasan ini

sudah terjamin kehalalannya?

. Faktor apa yang membuat Bapak/Ibu percaya terhadap

kehalalan produk UMKM di Kawasan Berendo?

. Apakah kebersihan tempat dan penyajian memengaruhi

kepercayaan Bapak/Ibu terhadap produk halal?

Bagaimana pendapat Bapak/Ibu mengenai pelayanan yang
diberikan oleh pelaku UMKM di Kawasan Berendo?
Apakah penerapan prinsip halal membuat Bapak/Ibu merasa
lebih nyaman dalam mengonsumsi produk?

Apakah Bapak/Ibu bersedia kembali membeli produk
makanan halal di kawasan ini?



13. Menurut Bapak/Ibu, apakah penerapan halal value chain
berpengaruh terhadap kepercayaan dan loyalitas konsumen?
14. Menurut Bapak/lbu, apa yang perlu ditingkatkan agar
penerapan halal value chain di Kawasan Berendo berjalan

lebih optimal?
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bernama, Pitri Oktariani, Serli
apriani dan Deri Mariani, serta

mempunyai adik Bernama Keysi

Apgiani. Penulis  menempuh
Pendidikan di SD Negeri 6 Ulu Musi, kemudian melanjutkan ke
SMP Negeri 1 Ulu Musi, dan SMK Negeri 1 Kota Bengkulu, saat
ini penulis merupan mahasiswa (S1) pada Program Studi
Ekonomi Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam,
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu (UINFAS
Bengkulu). Selain aktif dalam kegiatan perkuliahan, Indri
Apriliani juga aktif mengikuti beberapa organisasi, diantaranya,
Himpunan Mahasiswa Program Studi Ekonomi Syariah, Anggota
KSEI SEM C (Kelompok Studi Ekonomi Islam Sharia Economic
and Muamalah Community), dan UKM Seni, serta penulis juga

aktif dalam beberapa kepanitiaan.



