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SURAT PENUNJUKKAN PEMBIMBING
Nomor : 823/Un.23/F.IV/PP.00.9/07 /2025

Dalam rangka penyelesaian akhir studi mahasiswa, maka Dekan Fakultas )
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Fatmawati Sukarno Bengkulu dengan ini menunjuk

Dosen:

) 8 NAMA . Eka Sri Wahyuni, MM
NIP : 197705092008012014
TUGAS : Pembimbing |

2. NAMA : Yenti Sumarni, MM
NIP : 197904162007012020
TUGAS : Pembimbing Il

Untuk membimbing, mengarahkan, dan mempersiapkan hal-hal yang berkaitan
dengan Penyusun Jurnal limiah, kegiatan penelitian sampai persiapan ujian tugas
akhir bagi mahasiswa namanya yang tertera di bawah ini:

NAMA :  Etia Mardiyanti

NIM : 2223130164

PRODI :  Ekonomi Syariah

JUDUL : “Strategi bertahan pedagang fashion di era digital analisis
contigency theory”

KETERANGAN : Jurnal llmiah

Demikian surat penunjukkan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya.

: Bengkulu
: 08 Juli 2025

Tembusan:

1. Wakil Rektor |

2. Dosen yang bersangkutan

3. Mahasiswa yang bersangkutan
4. Arsip
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Nomor : 0378/Un.23/F.IV/PP.00.9/02/2026
Lampiran : 1 (satu) berkas
Perihal : Mohon Izin Penelitian
Kepada Yth.
Kepala Pasar Panorama Kota Bengkulu
Di -
Tempat

Assalamu’alaikum wr. wbhb.

Berkenaan dengan akan diadakannya penelitian pada penulisan skripsi
mahasiswa strata satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Tahun
Akademik 2024/2025, dengan ini kami mohon kiranya berkenan
memberikan izin penelitian kepada saudara:

Nama : Etia Mardiyanti

NIM 1 2223130164

Jurusan/Prodi : Ekonomi Islam/ Ekonomi Syariah

Waktu Penelitian : 14 Februari 20266 - 14 Maret 2026

Tempat Penelitian : Pasar Panorama Kota Bengkulu Provinsi
Bengkulu

Judul Skripsi : "Strategi Bertahan Pedagang Fashion Di Era
Digital (Studi Pada Pasar Panorama Kota
Bengkulu)"

Demikian permohonan izin ini kami sampaikan, atas perkenan dan
kerjasama yang baik diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr. wb.

Bengkulu, 13 Februari 2026
a.n Dekan
Wakil Dekan I,

T 03 snaini.Mlﬂ

Nip. 197412022006042001



PEDOMAN WAWANCARA

Nama : Etia Mardiyanti
Nim : 2223130164
Prodi : Ekonomi Syariah

Judul Jumal : Strategi Bertahan Pedagang Fashion
Di Era Digital (Studi Pada Pasar

Panorama Kota Bengkulu)

. IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama

2. Usia

3. Jenis Kelamin

4. Jenis Usaha

5. Lama Usaha

. PERTAYAAN UNTUK RESPONDEN

Kondisi Usaha Pedagang Fashion

1. Sudah berapa lama bapak/Ibu berdagang fashion ini di
pasar panorama?

2. Produk apa saja yang di jual oleh bapak/ibu?

3. Dari mana bapak/ibu memperoleh barang dagangan?

4. Bagaimana kondisi penjualan sebelum dan sesudah



adanya era digital?

5. Bagaimana perkembangan pendapatan bapak/ibu
sebelum dan sesudah di era digital?

Manajemen Strategi Usaha

|. Apakah Bapak/lbu memiliki perencanaan dalam
menjalankan usaha?

2. Bagaimana cara bapak/ibu mengatur modal dan stok
pada barang?

3. Apakah bapak/ibu memiliki target penjualan tertentu?

4. Bagaimana cara bapak/ibu mengambil keputusan
dalam usaha?

Strategi Bertahan Usaha

|. Apakah bapak/ibu pernah mengubah cara berjualan
karena perkembangan zaman?

2. Bagaimana cara bapak/ibu menghadapi persaingan
dengan pedagang lain?

3. Apakah bapak/ibu melakukan inovasi produk atau
pelayanan?

4. Bagaimana cara bapak/ibu menjaga pelanggan agar
tetap setia?

5. Strategi apa yang dilakukan oleh bapak/ibu agar usaha
tetap bertahan?



Era Digital

L

Apakah bapak/ibu menggunakan media sosial untuk
berjualan? Jika iya, Media apa saja?

. Bagaimana cara bapak/ibu melakukan promosi secara

online?

. Apakah penjualan online membantu meningkatkan

pendapatan bapak/ibu?
Apa kendala bapak/ibu dalam menggunakan teknologi
digital?

. Apakah bapak/ibu pemah mengikuti pelatihan

pemasaran secara online?

Produk, Harga, dan Pelayanan

Bagaimana cara bapak/ibu menentukan harga jual pada
produk?
Apakah harga bapak/ibu menyesuaikan dengan harga

pasar dan online shop?

. Bagaimana cara bapak/ibu melayani pembeli di toko

maupun online?

. Bagaimana cara bapak/ibu menghadapi keluhan

pembeli?

Faktor Pendukung dan Penghambat (Analisis SWOT)

L

Apa kekuatan utama usaha Bapak/Ibu?

2. Apa kelemahan bapak/ibu dalam menjalankan usaha?

3.

Peluang apa saja yang dapat dimanfaatkan dalam usaha
bapak/ibu?



4. Ancaman apa yang bapak/ibu paling rasakan pada saat
ini?

Penutup

I. Faktor apa saja yang paling mempengaruhi usaha
bapak/ibu tetap bertahan?

2. Apa harapan bapak/Ibu terhadap perkembangan usaha

untuk ke depannya?

Bengkulu 28 Januan
2026 Peneliti

A

Etia Mardiyanti

NIM.2223130164
Mengetahui,
Pembimbing 1 Pembimbing 11
Eka Sri Wahyuni, MM _ Wah uni, MM Yenti Sumarni, MM

NIP.1977050920080120 14 NIP.197904 l620070 12020



PEMERINTAH KOTA BENGKULU

DINAS PERDAGANGAN DAN PERINDUSTRIAN

=/ UPTD PASAR KOTA BENGKULU
_ N L Sulek Rayo Kow Benghulu

SURAT KETERANGAN PENELITIAN
Nomor: 070/ 021 /JUPTD.PSPN/2026

Saya yang bertanda tangan dibawah ini :

Nama . JENI AGUSTIAN

NIP . 19780607 202521 1 0017

Pekerjaan . Aparalur Sipil Negara (ASN)

Jabatan . Staf Koordinator UPTD Pasar Panorama Kota
Bengkulu

Dengan ini menerangkan bawah :

Nama . ETIA MARDIYANTI

NIM . 2223130164

Pekerjaan . Mahasiswa

Fakultas/Jurusan . Ekonomi Syariah/Ekonomi Islam

Judul Tetis - “Strategi Bertahan Pedagang Fashion Di Era
Digital (Studi Pada Pasar Panorama Kota
Bengkulu)".

Tempat Penelitian . Pasar Tradisional Percontohan Panorama Kec.

Singaram Pati Kota Bengkulu

Telah selesai melaksanakan penelitian di Pasar Panorama Kota Bengkulu dari
Tanggal 14 Februari 2026 s/d 14 Maret 2026 guna untuk kelengkapan penulisan Skripsi bagi
mahasiswa yang bersangkutan

Demikian surat keterangan penelitian ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Bengkulu, 11 Maret 2026
An.Kepala UPTD Pasar
-, Kota Bengkulu

)

\ "\ _JENVAGUSTIAN
'NIP. 19780807 202521 1 017
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Kaprodi EHonomi Syariah

Eeng Juli Efrianto, M.E
NIP.199307052020121010
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Eeng Juli Efrianto, M.E
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SURAT KETERANGAN LULUS UJIAN KOMPREHENSIF
Nomor : 41%./ Un.23/ F.IV/ PP.00.9/ 02/ 2026

Yang bertanda tangan dibawah ini Wakil Dekan Bidang Akademik Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu dengan ini
menerangkan dengan sebenarnya bahwa :

Nama : Etia Mardiyanti
NIM :2223130164

Prodi : Ekonomi Syariah

benar-benar telah LULUS Ujian Komprehensif' yang  dilaksanakan  pada
tanggal.. ). kebruac 2026

Demikian surat keterangan ini dibuat dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan
sebagaimana mestinya.

Bengkulu, L2 ;. Fhouen, 026
a.n. Dekan

Wakil Dekan 1, Bid. Akademik
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NILAI UJIAN KOMPREHENSIF

: Etia Mardiyanti

Nama
NIM : 2223130164
Prodi : Ekonomi Syariah
Komponen  : Jurusan/Prodi
No Aspek Penilaian Nilai Keterangan/Huruf
1. | Wawasan tentang materi keilmuan prodi
5 | Kemampuan menganalisa materi keilmuan
= | prodi
3 Kemampuan memberikan contoh materi
= | Keilmuan prodi /\\

Jumlah
\\_/

Nilai Rata-rata

Ketentuan :

Nilai Rata-rata =jumtah—__Nilai =...4
Mahasiswa dinyatakan LULUS jika mencapai
nilai 70 - 100 3. Keterangan Nilai :

Ia
>

a. 80-100= A
b. 70-79 = B
c. 60-69 = C
d 50-59 = D
e. 00-49 = E

Bengkulu, v...osseonsonescars
Penguji

Drs. H. Svaifuddin. M.M.
NIP. 196204081989031008
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Komponen  : Universitas

No Aspek Penilaian Nilai Keterangan/Huruf
I. | Rukun Islam, Rukun Iman dan Ikhsan W
2. | Figih 7%
3. | Ushul Figh 7o
4. | Lima Kaidah Dasar 77
Jumlah 3 a7
Nilai Rata-rata 7" 75 3 .

1. Nilai Rata-rata =jumilah—____ Nilat =..4

2. Mahasiswa dinyatakan LULUS jika mencapai
nilai 70 - 100 3. Keterangan Nilai :

a. 80-100= A

b. 70-79 = B

c. 60-69 = C

d. 50-59 = D

e. 00-49 = E
Bengkulu, v
Penguji,

ML

H. Makmur, Le, MA
NIP.197610042023211005
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3. | Ayat dan Hadis Ekonomi 7:
4. | Etika Bisnis Islam 7 7
Jumlah 30 7
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b. 70-79 = B

c. 60-69 = C

d. 50-59 = D
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HALAMAN PENGESAHAN PROPOSAL

Tugas Akhir dengan Judul * Strategi Bertahan Pedagang Fashion Di Era
Digital (Studi Pada Pasar Panorama Kota Bengkulu).” Yang disusun oleh:

Nama . Etia Mardiyanti
NIM . 2223130164
Program Studi . Ekonomi Syariah

Bentuk Tugas Akhir  :  Jumal Ilmiah

Sudah diperbaiki sesuai dengan arahan tim pembimbing, selanjutnya

dinyatakan memenuhi syarat ilmiah untuk diajukan Surat 1zin Penelitian.

Bengkulu,09 Februari 2026

Pembimbing 1 Pembimbing I1
“ =
Eka Sri Wahyuni, MM Yenti Sumarni, MM

NIP. 197705092008012014 NIP. 197904162007012020



JURNAL MASHARIF AL-SYARIAH

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH FAKULTAS AGAMA ISLAM
UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH SURABAYA

JI. Sutorejo No. 59 Surabaya
Telp. 031-3811966 Fax. 031-3813096
LNEHIBIENANLY  Email: jumalmasharifal-syariah@um-surabaya.ac.id

SURAT KETERANGAN PENERBITAN JURNAL
Nomor: 7156/JIMS/11.2/2026

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Haqgiqi Rafsanjani, M.SEI
Jabatan : Editor in Chief

Menerangkan bahwa saudara:

Nama : Etia Mardiyanti, Eka Sri Wahyuni, Yenti Sumarni
Institusi : Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu

Telah menyerahkan artikel yang layak untuk dipublikasikan,
Judul Artikel

“STRATEGI BERTAHAN PEDAGANG FASHION DI ERA DIGITAL
(STUDI PADA PASAR PANORAMA KOTA BENGKULU)"”

Yang akan diterbitkan di Jurnal Masharif Al-Syariah (JMS)

Volume 11 No. 2 2026

Demikian surat keterangan ini kami berikan kepada yang bersangkutan untuk
dipergunakan sebagaimana mestinya.

Surabaya, 24 April 2026
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UNIVERSITAS ISLAM
NEGERI Tanggal Revisi : 16 April 2026
FATMAWATI SUKARNO - .
BENGKULU Tanggal Berlaku : 20 April 2026
Revisi

SURAT KETERANGAN LULUS PLAGIARISME
Nomor:03/SKLP-EKIS13 /06/05/ 2026

Ketua Tim Uji Plagiarisme Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Fatmawati
Sukarno Bengkulu menerangkan bahwa mahasiswa berikut:

Nama : Etia Mardiyanti
NIM : 2223130164
Program Studi :  Ekonomi Syariah
Jenis Tugas Akhir ¢ Jurnal Ilmiah
Judul TA

Strategi Bertahan Pedagang Fashion Di Era Digital (Studi Pada

Pasar Panorama Kota Bengkulu)

Dinyatakan lulus uji cek plagiasi menggunakan turnitin dengan hasil 21 %. Surat
keterangan ini digunakan sebagai prasyarat untuk mengikuti ujian tugas akhir.

Demikian surat keterangan ini disampaikan. Atas perhatiannya kami ucapkan

terimakasih.

Bengkulu, 06 Mei 2026
Ketua TIM / Wakil Dekan 1

Dr. Herlina Yustati, MA%
NIP. 19850522201903200.
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SURAT KETERANGAN

Dengan ini memberikan keterangan bahwa :

Nama : Etia Mardiyanti
NIM 12223130164
Program Studi : Ekonomi Syariah

Telah memiliki sertifikat LENGKAP sesuai dengan persyaratan SKPI
sehingga dapat mengikuti Ujian Munaqasyah.

Demikiaan surat keterangan ini di buat, atas perhatiannya diucapkann
terimakasih.
Bengkulu, April 2026

Koordinatpr Prodi Ekonomi ah

y Eeng Juli EfNanto, S.E., MLE.
NIP.199307052020121010
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