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ABSTRAK 

Analisis Penerapan Manajemen Risiko Pembiayaan Murabahah 

di PT. BPRS Fadhilah Kota Bengkulu 

oleh Elia Sulastri, NIM 2223140007. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis penerapan 

manajemen risiko pembiayaan murabahah di PT BPRS Fadhilah 

Kota Bengkulu yang meliputi identifikasi, pengukuran, 

pemantauan, dan pengendalian risiko. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis penelitian studi 

kasus. Data diperoleh melalui observasi, dokumentasi dan 

wawancara terhadap tiga informan, yaitu PE Manajemen Risiko, 

Analis Pembiayaan, dan AO Financing. Analisis data 

menggunakan model Miles dan Huberman yang meliputi reduksi 

data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa identifikasi risiko dilakukan melalui analisis 

calon nasabah, kemampuan membayar, sumber penghasilan, 

kelengkapan dokumen, agunan, verifikasi objek pembiayaan, 

pengecekan SLIK, dan survei lapangan. Pengukuran risiko 

dilakukan melalui penilaian kolektibilitas, rasio NPF, dan 

kemampuan pembayaran nasabah. Pemantauan dilakukan melalui 

pengawasan pembayaran angsuran, perkembangan usaha, 

komunikasi berkala, dan kunjungan langsung. Pengendalian 

dilakukan melalui penagihan, pemberian Surat Peringatan, 

restrukturisasi, serta penyelesaian melalui agunan apabila 

pembiayaan tidak dapat diselamatkan. Evaluasi pengendalian 

dilakukan dengan melihat hasil penyelesaian agunan dalam 

melunasi kewajiban nasabah. Dengan demikian, penerapan 

manajemen risiko pembiayaan murabahah di PT BPRS Fadhilah 

Kota Bengkulu telah dilaksanakan sesuai dengan tahapan 

manajemen risiko dan mendukung upaya menjaga kualitas 

pembiayaan. 

 

Kata Kunci: Manajemen Risiko, Pembiayaan Murabahah, 

                     BPRS 
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ABSTRACT 

 

Analisis Penerapan Manajemen Risiko Pembiayaan Murabahah 

di PT. BPRS Fadhilah Kota Bengkulu 

by Elia Sulastri, NIM 2223140007. 

 

This study aims to analyze the implementation of murabahah 

financing risk management at PT BPRS Fadhilah Kota Bengkulu, 

covering risk identification, measurement, monitoring, and 

control. This study employed a qualitative approach with a case 

study design. Data were collected through observation, 

documentation, and interviews with three informants, namely the 

Risk Management Executive, Financing Analyst, and Financing 

Account Officer. Data were analyzed using the Miles and 

Huberman model, which consists of data reduction, data display, 

and conclusion drawing. The results show that risk identification 

is conducted through the analysis of prospective customers, 

repayment capacity, sources of income, completeness of 

documents, collateral, verification of the financing object, 

checking the Financial Information SLIK, and field surveys. Risk 

measurement is conducted through assessments of financing 

collectibility, the NPF ratio, and customers' repayment capacity. 

Risk monitoring is carried out through monitoring installment 

payments, business development, regular communication, and 

direct visits. Risk control is implemented through collection 

efforts, issuance of warning letters, financing restructuring, and 

settlement through collateral when the financing can no longer 

be recovered. The evaluation of risk control is conducted by 

assessing the outcome of the collateral settlement in fulfilling the 

customer's outstanding obligations. Thus, the implementation of 

murabahah financing risk management at PT BPRS Fadhilah 

Kota Bengkulu has been carried out in accordance with the 

stages of risk management and supports efforts to maintain 

financing quality. 

 

Keywords: Risk Management, Murabahah Financing, BPRS 
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MOTTO 

“Allah tidak menjanjikan hidupmu akan selalu mudah. Tetapi 

Allah berjanji, bahwa sesungguhnya bersama kesulitan pasti ada 

kemudahan.” 

(Q.S. Al-Insyirah : 5-6) 

 

“Apabila yang ada di depan membuatmu takut, yang ada di 

belakang membuatmu luka, lihatlah ke atas, sungguh Allah tak 

pernah gagal menolongmu” 

 

“Jika tidak seberuntung orang lain, maka kamu harus lebih kuat 

dari orang lain.” 
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