BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang sudah peneliti lakukan,
maka dapat disimpulkan hal-hal sebagai berikut:

1. Proses adopsi dan implementasi e-commerce serta media
sosial dalam strategi pemasaran UMKM Pesantren Nurul
Qur’an menunjukkan peran penting transformasi digital
dalam meningkatkan daya saing dan keberlanjutan usaha.
Penerapan e-commerce dan media sosial sebagai strategi
pemasaran UMKM Pesantren Nurul Qur’an tidak hanya
menjadi sarana promosi, tetapi juga sebagai upaya adaptasi
terhadap perkembangan teknologi dan perubahan perilaku
konsumen.

2. Keberhasilan pemanfaatan Teknologi Informasi sangat
bergantung pada kemampuan organisasi atau individu
dalam memaksimalkan faktor pendorong sekaligus
mengatasi  faktor penghambat. Upaya peningkatan
kompetensi  sumber daya manusia, penyediaan
infrastruktur yang memadai, serta dukungan kebijakan dan
manajemen yang berkelanjutan menjadi kunci dalam
mengoptimalkan pemanfaatan Teknologi Informasi secara

efektif dan berkelanjutan.
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3. Pemanfaatan Teknologi Informasi memberikan dampak
yang signifikan terhadap peningkatan daya saing UMKM,
khususnya dalam aspek perluasan pasar, peningkatan
pendapatan, dan pembentukan keunikan produk. Melalui
penggunaan platform digital seperti e-commerce dan
media sosial, UMKM mampu menjangkau pasar yang
lebih luas tanpa batasan geografis, sehingga peluang untuk
memperoleh konsumen baru semakin terbuka.

B. Saran

1. Bagi Pengelola UMKM Pesantren Nurul Qur’an
diharapkan dapat terus meningkatkan pemanfaatan
Teknologi Informasi secara optimal, khususnya dalam
bidang pemasaran digital, manajemen usaha, dan
pelayanan konsumen. Peningkatan literasi digital bagi
pengelola dan santri perlu menjadi prioritas melalui
pelatihan yang berkelanjutan agar pemanfaatan teknologi
dapat dilakukan secara mandiri, kreatif, dan konsisten.
Selain itu, UMKM pesantren disarankan untuk
memperkuat identitas dan keunikan produk melalui inovasi
berbasis teknologi agar mampu bersaing di pasar yang
lebih luas.

2. Bagi Pimpinan Pondok Pesantren Nurul Qur’an diharapkan
dapat memberikan dukungan kelembagaan dalam bentuk
kebijakan, penyediaan infrastruktur Teknologi Informasi,

serta pendampingan terhadap UMKM pesantren. Integrasi
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pemanfaatan teknologi ke dalam program kewirausahaan
pesantren juga penting untuk menciptakan ekosistem
digital yang berkelanjutan dan mendukung kemandirian
ekonomi pesantren.

Bagi Pemerintah atau lembaga terkait Pemerintah dan
lembaga pendukung UMKM  diharapkan  dapat
meningkatkan peran dalam memberikan pelatihan,
pendampingan, serta akses permodalan berbasis teknologi
bagi UMKM pesantren. Program digitalisasi UMKM perlu
disesuaikan dengan karakteristik dan kebutuhan pesantren
agar implementasinya lebih efektif dan tepat sasaran.

Bagi  Peneliti ~ Selanjutnya  Penelitian  selanjutnya
disarankan untuk mengkaji lebih mendalam aspek
kuantitatif ~ terkait dampak pemanfaatan Teknologi
Informasi terhadap kinerja UMKM pesantren, seperti
peningkatan omzet dan efisiensi operasional. Selain itu,
penelitian dapat dikembangkan dengan membandingkan
beberapa pesantren atau sektor UMKM yang berbeda guna
memperoleh gambaran yang lebih komprehensif mengenai

strategi digital yang paling efektif.
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