BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan pembahasan

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut.

Terjadinya pembiayaan bermasalah oleh nasabah Bank
Syariah Indonesia (BSI) KC Adam Malik, disebabkan oleh pihak
nasabah dan oleh pihak Bank Syariah Indonesia (BSI) KC Adam
Malik. Penyebab dari pihak nasabah yang terjadi adalah karena
menurunnya omzet usaha yang dilakukan dan waktu pembiayaan
yang tidak tepat. Sedangkan dari pihak Bank Syariah Indonesia
(BS1) KC Adam Malik adalah karena kesalahan dalam melakukan
appraisal (penilaian) terhadap usaha nasabah dan usaha nasabah,
kesalahan penilaian mengakibatkan kesalahan dalam menentukan
pembiayaan yang menjadi beban nasabah serta penetapan waktu
pembiayaan salah menjadikan nasabah memenuhi kewajibannya

tidak tepat waktu dan menjadi terlambat.

Dalam upaya untuk membantu nasabah yang mempunyai
permasalahan pembiayaan, pihak Bank Syariah Indonesia (BSI)
KC Adam Malik, dari 3 jenis cara restrukturisasi. Hanya 2 cara
yang telah dilakukan yakni rescheduling dan reconditioning.
Sedangkan restrukturing belum pernah dilakukan. Rescheduling
yang dilakukan dengan cara merubah waktu pembayaran.
Reconditioning dilakukan dengan cara menambah waktu angsuran



untuk memperkecil jumlah pembiayaan. Restrukturisasi yang
dilakukan oleh pihak Bank Syariah Indonesia (BSI) KC Adam
Malik cukup berhasil membantu nasabah yang mengalami

masalah pembiayaan.

Berdasarkan kesimpulan hasil penelitian yang dilakukan,
maka disarankan pada pihak manajemen Bank Indonesia (BSI)
KC Adam Malik untuk lebih teliti dalam melakukan penilaian
pada calon nasabah beserta usahanya, supaya nasabah yang
mengalami masalah pembiayaan berkurang pada masa yang akan
datang. Kesalahan penilaian akan merugikan kedua belah pihak,
baik nasabah maupun pihak Bank Syariah Indonesia (BSI) KC
Adam Malik.
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