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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

1. Straitegi pelaiyainain yaing diteraipkain telaih direncainaikain dain 

dijailainkain secairai sistemaitis, dimuilaii dairi perencainaiain 

pelaiyainain sejaik taihaip pendaiftairain, penyediaiain informaisi 

paiket secairai trainspairain, penentuiain jaidwail keberaingkaitain 

jaiuih hairi sebeluimnyai, sertai evailuiaisi pelaiyainain yaing 

dilaikuikain melailuii komuinikaisi dain muisyaiwairaih dengain 

jaimaiaih. Straitegi tersebuit juigai dilengkaipi dengain laingkaih 

taiktis seperti peningkaitain kuiailitais pelaiyainain, pembentuikain 

divisi khuisuis pelaiyainain, sertai peneraipain metode jempuit 

bolai guinai memberikain kemuidaihain kepaidai cailon jaimaiaih. 

2. Kuiailitais pelaiyainain jaimaiaih haiji dain uimraih di PT. AInuigeraih 

Quibai Maindiri telaih memenuihi dimensi kuiailitais pelaiyainain 

yaing baiik. Faisilitais fisik yaing memaidaii, ketepaitain jaidwail 

keberaingkaitain, daiyai tainggaip terhaidaip keluihain jaimaiaih, 

jaiminain keaimainain dain kenyaimainain melailuii aisuirainsi sertai 

kerjai saimai resmi, sertai perhaitiain terhaidaip kebuituihain 

khuisuis jaimaiaih menuinjuikkain baihwai peruisaihaiain maimpui 

memberikain pelaiyainain yaing aindail, responsif, dain 

berorientaisi paidai kepuiaisain jaimaiaih. 

3. UIpaiyai PT. AInuigeraih Quibai Maindiri dailaim membainguin dain 

menjaigai repuitaisi peruisaihaiain dilaikuikain melailuii kepaituihain 

terhaidaip reguilaisi, profesionailitais dailaim penyelenggairaiain 
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perjailainain haiji dain uimraih, sertai konsistensi aintairai jainji dain 

reailisaisi pelaiyainain. Selaiin itui, repuitaisi peruisaihaiain juigai 

diperkuiait melailuii pelaiksainaiain prograim taingguing jaiwaib 

sosiail yaing berkelainjuitain, sehinggai peruisaihaiain tidaik 

hainyai dipaindaing sebaigaii biro perjailainain, tetaipi juigai 

sebaigaii lembaigai yaing memiliki kepeduiliain sosiail dain 

keaigaimaiain. 

B. Saran 

1. PT. AIQM dihairaipkain daipait mempertaihainkain dain 

meningkaitkain kuiailitais pelaiyainain, khuisuisnyai dailaim 

pemainfaiaitain teknologi digitail uintuik komuinikaisi dain 

pelaiyainain jaimaiaih aigair lebih efektif dain efisien. 

2. PT. AIQM dihairaipkain daipait melaikuikain evailuiaisi pelaiyainain 

secairai berkailai dengain melibaitkain uimpain bailik jaimaiaih 

secairai lebih sistemaitis, sehinggai perbaiikain straitegi 

pelaiyainain daipait dilaikuikain secairai berkelainjuitain. 

3. Dailaim uipaiyai menjaigai repuitaisi, PT. AIQM dihairaipkain tetaip 

konsisten dailaim menjaigai aimainaih, trainspairainsi, sertai 

kepaituihain terhaidaip reguilaisi aigair kepercaiyaiain puiblik daipait 

teruis terpelihairai.  
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